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| BESZAMOLO o
A SZOCIALIS ALAPSZOLGALTATASI KOZPONTBAN FOLYO 2023. EVI
SZAKMAI MUNKA TARGYABAN

A szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrél szo6l6 1993. évi lll. térvény 92/B. § (1)
bekezdés d) pontja alapjan a személyes gondoskodast nyujtdé szocidlis intézmény
allami fenntartéja ellenérzi és évente egy alkalommal értékeli a szakmai munka
eredményességét, valamint a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasroél szolo
1997. évi XXXI. torvény 104. § (1) bekezdés e) pontja alapjan a gyermekjoléti és
gyermekvédelmi szolgaltatd tevékenységet ellaté allami €és nem allami intézmény
fenntartdéja ellendérzi és évente egy alkalommal értékeli a szakmai munka
eredményessegét, a szakmai program végrehajtasat, valamint a gazdalkodas
szabalyszer(iségét és hatékonysagat. A hivatkozott jogszabalyok alapjan a Szocialis
Alapszolgaltatasi Kézpont vezetdje elkészitette a 2023. évben az intézményben
végzett szakmai munkardl szolé beszamolojat.

Mor Varosi Onkormanyzat Képvisel6-testiletének 2024. évi |. féléves munkaterve
szerint a Képviselb-testllet a aprilisi soros Ulésén targyalja az intézményvezetd
beszadmoldjat a Szocialis Alapszolgaltatasi Kozpont 2023. évi tevékenységérol.

Az elbterjesztés 1. melléklete tartalmazza a Szocialis Alapszolgaltatasi Kézpont
szakmai tevékenységérdl sz6l6 beszamolot.

Az intézmény fenntartdja, a Méri Tobbcélu Kistérségi Tarsulas Tarsulasi Tanacsa
2024. aprilis 25-i Ulésén targyalja a beszamolét.

A Szocialis és Egészséqglgyi Bizotisag véleményét a Képviselb-testiilet (ilésén
ismerteti.

A fentiekre tekintettel az alabbi hatarozat-tervezetet terjesztem a T. Képvisel6-testiilet
elé:

HATAROZAT-TERVEZET

Moér Varosi Onkormanyzat Képvisel6-testilete megtargyalta és elfogadja az
intézmeényvezeté beszamolbjat a Szocidlis Alapszolgaltatasi Kézpont 2023. évi
szakmai munkajarol, és az ott folyd szakmai munkat eredményesnek talalta.

Mor, 2024.04.18. \
" A

M

_
Fenyves Péter
polgarmester
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L AZ INTEZMENY TEVEKENYSEGE

Jelen beszdmold a Szocialis Alapszolgaltatasi Kozpont (a tovabbiakban: Intézmény) 2023. évben végzett
szakmai munkéjat mutatja be. A beszdmold alapjt az elmult év sorén készitett feljegyzések, értékelések
és szakmai beszamoldk, valamint a jogszabdlyban eldirt kotelezben vezetendd nyilvantartdsok &s
adminisztracids adatok, munkatéarsi belsé dokumentéciok és ezen kiviil személyes vezetdi tapasztalatok

szolgaltatjak.

Az intézmény feladata és illetékesséypi teriilete

Csaldd- és Gyermekjoléti Szolgdlat vonatkozasdban Mér Mikrokérzeti Szocidlis Intézményi
Térsulashoz tartozo teleptiléseken: Isztimér, Fehérvarcsurgd, Kincsesbanya, Magyaralmas, Mor,
Soréd;

Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont vonatkozésdban a Mori Jaras kozigazgatasi teriiletén:
Bakonycsernye, Balinka, Bodajk, Csakberény, Csokaké, Fehérvarcsurgd, Isztimér,
Kincsesbanya, Magyaralmas, Moér, Nagyveleg, Pusztavam, S6réd;

Hazi segitségnyujtas vonatkozasdban Mor Mikrokdrzeti Szocidlis Intézményi Térsuldshoz
tartoz6 telepiiléseken: Isztimér, Kincsesbanya, Magyaralmas, Mor, Séréd,

Ktkeztetés vonatkozaséban Mor Mikrokorzeti Szocidlis Intézményi Téarsuldshoz tartozd
telepiiléseken: Isztimér, Kincsesbanya, Magyaralmds, Mor;

Id6sek nappali ellitisdnak valamint a demens betegek nappali ellatdsanak biztositasa Mor

telepiilésen.

L.3. Személyi feltételek

Az intézmény allomanyi létszama 33 £6.

Intézményvezetd 116

Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont Esetmenedzser/ szakmai vezetd 116
Esetmenedzser 3f6
Szocialis asszisztens 116
Ovodai és iskolai szocidlis segitd 4,5 f6

Szocialis diagndzist készitd esetmenedzser 1 £6

Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat Csaladsegit6 6 1o
Hazi segitségnyujtas Gondozd 7,586
Nappali ellatas Gondoz6 - &pold 2 6
Kisegité munkakor 116
Takarito 1 £6
Demens betegek nappali ellatasa Terdpias - szocidlis munkatars 16
Etkeztetés Asszisztens 3£6

2023. évben 1,5 f6 allashellyel boviilt az intézmény létszama. 1 £6 teljes allasa szocidlis diagnozist

készitd és heti 20 6ras dvodai és iskolai szocialis segité munkakér kertilt betoltésre.



A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont 4ltal ellatando specidlis szolgéltatdsok biztositasara -
munkavégzésre irdnyulé egyéb jogviszony keretében - pszicholégusokat, csaladkonzulenseket,
szupervizort, jogaszt és fejleszté pedagdgust foglalkoztattunk.

A f64llasu csaladsegitSk és esetmenedzserek az intézmény zérva tartasanak idején telefonos készenléti
iigyeletet latnak el valamint a kéthetente szombati napon 8:30-13:30 é6ra kozdtt 2 10 biztositja a
kapcsolattartasi tigyeletet. Ezen feladatok elvégzésére készenléti és tigyeleti dijat fizetiink.

Az iskolai sziinetekben 10 diak toltstte le nkéntesként a kotelezden eldirt 50 éra koz6sségi munkat,
akik sokat segitettek a Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat szabadidds programjainak lebonyolitasaban.
a sziinidei gyermekétkeztetésben, az élelmiszeradoméanyok osztdsiban valamint az udvari jatckok
festésében.

II. SZAKMAI MUNKA BEMUTATASA

11.1. Csalad- és Gvermekjoléti Szolgalat

A csalad-és gyermekjoléti szolgélat ellatja a Szociélis térvény 64.§-ban meghatarozott csaladsegitést és
a Gyermekvédelmi t6rvény 39.§-ban leirt gyermekjoléti szolgaltatdst, valamint a 40.§-ban szabalyozott
csalad- és gyermekjoléti szolgélat feladatait.

Tevékenységiink egyik f6 feladata a veszélyeztetettséget észlel6- és jelzbrendszer mitkodtetése, a
jelzérendszer tagjaival torténé kapcsolattartds. A Csaldd- és Gyermekjoléti Szolgélat fogadja a
jelzbrendszer tagjaitol érkezett jelzéseket. A jelzbrendszeri tagoktol érkezd jelzésekre —a stlyossagukat
is figyelembe véve — azonnal, vagy 3 napon belill reagalni kell, amely dltaldban csaladlatogatast,
kérnyezettanulmanyt, illetve mas személyes kapcsolatfelvételt jelent.

A jelzbrendszeri tagok altal kiildott jelzések a 2023, évben:

Jelzést kidék | . Jelzések szama R
) Isztimér | Fehérvar- | Kincses- | Soréd ‘Magyar— Mér
csurgd banya almis 0-17 18 év
felett
| K&znevelési intézmény 3 1 2 1 3 75|
1
Onkormanyzat, jegyzd, 1 5 T 1 66 34
gyermekjogi képviseld
Korma'myhivata'l,_ - 1 | 7
gyamhivatal
| Bgészségiigyi szolgaltatd : 1 1 19 1
| - bbbl védénsi jelzés | R 1 P
Személyes @doskcﬁst -_ _ 4 3 ) 12 1
nyujté szocialis szolgalat
Rendérség | | _ 2 15
Ugyészség, birdsag ) : 5 B




_Aﬁasegités és ] 2 i
karenyhités feladatait ellato,
partfogo felligyeldi szolgalat
Allampolgér, tarsadalmi R ] 17 | s
szervezet
Osszesen ) 10 8 2 11 217 41
Jelzések szama Moron
Jelzést kiildSk | 2019, év 2020. év 2021. év 2022. év 2023. év
0-17év 18 év | 0-17év 18¢év|0-17év 18¢év| 0-17¢év 18év
felett felett felett felett
K 6znevelési intézmény 33 48 - 16 35 75 -
Onkorméanyzat, jegyzd 5 7 62 29 55 20 62 66 34
Fgészségligyi 10 8 1 7 1 6 1 19 1
szolgaltatd
- ebbdl védonoi jelzés 6 6 I 7 1 4 11 1
Személyes 7 8 - 1 - 4 1 12 1
gondoskodast nyajtd
szolgaltato
Renddrség 1 7 - 6 - 8 5 15 -
Ugyészség, birdsig - - - - - 2 5 -
Tarsadalmi szervezet, - - - - -
egyhéz, alapitvany
Partfogé feliigyeldi 1 - - - - 1 -
szolgalat
Allampolgar 3 5 13 3 - 13 3 17 5
Gyamiigyi osztaly, 1 3 1 - - 7 -
Jarasi Korméanyhivatal
Menekiilteket befogadd - - - - - 1 6
Allomas vagy szallds
Megoszlas: - 86 77 65 56 93 78 217 41
Osszesen: 66 163 122 171 258




Moér telepiilésen az elmilt 5 év jelzéseinek szamat a fenti tAblazat mutatja.

Megallapithat6, hogy a tarsuit kistelepiiléseken a jelzések szdmdban jelentds véltozés nem tapasztalhato.
Moron a jelzések szdma 2019. évhez képest megnégyszerezodostt 2023, évben. Ennek oka lehet, hogy a
jelzérendszeri szerepldk az észlelt problémat idében jelzik, szoros egylittmiikodés sordn felszinre €s
atbeszélésre keriilnek. Az anyagi veszélyeztetettség kategéridba sorolhaté a gyermekétkeztetés téritési
dij hatraléka, amely nagy gyermek Iétszamot érintett és a jelzések szamanak jelentds nbvekedését
eredményezte.

Moéri jaras telepiilésein végzett szakmai tevékenységek (halmozott) adatai a 2023. évben.

Szakmai tevékenységek

Megnevezés Isztimér|Fehérvarcsurgé | Kincsesbanya | Magyaralmas| Soréd Mor
Informacidnyjtas 395 398 435 304 5 1059
Segité beszélgetés 147 54 126 167 15 529
Tanacsadas 450 156 71 140 4 657
Ugyintézéshez segitségnynjtas| 104 26 106 139 1 497
Konfliktuskezelés 18 3 32 7 1 4
Kriziskezelés 2 1 2
Kdzvetités ellatasokhoz valé 8 5 5 74

hozzéféréshez —pénzbeli

Kozvetités ellatasokhoz vald 5 8 5 9 6365
hozzaféréshez -természetbeni

Kozvetités masik 1 17
szolgaltatashoz
Kozvetités csalad- és 1 18

gyermekjoléti kdzponthoz

Esetkonferencia 3 12
Esetmegbeszélés, konzultacid 8 24 23 5 i0 142
Szakmakézi megbeszélés 6 6 6 6 6 6
Kornyezettanulmany 2 3 6 48
készitésében kozremiikddeés

Csaladlatogatas 287 468 145 304 11 2052
Adomanykdzvetités 96 5 28 8 6 173

('jssze_sen: __1526 _1163 978 _ 1094_ 65 11655




Adoméanykozvetités
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A 2023. évben folyamatosan elérhet volt klienseink szdmaéra az ingyenes
ruha adomanyozéis, melyet lakossdgi felajanlasbol tudtunk biztositani.
Moéron 12 alkalommal 32 6, Fels6doboson 1 alkalommal 15 {6 részére
keriilt ruhaadomény osztésra.

2022. majus honaptdl intézményiink is partnels/ervezete lett a magyat
Elelmiszerbanknak. Az egyik legnagyobb 5% |
multi druhdzlanctél naponta szallitottuk el a
gylimélcs, z0ldség és pékarut amit a
gondozott csaladok szamdra osztottunk szét,
iigyelve arra, hogy egy-egy csaldd azonos
id6tartamban  részesiilhessen ebben  a | iglie RN (A AN N
tamogatasi forméaban. Osszesen 16,748 kg [ G EEEIL AR

) . , A . ENOTTILESZEK!
élelmiszert adtunk &t 250 f6 részére. 1 atlag Hhagyar
csalad 66 kg élelmiszer vehetett at az évben. “t'“'ﬁ;:bj&‘; @

Az adventi idészakban Ottofuchs Hungary Kft, a DM valamint Tancsics
Mihaly Gimnézium didkjai 4ltal adomdnyozott cipésdobozokat,
élelmiszert 45 gyermekes csalad részére juttattuk el.

Prevencios program

Részt vettiink a Fogyatékkal €16 napi varosi rendezvényén, Ell ) \'Q(éX =
< NYARY urﬂ

A mér hagyomanyos nyari tiborok is megrendezésre kertiltek a Csalddsegitd
v 7 . oy e §2. 1 éfi\.m; A i
Alapitvany kozremiikodésével 3 g s s
| . turnusban amelyen Osszesen 66 f6 @ ¥ o [l
gyermek vett részt.

Arkipusztai iroddban a nyari sziinet idején
jatszohazat szerveztlink és korrepetalast
bitositottunk 8 alkalommal, alkalmanként
5-8 6 részére. Az Oszi sziinetben
halloweni jatszohdzat szerveztiink 25 gyermek részére.




Becsatlakoztunk az  Aaltalanos  iskoldk  palyaorientécios
programjaiba. 4 alkalommal 61 palyavalasztas elott all6 didknak
mutattuk be a szocidlis segitd

| munkat.

Nagyszabast  programmal i
késziiltiink az év végén. A
Keszty{i ¢. mesefeldolgozast *
27 jarasi intézményben tobb | TEIEEANEIR S8 JpE
mint  2.000  gyermek & e |
" tekintette meg. A tanmese kozponti témdja az elfogadés, a
segités, a szeretet és a bartsag volt, amely témakat az 6vodai €s
iskolai szocidlis segiték csoportfoglalkozas keretében dolgozzak
fel.

Gyermekétkeztetés

2023. év sordn a tavaszi, a nyari és a téli sziinetben szerveztiik és bonyolitottuk le Moron
gyermekétkeztetést, Az oktatdsi évben az Gszi sziinet elmaradt igy a sziinidei gyermekétkeztetés ne
valésult meg. A tarsult telepiiléseken gyermekétkeztetést igénybe vevd gyermek nincsen.

A sziinidei gyermekétkeztetésre jogosultak:

- a hatranyos helyzetli gyermek és a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiils,
halmozottan hatranyos helyzetl gyermek, illetve

- rajtuk kiviil a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermekek a nyéri, az 8szi, a t€li
és a tavaszi sziinetben a tanév rendjéhez igazodoban.

Az elmilt 5 évben a jogosultak szamaban, az igénybe vevik szaméaban és az igénybe vett adag szamban
folyamatos cstkkenés tapasztalhato.

Jogosultak szama (f0)
119

114 7

110

120

105
2019 2020 2021 2022 2023



I1.2. Csalad- és Gyermekijoléti Kézpont

» Hat6sagi intézkedésekhez kapesolodo tevékenységet lat el

» Szakmai tAmogatast nytjt a Mori jaras tertiletén milkodd
Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalatok szamara

> Specialis szolgaltatasokat biztosit

Szakmai tevékenység

A Csalad- és Gyermekjoléti Kézpont az alapfeladatain tul - a gyermek csaladban nevelkedésének
elésegitése, a gyermek veszélyeztetettségének megelbzése érdekében - a gyermek igényeinek és
szitkségleteinek megfeleld 6nallé egyéni €s csoportos, valamint specidlis szolgaltatdsokat, programokat
nyujt, illetve a gyermekvédelmi gondoskodés keretébe tartozé hatdsagi intézkedésekhez kapcsolddo
tevékenységet 14t el a Méri jaras kizigazgatasi teriiletén.

Amennyiben sziikséges javaslatot tesz hatosagi intézkedésre a gyambhivatal felé:

védelembe vételre,

megeldzd partfogdsra,

ideiglenes hatdlyii elhelyezésre,

nevelésbe vételre,

csalddba fogaddsra,

harmadik személynél torténd elhelyezés kezdeményezésére,

csaladbafogads gyam kirendelésére,

tankételezettség teljesitésének elémozditasara,

leendd gondozdsi helyre vagy annak megvdltoziatdsdra,

a gyermek utdn jaré csalddi potlék természetbeni formdban torténd nyljtdsara.

YVVYVVVYVYYVYVYVVYY
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Specialis szolgaltatasok a 2023, év sordn

csalddkonzultdcié

fejleszid pedagogia

pszicholdgiai tandesadds (Mdron, Kinesesbdnydn, Bodajkon, Bakonycsernyén)
ingyenes jogi tandcsadds

kapesolattartdsi tigyelet

készenléti szolgdlat

szupervizié tandcsadds sziinetelt szakember hidnya miatt.

VVVVVYVYY

Hotratékkezelésitandesadds;

[ psichoibgiai |
tandesadds; 07 {

Kostenlél srolgalat
2)

Jogitandciadas: 189
Csoldaxontulideld: 7




A legnépszeriibb specidlis szolgaltatdsa a Kozpontnak a fejlesztd pedagdgia és a pszichologiai
tanacsadés, amely a diagrambol is j61 lathaté. A kapesolattartési tigyelet igénybe vétele is novekedést
mutat évrol évre.

A Schlachta Margit Nemzeti Szocidlpolitikai Intézet a gyermekek védelme érdekében a jelzérendszer
hatékony reagélasa érdekében gyermekvédd hivoszamot mikddtet, amely a nap 24 drajaban ingyenesen
hivhaté az alabbi telefonszamon.

W

GYERMEKVEDO
HIVOSZAM

+3680 21 20 21

A Kozpont a szakmai tAmogatas keretében a Méri jaras teriiletén miiksdé Csalad- és Gyermekjoléti
Szolgalatok széméra havonta 1 alkalommal esetmegbeszélést szervez, amely személyes megjelendssel,
12 alkalommal valésult meg.

Ovodai és iskolai szocilis segité szolgaltatas

Ez a segitd szolgéltatés az 6vodds és iskolaskort gyerekek és fiatalok képességeinek, lehetbségeinek
legoptimalisabb kibontakozésat tdmogatja szocidlis kapcsolataik, tarsadalmi integracidjuk javitdsaval.
A segité tevékenység dontben a fiatalok életterének egy fontos szinterén, az 6vodaban, iskoldban
t6rténik. Az 6vodai, iskolai szocilis segitd ott dolgozik, azon a koztes teriileten, ahol az dvoda, iskola
és a gyermek hatokore talalkozik, olyan réteghez hozzaférve, amely mas segit6 szakemberek szadmara
nem, vagy csak nehezen hozzaférhetd.

Szakmai tevékenységek:

Egyéni: tanacsadds, segitd beszélgetés, més szakemberhez valo delegalas- pszichologushoz, fejlesztd
pedagdgushoz

Csoportos: szocidlis kompetencia fejlesztés, érzékenyités, prevenciés csoport foglalkozasok
(sziilécsoportok, nyari tborok) szervezeése

Kézosségi: az Intézmények sajat rendezvényein vettek részt a kollégak - Csaladi nap, Erzsébet tdbor
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11.3. Hazi segitséonviijtas

A szociélis gondozo a riszorulé személyek lakasén, lakokormyezetében nytjt szitkség szerinti segitséget,
elésegitve az 6nallo életvitel minél hosszabb ideig tarté fenntartasat.

A hazi segitségnytjtas szolgdltatason belil két tevékenységi kort biztositunk. A szocidlis segités,
amelyhez az alacsony sziikséglet kielégitését szolgalo, szakképzettség nélkil is ellathatd tevékenységek
tartoznak, és a személyi gondozis, amelynek keretében intenziv” szikségletet kielégitd gondozasi
tevékenységek és az apoléi kompetencidk megfeleld apolasi feladatok végezhetdek a megfeleld szocidlis
vagy egészségligyi szakképesités birtokdban.

A szocidlis gondozé a hézi segitségnydjtds sordn egyiittmiikdik a haziorvosi szolgalattal, az
otthonapolési szolgalattal valamint egyéb egészségiigyi ellatdst vagy személyes gondoskodast ny(jto
szocialis intézménnyel. Az ell4tasi kérelem benyjtasat kovetben a hazi orvossal kozésen a vezetd
gondoz6 elkésziti a sziikséglet vizsgalatot és megallapitja az ellatds formdjat.

A ténylegesen igényelt gondozasi id6 4tlagosan napi 0,5 - 2 6ra személyenként. Altalanosan minden
gondozotthoz naponta egyszer mennek a gondozok. A fokozott gondozési sziikségletli személyeknél
sziikségessé valt a napi tobbszori latogatds is. Az 6 esetiikben az alapvetd gondozési igények —
pelenkacsere, fiirdetés, etetés, gyogyszerezés, mozgatas — kielégitése torténik, igy rendkivil fontos, hogy
idében érkezzen hozz4 a segitd szakember.

Igénybevevok létszamanak alakulasa a teleptiléseken

Igénybevevik szdma _
Megnevezés Isztimér Kincsesbanya Magyaral-nﬁs ~ Soréd [ Mer
Ellstottak szdma 2022. | 2 T | 0 | 0 39
december 31. napjan
Telvételre keriilteek | 0 | 0 2 0 6 |
szama 2023. évben
| Ellatasbol kikeriiltek 1T 2 | 2 0 25
szama 2023, évben
Ellatottak szdma 1 5 T o 0 | 20
2023. december 31.
|napji'm
|- téritési dijat fizet | I s 0 | o | 20
 téritési dij mentes 0 0 0 ' 0 0
!' -

A hazi segitségnynijtast igénybevevoéknek az otthonukban torténd szolgdltatasért személyi writési dijat
kell fizetniiik, mely jovedelemt6] fiiggden max. 1.050.-Ft/éraban kertilt meghatdrozésra. Amennyiben
az Oregségi nyugdijminimumot nem éri el az ellatott jovedelme akkor szdméra téritési dijmentesen
biztositott az ellatas.

A tevékenységnapldba azt az idétartamot is fel kell tiintetni, ami magdba foglalja a gondozénak az
ellatott lakdsara torténd utazas idejét és a gondozés résztevékenységeinek id6tartamét is. Nagyon



fontoss4 valt ezért, hogy a tevékenységnapld vezetése rendkiviil pontosan térténjen a gondozok 1észérdl,
hiszen az intézmény miikddésének biztonsagat alapozza meg.

Az adminisztraci6s terhek elvégzése a hazi segitségnyujtas tekintetében ezért nagy terhet ré a
gondozokra, A szamldzashoz valamennyi, a tevékenységnaploban megjelend feladatot rdgziteniink kell,
a ,tol-ig” id6hatér megjeldlésével. Bz a feladat napokkal meghosszabbitotta a szamléazas elokészitéset,
gyorsabb és napi szinti dokumentélast kovetel meg a gondozokiol. Hidba azonos a szocialis segités és
a személyi gondozés téritési dija a killénbdzd tevékenységeket szét kell véalasztani egymastol a
normativa kiszamitésahoz.

A Kézponti Elektronikus Nyilvantartds a Szolgaltatast Igénybevevokrdl /KENYSZY informatikai
rendszerbe egyre tbb adatot kell feltslteniink (szolgaltatds igénybevétele, tevékenység megjelolése,
id6tartama), tovabb novelve az adminisztraciéra forditott id6t. Havonta hérom szolgaltatas tekintetében
minden hé 5-ig jelenteni sziikséges a szolgéltatasra varakozokat.

11.4. Etkeztetés

Az ellatérendszeren beliil fontos szerepet tolt be a szocialis étkeztetés. Mindazoknak segitséget ny(jt,
akik kevés jovedelemmel rendelkeznek, egészségiik kérosodott, vagy koruk miatt méar nem képesek
maguknak fézni. A nagyon alacsony jévedelmiiek igénylik ezt az ellatasi format, de a kedvez6 &r miatt
a jogosultsagi feltételeknek megfelel$ magas nyugellatdssal rendelkez személyek is igényt tartanak ré.

A részorulé személyek szamara a napi egyszeri meleg ételt biztositott, amely tSrténhet Moéron:
e helyben fogyasztassal (Idések Klubjaban);
o elvitelre Méron a Radnoti Miklés Altaldnos Iskola konyhajardl, Korhédz Konyhdrdl valamint a
Tarsult Onkormaényzatok tertiletén miik3dé féz6konyhakrol:
- Magyaralmas - Magyaralmés Konyha,
- Kincsesbéanya és Isztimér- Ovodai konyha Kincsesbanya;
o hazhoz torténd szallitassal.
A tavalyi év soran 8sszesen 70.401 adag keriilt kiosztasra, az allami hozz4j arulasra jogosult ellatotti
szam 283 f6.
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fiiggben valtozik. A téritési dij dsszegét meghatérozza az is, hogy elvitellel vagy kiszallitassal igénylik
a szolgéltatést. A f6z6 konyhardl torténd elvitel esetén max. 955.-Ft/adag, az €tel kiszallitasa esetén max
1.135.-Ft/adag. Amennyiben az oregségi nyugdijminimumot nem éri el az ellatott jovedelme akkor
szamara téritési dij mentesen biztositott az ellatas.

Fokozottan iigyelink a pontos fizetési hatdridSk betartdséra, amelynek kdszonhetSen téritési dij
elmaradasunk 4 £6 esetében volt, melybdl 2 £6 elbunyt.



) Kiszallitdssal torténd étkeztetést igénybevevék szima ]
Megnevezés | Isztimér Kincsesbanya Magyaralmas ' Mor
Ellatottak szAma 2022. 25 4] 19 182 |
december 31. napjan
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- téritési dij mentes | O 0 1 5
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|4<Trit£ dij mentes 0 i I | o | 18

1L5. Idések nappali ellatasa, demens betegek nappali ellatasa

Nappali ellatisunk vagy ahogy a koztudatban ismerik — Id6sek Klubja - elsésorban a sajat otthonukban
16k részére biztosit lehetdséget a napkozbeni tartézkodasra, étkezésre, tarsas kapesolatokra, valamint
az alapvetd higiéniai sziikségletek kialakitasara, kielégitésére ad lehetdséget. Segitséget nydjtunk az
igénybe vevoknek a szocidlis tigyeik intézésében, az egészségiigyi alapellatas megszervezésében. A
nappali elltds munkatarsai tdmogatjak az dnszervezddd csoportok létrejottét, segitik a kiubtagok altal
szervezett programok létrehozésat, tovabba segitséget nylijtunk a mentalis és életviteli nehézségekkel
kiizd6 ellatottak problémadinak megoldaséban.

Fontos feladat az élet megfelelé mindségének, egészségnek és az aktiv életnek minél hosszabb ideig
valé fenntartdsa, biztositisa. Sem a csalad, sem a tarsadalom szdmara nem lehet kdz6mbés, hogy az



idésebb korosztaly hogyan tolti idejét, milyen életminGséget él. A nappali ellatasban az igénybeveviket
valtozatos programok varjak.

Feladatok, tevékenységek:

Etkeztetés igény szerint.

Szabadid8s programok szervezése (tarsasjatékok, zenchallgatds, filmvetités, zenés-tancos
délutanok, kirandulds, felolvasas, torna).

Egészségligyi alapellatishoz vagy szakelldtishoz valé hozzdjutas segitése (gyogyszerek
feliratdsa, kivéltasa; id6pont kérése; sziikség esetén egészségiigyi intézménybe szallitas,
kisérés).

Hivatalos tigyek intézése (kérelmek, nyomtatvényok kitdltése, postai ligyek intézése).
Eletvitelre vonatkoz6 tanacsadds, életvezetés segitése.

Sziikség esetén més szocialis alapellatashoz vald hozzajutas segitése (pl. hazi segitségnyjtas).
Egészségnevelés, mentalis gondozas. Felvilagosito, egészségligyi eléadasok szervezése. Egyéb
egészségligyi szolgéltatdsok bemutatkozasanak lehetdsége.

Tisztalkod4si, mosasi, vasalési, varrasi lehet6ség.

Televizi6, radié, CD lejatszé hasznélat, Ujsag (heti- és napilapok), konyvek, tarsasjatékok
biztositas.

Rendszeres vérnyomas és testsalymérés. Masszirozo-fotel, bioptron 1démpa hasznalata.
Rendezvények, tinnepek szervezése, munkavégzeés lehetbségének szervezése.

Specialis onszervezdd csoportok timogatdsa, mitkodésének, szervezésének segitése.

A demens személyek nappali ellatasanak specidlis teriiletet:

Demenciadban szenved6k specidlis mentélis gondozasa.

Az énmaguk ell4tasara még részben képes személyek segitése, hogy sajit lakokoérnyezetikben
mind inkébb meg tudjék 6rizni thjékozédasukat, készségfejlesztés (pl. emlékeztetd tabldk
készitése, szokasok régzitése), Snellatasra vald képesség javitdsa, fenntartasa.

J6 kozérzetiik megbrzésének elésegitése, valamint méltésaguk és dnbecsiilésiik erdsitése.
Izol4lédas megel6zése. Ennek érdekében kiilsé és belsd erdforrds osszefoglsa, kbzdsséghez
tartozas erdsitése.

Egyéni és csoportos foglalkozésok szervezése napi rendszerességgel.

Konfliktushelyzetekben konfliktusoldas, konfliktuskezelés a szocidlis munka eszkdztaranak
segitségével.

Krizishelyzetekben krizisintervencié (pl. gydszmunka folyamatédnak segitése).

Fizikai és szellemi tevékenység fenntartdsanak segitése (felolvasé napok, kozos zenehallgatas,
kirdndulasok, k&zos torna).

Fontosnak tartjuk, hogy a gondozé team tagjai - 4polo-gondozd, terdpids munkatars, -, illetve az id6s
emberrel kapcsolatba keriild ellato személyzet (takarito,) lehet6leg allandoak legyenek (ismerjék 6t, a
szokasait stb.), valamint hogy a ,szabalyok” ne valtozzanak. fgy konnyebb a kommunikacid, a
tapasztalatok, megfigyelések 4tadésa, 5sszeszokottabb a munkavégzés. Az id6sek nappali intézménybe
torténd beszallitdsa és haza széllitasa az el6z6 évekhez hasonloan személygépkocsival megoldott, amit
igénybe is vesznek mozgaskorlatozottsaguk miatt.



A demens személyek nappali ellatdsat az iddsek nappali ellatdsanak keretén belil szervezziik meg.

Demens ellatasban 7 6 részére biztositott az ellatas.

Elatottak 1étszamanak alakulidsa

Elatottak szdma .
Megnevezés idés kornak ebbd! demensek
Ellatottak szama 2022. 19 12
december 31. napjan
Felvételre kerliltek N ' 5 I 2 o
széma 2023. évben
Ellatasbol kikeriiltek | 6 ' 6 -
szama 202e. évben
| Ellatottak szdma 18 N '8
2023. december 31.
napjan
- téritési dijat fizet 17 ' 8 N
- téritési dij mentes 1 | . 0
Korcsoport szerinti megoszlas (2023. december 31. napjén)
Megnevezés _ Néo )  Ferfi ]
18 -39 éves 0 6 01fo
40 - 59 éves 0£6 0 6
60 - 64 éves 016 016
65 - 69 éves 116 116
70 - 74 éves ' 16 016
75 - 79 éves 416 0f8
80 - 89 éves 516 2 16
90 - éves 316 166
Osszesen 14 6 46 |

A tablézat mutatja, bogy leginkdbb a nagyon idds korosztaly veszi igénybe a szolgaltatast, olyan
személyek, akik mar részleges feliigyeletet igényelnek és a demencia jelei megfigyelhetdek
személyiikben.

A nappali ellatast igénybevevoknek a szolgaltatasért személyi téritési dijat kell fizetnilik 740.-Ft/nap,
mely jovedelemté] fiiggéen valtozik. A nappali elldtds sordn 3x-1 étkeztetésben részesiilnek az ellatottak
melynek Osszege 1.485.-Ft. A téritési dij Osszegét meghatarozza az egyén jovedelmi viszonya.
Amennyiben az Sregségi nyugdijminimumot nem éri el az ellatott jovedelme akkor szamara téritési
dijmentesen biztositott az ellatas.



. GAZDALKODAS ES HATEKONYSAG

Intézményiink szakmailag és szervezetileg tnalléan miikddd intézmény, koltségvetési elbirdnyzatai
tekintetében a gazdalkodassal, koényvvezetéssel és adatszolgéltatdssal, a koltségvetési szerv
miikodtetésével, tizemeltetésével és a vagyongazdalkoddssal kapcsolatos feladatokat a Mér Mikro-
kérzeti Szocialis Intézményi Tarsulds munkaszervezete a Mori Polgarmesteri Hivatal latta el.
(Részletes pénziigyi tajékoztatast a Polgarmesteri Hivatal Pénziigyi [rodéaja altal készitett zarszdmadds
fogja tartalmazni.)

Bevételeket az 4llami hozzajarulas mellett a tarsult 6nkorméanyzatok hozzéjaruldsa adja valamint a
téritési dijak és a terembérletbdl szdrmazd bevétel jelentették. Kiaddsok tekintetében a legnagyobb
Osszeget a bérjellegti kiadasok jelentették.

Az intézmény miikodési feltételei — a megel6z6 évekhez hasonldan —a 2023. év folyaméan gazdaségilag
biztositottak voltak.

IV. SZAKMAI PROGRAM VEGREHAJTASA, OSSZEGZES

Legfontosabb célunknak tartottuk, hogy az ellatdst igényldknek a személyre szabott szolgéltatdsok
széles kore 4alljon rendelkezésére, azok igazodjanak az ellatottak sziikségleteihez és anyagi
lehetdségeikhez, a szolgéltatasaink egymasra éplljenek, atjarhatdak legyenek és az ellatdsaink
kdzéppontjaban az ember, az egyén és a csalad szocialis egyensulydnak helyreallitasa alljon.

Mint szakmai, mint targyi eszkozeink fejlesztésére sor keriilt a 2023. évben, ebbdl a legjelentdsebb:

- A Csalad-és Gyermekjoléti Kozpont irodaegységeinek burkolat cseréje megtdriént.

- 1 db DACIA Lodgy személygépkocsival boviilt gépjarmbparkunk.

- 2023. év augusztus honapjatél a huméneréforras megtartdsa érdekében 13%-os bérfejlesztést tudtunk
biztosftani.

Koszonetet szeretnék mondani munkatérsaimnak az elhivatottsagukért, a kitartasukért, a lelkiismeretes
munkéjukért!

Szakmaisagunk megdrzésén, és hatékonysagunk ndvelésén folyamatosan dolgozunk, mindehhez kérjiik
a Tisztelt Képviselo-testiilet tovabbi tamogatasat és a beszdmolo elfogadasat!

Moér, 2024. 04. 10.
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