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I AZ INTEZMENY TEVEKENYSEGE

Jelen beszamolé a Szocidlis Alapszolgaltatasi Kozpont (a tovabbiakban: Intézmény) 2022. évben végzett
szakmai munkajat mutatja be. A beszamold alapjat az elmdlt év soran készitett feljegyzések, értckelések
és szakmai beszdmoldk, valamint a jogszabalyban elbirt kotelezéen vezetendd nyilvantartdsok és
adminisztraciés adatok, munkatarsi belsd dokumentaciok €s ezen kiviil személyes vezet6i tapasztalatok
szolgaltatjak.

Az intézmény feladata és illetékességi teriilete

e Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat vonatkozasaban Mor Mikrokorzeti Szocidlis Intézményi
Tarsuldshoz tartozo telepliléseken: Isztimér, Fehérvarcsurgo, Kincsesbanya, Magyaralmas, Mor,
Soréd;

e Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont vonatkozasaban a Moéri Jards kozigazgatasi teriiletén:
Bakonycsernye, Balinka, Bodajk, Csakberény, Csokaks, Fehérvarcsurgd, Isztimér,
Kincsesbanya, Magyaralmas, Mér, Nagyveleg, Pusztavam, Soréd;

e Hazi segitségnydjtis vonatkozasaban Mor Mikrokorzeti Szocidlis Intézményi Tarsuldashoz
tartozo telepiiléseken: Isztimér, Kincsesbanya, Magyaralmas, Mor, Soréd;

e FEtkeztetés vonatkozisiban Moér Mikrokdrzeti Szocidlis Intézményi Tarsuldshoz tartozod
telepiiléseken: Isztimér, Kincsesbanya, Magyaralmas, Mor;

e Iddsek nappali ellatisanak valamint a demens betegek nappali ellatasanak biztositasa Mor
teleptilésen.

1.3. Személvi feltételek

Az intézmény allomanyi létszama 31,5 £6.

Intézményvezetd 116
Csalad- és Gyermekjoléti Kézpont Esetmenedzser/ szakmai vezetd 116
Esetmenedzser 316
Szocilis asszisztens 116
Ovodai és iskolai szocialis segit6 4 £
Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat Csaladsegitod 6 o
Hazi segitségnynjtas Gondozé 7,516
Nappali ellatas Gondozd - apold 2 16
Kisegité munkakor 116
Takaritd 116
Demens betegek nappali cllatasa Terapiés - szocidlis munkatars 1 6
FEtkeztetés Asszisztens 3 16

A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont altal elldtandd specialis szolgaltatdsok biztositasara -
munkavégzésre iranyuld egyéb jogviszony keretében - pszichologusokat, csaladkonzulenseket,
szupervizort, jogaszt és fejleszté pedagdgust foglalkoztattunk.



A f6allasu csaladsegitok és esetmenedzserek az intézmény zarva tartasanak idején telefonos készenléti
tgyeletet latnak el valamint a kéthetente szombati napon 8:30-13:30 éra kozostt 2 f6 biztositja a
kapcsolattartasi tigyeletet. Ezen feladatok elvégzésére készenléti és iigyeleti dijat fizetiink.

Az iskolai sziinetekben 12 didk toltétte le onkéntesként a kotelezOen elbirt 50 6ra kozdsségi munkat,
akik sokat segitettek a Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat szabadidds programjainak lebonyolitasaban.
a sziinidei gyermekétkeztetésben valamint az élelmiszeradomanyok osztisdban.

II. SZAKMAI MUNKA BEMUTATASA

IL.1. Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat

A csalad-és gyermekjoléti szolgalat ellatja a Szocialis torvény 64.§-ban meghatérozott csaladsegitést és
a Gyermekvédelmi torvény 39.§-ban leirt gyermekjoléti szolgaltatast, valamint a 40.§-ban szabalyozott
csalad- és gyermekjoléti szolgalat feladatait.

Tevékenységiink egyik f6 feladata a veszélyeztetettséget észlels- és jelzérendszer muikddtetése, a
jelzérendszer tagjaival t6rténd kapcsolattartdss. A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat fogadja a
jelzérendszer tagjaitol érkezett jelzéseket. A jelzérendszeri tagoktdl érkezé jelzésekre — a stilyossagukat
is figyelembe véve — azonnal, vagy 3 napon beliil reagalni kell, amely altaldban csaladlatogatast,
kornyezettanulmanyt, illetve mas személyes kapcsolatfelvételt jelent.

A jelzorendszeri tagok altal kiildott jelzések a 2022, évben:

Jelzést kiildok Jelzések szama
l — - - —
Isztimér | Fehérvar- | Kincses- | Soréd | Magyar- Mor
csurgéd banya almas 0-17 18 év felett

Koznevelési intézmény 2 |1 10 35 .
Onkormanyzat, jegyz0, 4 |20 62
gyermekjogi képviseld :

Kormanyhivatal - 1 | |
Egészségiigyi szolgaltatd 1 2 1|6 1

- ebb61 véddnéi jelzés 1 2 1 4
|

Személyes gondoskodast 10 | 1 4 ' 1
nyajté szocidlis szolgalat |
Rendérség 1 2 ' . 8 5
Tgyészség, birésé_g . 2 T
Aldozatsegités és | |

karenyhités feladatait ellato,

partfogé feliigyeldi szolgalat | |

Allampolgér, tarsadalmi 2 | 4 1 13 | 3
szervezet I




Jelzések szama Moron

Jelzést kiildok 2018. év |2019. év 2020. év 2021. év 2022. év
0-17év 18 év felett| 0-17év 18 év felett| 0-17 év 18 év felett

Ko6znevelési intézmény 16 33 48 - 16 35
Onkormaényzat, jegyzé 1 5 7 62 29 55 20 62
{Egészségiigyi szolgaltatod 12 10 8 1 7 1 6 1
- ebbdl védoéndi jelzés 7 6 6 1 7 1 4
Személyes gondoskodast 7 7 8 - 1 - 4 1
nyujto szolgaltatd
Rendérség 7 1 7 . 6 | - 8 5
Ugyészség, birdsag - - - . - - 2
Tarsadalmi szervezet, - - - - - -
egyhaz, alapitvany
'Pértfogc') feliigyeloi - 1 - - - -
szolgalat
Allampolgar 2 3 i 5 13 3 - 13 3
Gyamiigyi osztaly, 3 1 3 1 - -
Jarasi Kormanyhivatal |
Menekiilteket befogadd - - - - - 1 6
allomds vagy szallas
Megoszlas: - - | 86 77 65 56 93 78
Osszesen: 49 66 \ 163 122 171

Mor telepiilésen az elmult 5 év jelzéseinek szamat a fenti tabladzat mutatja.
Megallapithato, hogy a tarsult kistelepiiléseken a jelzések szadméban jelentds valtozas nem tapasztalhato.
Mbron a jelzések szama 2018. évhez képest megharomszorozodott 2022, évben.
Ennek oka lehet, hogy a jelzOrendszeri szereplék az észlelt problémat idében jelzik, szoros
egylttmiikodés soran felszinre és atbeszélésre keriilnek a problémak.




A Moéri jaras telepiilésein végzett szakmai tevékenységek (halmozott) adatai a 2022. évben.

Szakmai tevékenységek

Megnevezés

Isztimér{Fehérvaresurgo| Kincsesbanya| Magyaralmas| Soréd Moér
Informacionyujtas 275 115 105 229 8 1148
Segitd beszélgetés 118 79 86 124 15 548
Tanéacsadas 242 70 64 110 10 622
Ugyintézéshezsegitségnyijtas 83 61 123 109 6 462
Konfliktuskezelés 3 0 0 5 5 51
Kriziskezelés 1 0 0 0 0 0
Kozvetités ellatasokhoz valo 1 0 0 6 0 65
hozzaféréshez —pénzbeli
Kozvetités ellatasokhoz valo 4 3 0 18 0 2121
hozzaféréshez -természetbeni
Kozvetités masik 8 6 0 0 3 622
szolgaltatashoz
Kozvetités csalad- és 1 0 6 0 0 25
gyermekjoléti kbzponthoz
Esetkonferencia 0 0 4 0 1 12
Esetmegbeszélés, konzultacio 3 0 0 0 1 25/326
Szakmakozi megbeszélés 6 6 6 6 6 6
Kornyezettanulmany 1 0 0 0 2 24
elkészitésében kozremiikodés
Csaladlatogatas 172 242 125 229 22 1424
Adomanykozvetités 59 0 6 14 6280
Munkavallalasi, palyavlasztasi 0 0 0 0 1 22
tandcsadas
Osszesen: 977 582 525 850 74 13.783




Adomanykozvetités

A 2022. évben folyamatosan elérhetd volt klienseink szamara az ingyenes
ruha adomanyozas, melyet lakossagi felajanlasbdl tudtunk biztositani.

Az orosz-ukran haboru kitorését kovetben adomanygytjtést szerveztiink a
Karpataljardl érkez6 menekiiltek szamadra. 129 £6 2121 alkalommal részesiilt
ruha, - élelmiszer, - vegyi aru adomanyban.

ADDMA.\\’G\'C’J]‘EST:;mu , g, L, ., , ., e,
»Kpimiieat ke magrkimizt. 111d. Karpataljaért Program segitségpontjan a hatar menti Lonya telepiilésen

A felsiinbisok, ercoelpedere srilesdy berme gy enitsekrnbi, cipS,
pRn——

i e Intézménylink munkatérsai €s mori Onkéntesek tSbb napon keresztiil

el Sy B2

5,..,:::“”“““*:;: -~ dolgoztak és jutattuk el a méri maganszemélyek
reecat és a Csaladsegitd Alapitvany felajénlasait.
Eromis gyojossolgala:

2022. méjus honaptol intézménytink is partnerszervezete lett a magyar
Elelmiszerbanknak. A legnagyobb multi &ruhézlénctdl naponta
szallitottuk el a gytimolcs, z6ldség ¢s pékarut amit a gondozott csaladok
szdmara osztottunk szét, ugyelve arra, hogy egy-egy csaldd azonos
iddtartamban részestilhessen ebben a tdmogatési formaban.

Osszesen 13.515 kg élelmiszert adtunk 4t melyb6l 830 kg-ot karacsonyi
adomanyként és 12.685 kg-ot az aruhazi élelmiszer mentésbol. Az ellatott
személyek igy atlag 49.522.-Ft/f6 tamogatast kaptak.

Ezen timogatés hatalmas segitség a raszorulok részére és tapasztalatunk, hogy a csaladok életminésége
nagy mértékben javult.

Prevenciés program

A nyéri taborok is megrendezésre keriiltek a Csaladsegitd Alapitvany
kozremiikodésével 3 turnusban (2022.07.25-29., 2022.08.01-05. és
2022.08-12.) amelyeken 6sszesen 68 {6 gyermek vett részt.

Haztartas gazdalkodéasi programot az altalanos iskola 8. osztdlyos
tanuldk szamara szerveztiink 26 f6 gyermek részére.




Arkipusztai iroddban az év soran valamint a nyari sziinet idején
jatszohazat szerveztiink €s korrepetalast bitositottunk 10 alakommal
¢és 19 6 gyermek részére.

Gyermekétkeztetés

2022. év sordn a tavaszi, a nyari és a téli sziinetben szerveztiik és bonyolitottuk le Moron
gyermekétkeztetést. Az oktatasi évben az Oszi sziinet elmaradt igy a sziinidei gyermekétkeztetés ne
valosult meg. A tarsult telepiiléseken gyermekétkeztetést igénybe vevs gyermek nincsen.

Az étkeztetésre jogosult csaladokat Szolgalatunk munkatdrsai felkeresték otthonukban és
nyilatkoztattak dket arrél, hogy élni szeretnének-e az allam altal nyujtott lehet6séggel.

A sziinidei gyermekétkeztetésre jogosultak:

- a hatranyos helyzetli gyermek és a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiild,
halmozottan hatranyos helyzetii gyermek, illetve

- rajtuk kiviil a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermekek a nyéri, az dszi, a téli
€s a tavaszi szlinetben a tanév rendjéhez igazoddan.

Az elmult 5 évben a jogosultak szaméban, az igénybe vevok szaméban és az igénybe vett adag szamban
folyamatos cskkenés tapasztalhato.
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1L.2. Csaldd- és Gyermekijé6léti Kozpont

> Hatosagi intézkedésekhez kapcsolddo tevékenységet lat el

» Szakmai tamogatast nytjt a Mori jaras teriiletén miikodo
Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalatok szamara

» Specialis szolgaltatasokat biztosit



Szakmai tevékenység

A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont az alapfeladatain tal - a gyermek csaladban nevelkedésének
eldsegitése, a gyermek veszélyeztetettségének megeldzése érdekében - a gyermek igényeinek és
sziikségleteinek megfelelé onallé egyéni és csoportos, valamint specidlis szolgaltatdsokat, programokat
nyujt, illetve a gyermekvédelmi gondoskodas keretébe tartozd hatosagi intézkedésekhez kapesolddo
tevékenységet lat el a Mori jaras kozigazgatasi teriiletén.

Amennyiben sziikséges javaslatot tesz hat6sagi intézkedésre a gyamhivatal felé:

védelembe vételre,

megeldzd pdrtfogdsra,

ideiglenes hatdlyu elhelyezésre,

nevelésbe vételre,

csaladba fogaddsra,

harmadik személynél t6rténd elhelyezés kezdeményezésére,

csaladbafogado gydm kirendelésére,

tankotelezettség teljesitésének elémozditdsdra,

leend6 gondozdsi helyre vagy annak megvdltoztatdsara,

a gyermek utdn jdaro csalddi potlék természetbeni formaban torténd nyijidsdra.

YVVVVVVYYYYVYY

A javaslattétel soran a gyermek bantalmazastél, elhanyagoldstél valé védelemhez vald jogat, a sajat
csaladjdban torténé nevelkedéshez és csaladi kapcsolatainak megtartidsahoz, dpolasdhoz valé jogat,
valamint a gyermek véleményét kell els6sorban figyelembe venni.

Ha a Csalad- €s Gyermekjoléti Kozpont a Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat feladatkdrébe tartozo
szolgéltatas sziikségességét észleli, a Gyvt. 40/A. § (2) bekezdés b) pontja szerinti esetben bevonja a
terliletileg illetékes Szolgalatot a szolgéltatas nyujtasaba.

Csaladbdl val6 kiemelésre 2 gyermek esetében kertilt sor, akik neveldsziil6knél keriiltek elhelyezésre.
A nevelésbe vett gyermekek szama sajnos évr6l évre novekedést mutat. A sziilok diszfunkcionalis
miikddése miatt a gyermekek vérszerinti csaladba torténd haza gondozasara kicsi az esély. Altaldban a
gyermekek 18. életéviik betsltésével sziinik meg a sziilokkel térténd szocialis segité munka.

Hatosagi intézkedésben érintett személyek szama a mori jarasban:

MORI JARAS | 2018 | 2019 2020 | 2021 2022
Védelembevett | 60 | 52 | 39 | 51 33
Ideigl.hat. - ' 5 ‘ 1 .f 6 2
elhelyezés |
Nevelésbe vett 47 ' 51 59 63 21
Utégondozis 1 3 I 1 0

|

| Osszesen: | 108 | 111 100 1258




A Schlachta Margit Nemzeti Szociélpolitikai Intézet a gyermekek védelme érdekében a jelzérendszer

hatékony reagélasa érdekében gyermekvédd hivoszamot miikddtet, amely a nap 24 drajaban ingyenesen
hivhat6 az alabbi telefonszamon.

w

GYERMEKVEDO
HIVOSZAM

+36 8021 20 21

A Kozpont a szakmai tdmogatds keretében a Mori jaras teriiletén miik6dé Csalad- és Gyermekjoléti

Szolgalatok szaméra havonta 1 alkalommal esetmegbeszélést szervez, amely személyes megjelenéssel,
12 alkalommal valésult meg.

Specialis szolgaltatiasok a 2022. év soran

»  csaldadkonzultdacio

> fejleszitd pedagdgia

> pszicholdgiai tandcsadds (Moron, Kincsesbdanydn, Bodajkon, Bakonycsernyén)
» ingyenes jogi tandcsadds

» kapcsolattartasi iigyelet

» készenléti szolgdlat

»  szupervizié tandcsadds sziinetelt szakember hidnya miatt.

A legnépszertibb specidlis szolgaltatisa a Kézpontnak a fejlesztd pedagdgia és a pszicholdgiai
tanacsadas, amely a diagrambdl is jol lathato. A kapcsolattartasi tigyelet igénybe vétele is ndvekedést
mutat évrol évre.



SPECIALIS SZOLGALTATASOK IGENYBE VETELE (F0)
2022-BEN

Fejleszto
pedagdgia; 660
Kapcsolattartasi ‘

tigyelet; 19

Hatralékkezelési tanacsadas; 3 ]

\
Készenléti szolgalat; 3

Jogi tanacsadas; '
103

Pszicholégiai
tanacsadas; 316

Csaladkonzultacio;
8

SPECIALIS SZOLGALTATASOK, TEVEKENYSEGEK SZAMA 2022-BEN

Hatralékkezelési tanacsadas;

Fejleszté
pedagoégia; 660

Kapcsolattartasi
iigyelet; 56

Pszicholégiai

tanacsadas; 982

Készenléti szolgalat;
3

Jogi tanacsadas;
122

Csaladkonzultacio; 6




Ovodai és iskolai szocialis segitd szolgaltatas

A 2022. év augusztusdig 3 f6 majd azt kovetéen 4 f6 Ovodai ¢s iskolai szocialis segitd latta el a
tevékenységet a Mori jaras Osszes telepiilésén a kézoktatasi/kdznevelési intézményekben.

Ez a segitd szolgaltatids az 6vodas és iskolaskort gyerekek és fiatalok képességeinek, lehetéségeinek
legoptimalisabb kibontakozasat tdmogatja szocialis kapcsolataik, tarsadalmi integraciojuk javitasaval.
A segitd tevékenység dontéen a fiatalok életterének egy fontos szinterén, az ovodaban, iskoldban
torténik. Az 6vodai, iskolai szocidlis segitd ott dolgozik, azon a kdztes teriileten, ahol az évoda, iskola
¢és a gyermek hatokore talalkozik, olyan réteghez hozzaférve, amely mas segit szakemberek szaméra
nem, vagy csak nehezen hozzaférhetd.

Szakmai tevékenységek:

Egyéni: tanacsadas, segité beszélgetés, mas szakemberhez valé delegalas- pszichologushoz, fejlesztd
pedagdgushoz

Csoportos: szocidlis kompetencia fejlesztés, érzékenyités, prevencios csoport foglalkozasok
(sziildcsoportok, nyari tdborok) szervezése

Kozosségi: az Intézmények sajat rendezvényein vettek részt a kollégak - Csaladi nap, Erzsébet tabor
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I1.3. Hazi segitségnviljtas

A szocidlis gondoz6 a raszorulé személyek lakasan, lakokdrmyezetében nyjt sziikség szerinti segitséget,
elosegitve az 6nallo életvitel minél hosszabb ideig tartd fenntartasat.

A hazi segitségnyujtas szolgaltatason belill két tevékenységi kort biztositunk. A szocialis segités,
amelyhez az alacsony sziikséglet kielégitését szolgalo, szakképzettség nélkiil is ellathaté tevékenységek
tartoznak, és a személyi gondozas, amelynek keretében ,,intenziv” sziikségletet kielégité gondozasi
tevékenységek és az apoldi kompetencidk megfeleld apolési feladatok végezhetbek a megfelel szocidlis
vagy egészségiigyi szakképesités birtokaban.

A szocidlis gondozo a hazi segitségnyijtas soran egyiittmiikddik a haziorvosi szolgilattal, az
otthondpolasi szolgdlattal valamint egyéb egészségiigyi ellatist vagy személyes gondoskodast nyujto
szocidlis intézménnyel. Az ellatdsi kérelem benyajtasat kovetden a hazi orvossal kdzdsen a vezetd
gondozo elkésziti a sziikséglet vizsgalatot és megallapitja az ellatas formajat.

A ténylegesen igényelt gondozasi idé atlagosan napi 0,5 - 2 6ra személyenként. Altalanosan minden
gondozotthoz naponta egyszer mennek a gondozok. A fokozott gondozasi sziikségletli személyeknél
sziikségessé valt a napi tobbszori latogatas is. Az 6 esetiikben az alapveté gondozasi igények —
pelenkacsere, flirdetés, etetés, gyogyszerezés, mozgatas — kielégitése torténik, igy rendkiviil fontos, hogy
id6ben érkezzen hozza a segit6 szakember.



Igénybevevok 1étszamanak alakulésa a telepiiléseken

_Igénybe‘_revc'ik szama
Megnevezés Isztimér 'Kinc_sgsb_zinya Magyaralmas ‘ Soréd ' Mér

Ellatottak szama 2021. 2 6 ' | 32
december 31. napjan

Felvételre keriiltek . ' 5 1 21
szama 2022. évben

| Ellatasbol kikeriiltek 1 4 1 13
szama 2022. évben

Ellitottak szama 1 7 0 0 39
2022. december 31.
napjan

- téritési dijat fizet 1 7 ' 38

- téritési dij mentes | . ) 1

A hazi segitségnyujtast igénybevevoknek az otthonukban torténd szolgaltatasért személyi téritési dijat
kell fizetnitik, mely jovedelemtdl fliggden max. 770.-Ft/6raban kertilt meghatarozasra. 2022. oktober 1.
napjatol téritési dij emelés tortént amely dsszeg 920.-Ft/6rara valtozott.

Amennyiben az dregségi nyugdijminimumot nem éri el az ellatott jovedelme akkor szamara téritési
dijmentesen biztositott az ellatas.

A tevékenységnaploba azt az idétartamot is fel kell tiintetni, ami magéba foglalja a gondozonak az
ellatott lakésara torténd utazas idejét €s a gondozds résztevékenységeinek id6étartamat is. Nagyon
fontossa valt ezért, hogy a tevékenységnaplo vezetése rendkiviil pontosan térténjen a gondozok részérdl,
hiszen az intézmény miikddésének biztonsagat alapozza meg.

Az adminisztracids terhek elvégzése a hdzi segitségnyujtas tekintetében ezért nagy terhet r6 a
gondozokra. A szamldzashoz valamennyi, a tevékenységnaploban megjelend feladatot régziteniink kell,
a ,.tol-ig” id6hatar megjelslésével. Ez a feladat napokkal meghosszabbitotta a szdmlazas el6készitését,
gyorsabb é&s napi szintii dokumentalast kovetel meg a gondozoktdl. Hidba azonos a szocidlis segités és
a személyi gondozas téritési dfja a kiilonb6z6 tevékenységeket szét kell valasztani egymastol a
normativa kiszamitasdhoz.

A Kozponti Elektronikus Nyilvantartas a Szolgaltatast Igénybevevokrél /KENYSZI/ informatikai
rendszerbe egyre tobb adatot kell feltolteniink (szolgaltatas igénybevétele, tevékenység megjelslése,
1d6tartama), tovabb novelve az adminisztraciora forditott id6ét. Havonta harom szolgaltatas tekintetében
minden ho 5-ig jelenteni sziikséges a szolgaltatdsra varakozokat.

IL4. Etkeztetés

Az ellatérendszeren beliil fontos szerepet tolt be a szocidlis étkeztetés. Mindazoknak segitséget nyuijt,
akik kevés jovedelemmel rendelkeznek, egészségiik karosodott, vagy koruk miatt mar nem képesek
maguknak f6zni. A nagyon alacsony jévedelmiiek igénylik ezt az ellatasi format, de a kedvezd ar miatt
a jogosultsagi feltételeknek megfeleld magas nyugellatassal rendelkez6 személyek is igényt tartanak ra.



A raszorul6 személyek szamara a napi egyszeri meleg ételt biztositott, amely térténhet Méron:
e helyben fogyasztassal (Id6sek Klubjdban);
e elvitelre Moron a Radnéti Miklos Altalanos Iskola konyhajarél, Kérhaz Konyhérél valamint a
Tarsult Onkormanyzatok teriiletén miik6dd fé6z6konyhakrol:
- Magyaralmas - Magyaralméas Konyha,
- Kincsesbanya és Isztimér- Ovodai konyha Kincsesbanya;
e hazhoz torténd szallitassal.

Etkeztetést igénybe vevSk szdma 2018-2022. kdzotti idészakban:

‘ 2018. ‘ 2019. 2020. | 2021. | 2022.

! (Fehérvarcsurgd

| 2019.01.01.

| kivalasaval)

‘ 361 16 | 318 f& 34016 | 322f5 | 317156

Eteladagok szamanak alakuldsa 2018-2022. kozotti idészakban:
208 | 2009 | 2020 | 2021 | 2022
MOR 58543 | 60989 65809  60525| 57489
MOR NAPPALI
ELLATAS 4784 3501 2063 2968|4211
 KINCSESBANYA 6082 6156 6281 5634| 5509
ISZTIMER 5547 6073 7033 6781 7448
MAGYARALMAS | 2039  3282| 3538 4302| 4292
 FEHERVARCSURGO | 8591 _ 0] 0 0 0
|

OSSZESEN 85586| 80001 | 84724| 80210 78949

A tavalyi év soran §sszesen 444 személy vette igénybe az étkezést hosszabb vagy rovidebb id6szakra,
az allami hozzajaruldsra jogosult ellatotti szam 317 f6.

rorer *

fliggden valtozik. A téritési dij osszegét meghatarozza az is, hogy elvitellel vagy kiszallitassal igénylik
a szolgéaltatast. A £6z6 konyhérdl torténd elvitel esetén max. 690.-Ft/adag, az étel kiszallitasa esetén max
850.-Ft/adag a téritési dij Gsszege. 2022. oktober 1. napjaval téritési dij emelésre keriilt sor, melyben az
étel elvitele esetén 830.-Ft/adag, az étel kiszallitdsa esetén max 990.-Ft/adag a téritési dij Osszege.



Amennyiben az Sregségi nyugdijminimumot nem éri el az ellatott jé6vedelme akkor szamara téritési dij
mentesen biztositott az ellatas.

Fokozottan {igyeliink a pontos fizetési hatarid6k betartdsara, amelynek koszonhetden téritési dij
elmaradasunk 4 f6 esetében volt, melybdl 2 {6 elhunyt.

Kiszallitassal torténd étkeztetést i:génybevevfik szama

Megnevezés f Isztimér | Kincsesbanya Maé};a_ra_lmés_ Mor
Ellatottak szama 2021. | 25 . 12 16 186
december 31. napjan
Felvételre keriiltek 11 6 =' 4 61
szama 2022. évben
Ellatasbol kikeriiltek 11 4 1 - 65
szama 2022. évben |
Ellitottak szaima | 25 14 19 182
2022. december 31.
napjan
- téritési dijat fizet 25 14 17 175
- téritési dij mentes ' 2 7 ]

Ftkeztetést igénybevevsk szama elvitel esetén

Megnevezés Isztimér Kincsesbdnya | Magyaralmés | Mor
| i ! _ :
| Ellatottak szama 2021. 3 11 74
december 3 1. napjan
[ Felvételre kertltek 1 | 6 1 27
szama 2022. évben
| Ellatasbol kikeriiltek 2 6 38
| széma 2022. évben
Ellitottak szama 2 1 1 ' 63
2022. december 31.
napjan
- téritési dijat fizet 2 " 10 ' 1 37
|- téritési dij mentes 1 26 —

I1.5. Id6sek nappali ellatasa. demens betegek nappali ellatasa

Nappali ellatdsunk vagy ahogy a koztudatban ismerik — Iddsek Klubja - elsésorban a sajat otthonukban
€10k részére biztosit lehetdséget a napkozbeni tartdzkodasra, étkezésre, tarsas kapcsolatokra, valamint
az alapvetd higiéniai sziikségletek kialakitasara, kielégitésére ad lehetséget. Segitséget nyujtunk az
igénybe vevoknek a szocidlis tigyeik intézésében, az egészségiigyi alapellatds megszervezésében. A
nappali ellatds munkatarsai tdmogatjak az dnszervez6d6 csoportok 1étrejsttét, segitik a klubtagok altal



szervezett programok létrehozésat, tovabba segitséget nydjtunk a mentalis és életviteli nehézségekkel
kiizd§ ellatottak problémainak megoldasaban.

Fontos feladat az élet megfeleld mindségének, egészségnek és az aktiv életnek minél hosszabb ideig
valé fenntartdsa, biztositdsa. Sem a csalad, sem a tarsadalom szdmara nem lehet k6z6mbos, hogy az
id6sebb korosztaly hogyan tolti idejét, milyen életmindséget él. A nappali ellatisban az igénybevevoket
véaltozatos programok varjak.

Feladatok, tevékenységek:

- Ftkeztetés igény szerint.

- Szabadidés programok szervezése (tarsasjatékok, zenehallgatds, filmvetités, zenés-tancos
délutanok, kirdnduldas, felolvasas, torna).

- Egészségiigyi alapellatashoz vagy szakellatashoz vald hozzdjutis segitése (gyogyszerek
feliratasa, kivaltasa; idépont kérése; sziikség esetén egészségiigyi intézménybe szallitas,
kisérés).

- Hivatalos tigyek intézése (kérelmek, nyomtatvanyok kitoltése, postai ligyek intézése).

- Eletvitelre vonatkozé tanécsadas, életvezetés segitése.

- Sziikség esetén mas szocialis alapellatashoz vald hozzajutas segitése (pl. hazi segitségnyujtas).

- Egészségnevelés, mentalis gondozas. Felvilagositd, egészségiigyi eldadasok szervezése. Egyéb
egészségligyl szolgaltatdsok bemutatkozdsanak lehetésége.

- Tisztalkodasi, mosasi, vasalasi, varrasi lehet6ség.

- Televizi6, radio, CD lejatsz6 hasznalat. Ujsag (heti- és napilapok), konyvek, tarsasjatékok

biztositas.
- Rendszeres vérnyomas és testsulymérés. Masszirozo-fotel, bioptron lampa hasznéalata.
- Rendezvények, linnepek szervezése, munkavégzés lehetdségének szervezése.
- Specialis énszervez6d6 csoportok tdmogatasa, miikodésének, szervezésének segitése.

A demens személyek nappali ellatasanak specialis teriiletei:

- Demencidban szenveddk specidlis mentélis gondozasa.

- Az 6nmaguk ellatdsara még részben képes személyek segitése, hogy sajat lakokdrnyezetiikben
mind inkdbb meg tudjak Orizni tdjékozddasukat, készségfejlesztés (pl. emlékezteté tablak
készitése, szokasok rogzitése), onellatasra valo képesség javitasa, fenntartasa.

- Jo kozérzetlik megbrzésének elosegitése, valamint méltdsaguk és dnbecsiilésiik erdsitése.

- Izoldlodas megeldzése. Ennck érdekében kiilso és belsd erdforras dsszefogdsa, kozdsséghez
tart6zas erdsitése.

- Egyéni és csoportos foglalkozasok szervezése napi rendszerességgel.



- Konfliktushelyzetekben konfliktusoldas, konfliktuskezelés a szocidlis munka eszkoztaranak
segitségével.

- Krizishelyzetekben krizisintervencié (pl. gyaszmunka folyamatanak segitése).

- Fizikai és szellemi tevékenység fenntartasanak segitése (felolvasé napok, k6z6s zenehallgatas,
kirandulasok, k&zos torna).

Fontosnak tartjuk, hogy a gondozd team tagjai - apolo-gondozo, terapias munkatars, -, illetve az idSs
emberrel kapcsolatba keriil6 ellatd személyzet (takarito,) lehet6leg allanddak legyenek (ismerjék 6t, a
szokdsait stb.), valamint hogy a ,szabalyok” ne valtozzanak. Igy kénnyebb a kommunikdci6, a
tapasztalatok, megfigyelések dtadésa, 6sszeszokottabb a munkavégzés. Az idések nappali intézménybe
torténd beszallitasa s haza szallitdsa az el6z6 ¢vekhez hasonléan személygépkocsival megoldott, amit
igénybe is vesznek mozgaskorlatozottsaguk miatt.

A demens személyek nappali ellatasat az id6sek nappali ellatasanak keretén beliil szervezziik meg.
Demens ellatasban 7 £6 részére biztositott az ellatas.

Ellatottak létszamanak alakulasa

" Ellatottak szima i
Megnevezés idés koriak i ebbd! demensek
Ellatottak szama 2021. 19 o - 7
december 31. napjan
Felvételre kertiltek 17 9
szama 2022. évben
Ellatasbél kikeriiltek ) 17 9
szama 2022. évben
Ellatottak szama 19 7
2022. december 31.
napjan
- téritési dijat fizet 19 ) 7
- téritési dij mentes )




Korcsoport szerinti megoszlas (2022. december 31. napjén)

Megnevezés Né | Férfi |
18 - 39 éves 016 0 16
40 - 59 éves 0f6 | 016
60 - 64 éves 018 216
65 - 69 éves 0f8 3£8 |
70 - 74 éves N 016 0156 |
75-79 éves 516 0f8 |
80 - 89 éves : 2 16 0 16
1 90 - éves 56 ) 2 f&
|! Osszesen 12 £6 7 16

A tablazat mutatja, hogy leginkdbb a nagyon id6s korosztaly veszi igénybe a szolgaltatst, olyan
személyek, akik mdar részleges feliigyeletet igényelnek és a demencia jelei megfigyelhetéek
személyiikben. Az ellatottak 37 %-a 90. életévet betoltott személy.

A nappali ellatdst igénybevevoknek a szolgaltatasért személyi téritési dijat kell fizetniiik 740.-Ft/nap,
mely jovedelemtdl] fliggben valtozik. A nappali ellatés soran 3x-i étkeztetésben részesiilnek az ellatottak
melynek Osszege 1.065.-Ft. A téritési dij 2022. oktober 1. napjaval megemelkedett 1.300.-Ft-ra, a
gondozasi dij valtozatlan formaban keriilt meghatarozasra.

A téritési dij Osszegét meghatdrozza az egyén jovedelmi viszonya. Amennyiben az Oregségi
nyugdijminimumot nem éri el az ellatott j6vedelme akkor szdmadra téritési dijmentesen biztositott az
ellatas.

2022. évben téritési dijat fizetett 19 f6.

II. GAZDALKODAS ES HATEKONYSAG

Intézményiink szakmailag és szervezetileg 6nalléan m(ikodd intézmény, koltségvetési eldiranyzatai
tekintetében a gazdalkodassal, konyvvezetéssel és adatszolgdltatassal, a koltségvetési szerv
miikodtetésével, lizemeltetésével és a vagyongazdalkodassal kapcsolatos feladatokat a Moér Mikro-
korzeti Szocialis Intézményi Tarsulas munkaszervezete a Moéri Polgarmesteri Hivatal el.

Bevétel eredeti elbiranyzat: 296.005 eFt
Bevétel modositott eldiranyzat: 314.510 eFt
Bevétel teljesités: 284.180 eFt

Kiadés eredeti el6iranyzat: 296.005 eFt
Kiadas moédositott eléiranyzat: 314.510 eFt
Kiadas teljesités: 264.305 cFt

2022. ¢évi pénzmaradvany: 19.875 eFt



Részletes adatok:

Sajat
Kiadasok bevétel
Személyi jut. | Jarulékok | Dologi Felhalmozas
Hazi Gondozé Szolgalat 25556 3 817 1026 0 4318
Szocialis étkeztetés 14353 1872 70 642 0 45482
Csalad- és gyermekjoléti szolgalat 35970 5033 1118 210 0
Csalad- és gyermekjoléti kozpont 51337 7504 19 672 10 343
Nappali ellatas 19 444 2752 3980 9 9661
Osszesen 146 660| 20978 96 438 229 59 804
(Pénziigyi [roda kimutatasa szerint ) Adatok e Ft

Az intézmény miikodési feltételei — a megeldzd évekhez hasonldan — a 2022, év folyaman gazdasagilag

biztositottak voltak.

Iv.

Legfontosabb célunknak tartottuk, hogy az ellatast igényl6knek a személyre szabott szolgaltatisok
széles kore alljon rendelkezésére, azok igazodjanak az ellatottak sziikségleteihez és anyagi
lehetoségeikhez, a szolgaltatasaink egymasra épiiljenek, atjarhatoak legyenek és az ellatisaink

SZAKMAI PROGRAM VEGREHAJTASA, OSSZEGZES

kdzéppontjaban az ember, az egyén és a csaldd szocidlis egyensulyanak helyreallitasa alljon.

Kdszonetet szeretnék mondani munkatarsaimnak az elhivatottsdgukért, a kitartasukért, a lelkiismeretes

munkajukért!

Szakmaisdgunk meg6rzésén, és hatékonysagunk névelésén folyamatosan dolgozunk, mindehhez kérjiik

a Tisztelt Képviselo-testiilet tovabbi tamogatasat és a beszamol6 elfogadasat!

Mor, 2023. 03. 06.

Bocsi-Meleg llona Agn_cs‘
intézményvezets




