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] _BESZAMOLO ] )
A SZOCIALIS ALAPSZOLGALTATASI KOZPONTBAN FOLYO 2025. EVI
SZAKMAI MUNKA TARGYABAN

A szocialis igazgatasrdl és szociélis ellatasokrdl sz616 1993. évi lil. tdrvény 92/B. § (1)
bekezdés d) pontja alapjan a személyes gondoskodast nyujté szocialis intézmény
allami fenntartéja ellendérzi és évente egy alkalommal értékeli a szakmai munka
eredményességét, valamint a gyermekek védelmérdl és a gyamugyi igazgatasrél szolo
1997. évi XXXI. torvény 104. § (1) bekezdés e) pontja alapjan a gyermekjoléti és
gyermekvédelmi szolgaltatd tevékenységet ellaté allami és nem allami intézmény
fenntartéja ellenérzi és évente egy alkalommal értékeli a szakmai munka
eredményességét, a szakmai program végrehajtasat, valamint a gazdalkodas
szabalyszeriiségét és hatékonysagat. A hivatkozott jogszabalyok alapjan a Szociélis
Alapszolgaltatasi Kézpont vezetbje elkészitette a 2025. évben az intézményben
végzett szakmai munkarol sz6l6 beszamoldjat.

Mér Varosi Onkormanyzat Képvisel6-testiiletének 2026. évi |. féléves munkaterve
szerint a Képvisel6-testllet az aprilisi soros Ulésén targyalja az intézményvezet6é
beszamoléjat a Szocialis Alapszolgaltatasi Kdzpont 2025. évi tevékenységérol.

Az elbterjesztés 1. melléklete tartalmazza a Szocialis Alapszolgaltatasi Kozpont
szakmai tevékenységeérdl sz6l6 beszamolét.

Az intézmény fenntartéja, a Méri Tébbcélu Kistérségi Tarsulas Tarsulasi Tanacsa az
aprilisi soros ulésén, azaz 2026. aprilis 30. napjan targyalja a beszamolét.

A Szocialis és Egészséglgyi Bizottsag véleményét a Képviselé-testiilet (ilésén
ismerteti.

A fentiekre tekintettel az alabbi hatarozat-tervezetet terjesztem a T. Képvisel6-testiilet
elé:

HATAROZAT-TERVEZET

Mér Varosi Onkormanyzat Képviseld-testilete megtargyalta és elfogadja az
intézményvezetd beszamoléjat a Szociadlis Alapszolgaltatasi Kézpont 2025. évi
szakmai munkajarél, és az ott folyé szakmai munkat eredményesnek talalta.

Moér, 2026.04.23. /

.,“‘ ﬁ,‘f\/‘,
e " Fenyves Péter

polgarmester



1. melléklet az elbterjesztéshez

BESZAMOLO
SZOCIALIS ALAPSZOLGALTATASI KOZPONT
2025. EVI SZAKMAI TEVEKENYSEGEROL

Osszeallitotta: Bocsi-Melep Hlona Agnes intézményvezetd

Mor. 2026.04.14.



A Szocidlis Alapszolgaltatasi Kdzpont (lovabbiakban: Intézmény) 2025, évi szakmai beszamoldjanak
célja, hogy atfogd képel nyijtson az intézmény miikodésérdl, az ellatott feladatokrol valamint az év
sordn  elérl ecredményekrol és tapasztalatokrol. A dokumentum bemutatia a szocidlis
alapszolgaltatdsok biztositasdnak folyamatat, a szakmai munka mindségét, tovabba azokat a
kihivasokat és fejlesztési lehetdségeket, amelyck meghatdroztak az intézmény mindennapjait. Az
elmalt évben az Intézmény kiemelt figyelmet forditott a jogszabalyi eléirasoknak megfelels, magas
szinvonald €s emberkézpontd elldtds biztosilasara. A szolgdltatisok szervezése sordn elsédleges
szempont volt az ellitottak szitkségleteihez igazodo, személyre szabott gondoskodds, valamint a
szakmai cgyiittmiikddés erdsitése a tarsintézményckkel és a helyi kbzosséggel. A beszamols
részletesen ismerteti az egyes szolgallatdsi teriiletek tevékenységét, eredményeit és statisztikai
adatait, ezdltal atlathat6 ¢s hiteles képet ad a Szocidlis Alapszolgéltatasi Kozpont 2025. évi szakmai
munkajardl,

Az Intézmény alapvetd feladata a szocidlis biztonsag erdsitése, a raszorulok életmindségének a
javilasa, valamint a gyermekek és csalddok védelme, melynek érdekében az alabbi szolgdliatasokat
biztositja.

| Telepiilés | Etkezés | Hazi Csalad-és Nappali | Csalid-és

segitségnydjtas | Gyermekjoléti | ellatas (ids, | Gyermekjoléti
Szolgatat demens) Kézpont

Csokaké - - X -

Fehérvércsurgé | - - X ~— |X | Morijarashoz

| Mér X Ix X _—_7_ tartozd

‘Magyaralmas | X Ix x X | valamennyi

Kincsesbénya | X X X Ix | telepiilésén

Jsztimér X X X O x

Soréd - Ix X X

Személvi feltételek

A Szocidlis Alapszolgaltatisi Kozpont miikkédésének alapjal a megfeleléen képzett és elhivatott
szakember garda biztositja. Az intézmény engedélyezett 1étszama 33 16.

[ntézményvezetd [ s)
Csalad- és Gyermekjoléti Kézpont Esetmenedzser/ szakmai vezetd 1 6
Esetmenedzser 316
Szocialis asszisztens 1 6

Ovodai és iskolai szocidlis segité 4,5 o
Szocialis diagndzist készitd esetmenedzser 1 16

Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat Csaladsegito 6 18
Hazi segitségnyqjtas Gondozo 6,516
Nappali elldtas Gondozo - 4pold 2 o
Kisegité munkakor 118
Takaritd 115
Demens betegek nappali ellatasa Terapias - szocidlis munkatars 216
Etkeztetés Asszisziens 36



A Csalad- és Gyermckjoléti Kozpont altal ellatandé specidlis szolgaltatasok biztositasara -
munkavégzésre irdnyuld egyéb jogviszony keretében - pszicholégusokat, csalidkonzulenst,
szupervizort, jogaszt és {cjleszté pedagbgust foglalkoztattunk.

A f8alldsh csalddsegitdk és csetmenedzserek az intézmény zérva tartasanak idején telefonos
készenlé(i Ugyeletet latnak el, valamint pératlan hetek szombati napjan 8:30-13:30 6ra kozétt 2
biztositja a kapcsolattartasi iigycletet. Lzen teladatok elvégzésére készenléti és tigyeleti dijat fizetiink.
Az iskolai sziinetekben 6 didk ltotte le dnkéntesként a kételezden eldirt 50 dra kozosségi munkat,
akik sokat segitettek a Csaldd- és Gyermekjoléti Szolgalat szabadidés programjainak
lebonyolitasaban, a sziinidei gyermekétkeztetésben, az élehniszeradomanyok kiosztésdban.

CSALAD- S GYERMEKJOLETI SZOLGALAT

A Csalad-€¢s Gyermekjoléti Szolgalat cllitja a Szocidlis t6rvény 64.§-ban meghatirozott
csaladsegitést és a Gyermekvédelmi térvény 39.§-ban leirt gyermekjoléti szolgaltatast, valamint a
40.§-ban s7abalyozott Csalad- és Gyermekj6léti Szolgalat feladatait.

A Szolgalat vonatkozasiban 2026. aprilis 1. napjatol az ellatdsi teriilet Csokakd telepiilésre is kiterjed.
Tevékenységiink egyik f6 feladata a veszélyezteletiséyet észleld- és jelzirendszer miikddietése, a
jelzdrendszer tagjaival torténd kapcsolattartds. A Csaldd- és Gyermekjoléti Szolgdlat fogadja a
jelzdrendszer tagjaitol érkezett jelzéseket. A jelzOrendszeri tagokto! érkezd jelzésekre — a
sulyossdgukat is figyelembe véve — azonnal. vagy 3 napon beliil reaglni kell, amely altaldban
csaladlatogatdst, komyezettanulményt, illetve mds személyes kapcsolattelvételt jelent.

A jelzérendszeri tagok altal kiildatt jelzésck a 2025, évben

Jelzést kitldik Jelzések szima
Isztimér | Csokaks | Fehérvar- | Kincses- | Soréd | Magyar- Mér
csurgé banya almas 0-17  18éy
Kozneveldsi intézmény 5 2 9 13 5 45 T
_(")nkonnén_\-'mt,je;gyz_('i, s 2 5 2 4 55 94
gyermekjogi képviseld
Erm{myh ivatal, N i 6 1 17 2
gyvamhivatal
S o I [
Egészségligyi szolgdltatd 4 3 8 I [ 3 9
- cbbél védondi jelzés | 4 | 3 1 T3 |9
Személyes gondoskodast 4 3 2 AT
ny1ijtd szocidlis szolgilat
[Rendérség I 1| 3 4 1 [T [T
Upyészség. birdsag ] | N
Aﬂ;zétscéités és - 1 B 2 - |. 8 1
karenyhités feladatait ellato,
partfogd feliigycldi szolgalat l




Allampolgir, civil szervezet 3 4 1 3 ' 1 17 4

.O'SSZESQII

23 | 12 37 26 0 14 180 102

2025. évben a tdrsulds telepiiléscirgl érkezett Gsszes jelzésszam: 394 amely a kordbbi évekhez
viszonyitva jelentds cmelkedést mutat.

Ellitott feladatok:

*

informacionyjtds,

jelzérendszer mikddtetése,

kriziskezelés.

csaladsegités — koordinacio

a.) ellatasokhoz valé hozzdjutas segitése — kizvetités szolgaltatdsokhoz (intézményen
beliil és kivil)

b.) pénzbeli, természetbeni ellitdsok nyvjtasahoz alapvetd szolgaltatas (helyi rendeletben
meghatarozott kompetencidk szerint),

altalinos tandcsadasok (szocidlis, életvezetési, mentalis, haztartasgazdalkodasi, stb.),

szabadidds programok szervezése,

egyéni és csoportos készségfejlesziés,

kozosségtejlesztés (helyi kdzdsségi kezdeményezések timogatéasa),

folyamatos kapesolattartds és egyiittmiikddés a Csaldd- és gyermekjdléti kozponttal.

Leggyakrabban eléfordulé probléma tipusok:

YV VY Y Y V¥ YV VYYYY

Eletviteli

Csaladi-kapcsolati konfliktus

Csalddon beliili bantalmazas (hozzatartozok kézotti erdszak)
Elhanyagolas

Gyermeknevelési

Gyermekintézménybe valé beilleszkedési nehézség
Magatartaszavar, teljesitményzavar
Egészségkarosodas

Lelki-mentalis

Szenvedélybetegség

Foglalkoztatassal kapesolatos

Anyagi. téritési dij hatralékkal érintett gyermek
Menekiilt csaladok ellatasa



Mori jards telepiilésein végzett szakmai tevékenységek (halmozott) adatai a 2025. évben

Szakmai tevékenységek
Meeherezes Isztimér |Fehérvar-| Kincses- | Magyar- | Siréd | Csfkaké Mor
csurgé banya almis

Informacionyiijtas 95 143 123 278 16 18 687
Sexith beszélgetés 60 67 37 157 2 17 397
Tanacsadds 50 90 43 131 7 31
Ugyintézéshez 46 75 87 135 2 29 268
Konfliktuskezelés 21 43 5 7
Kriziskezelés 1 2 2 6
Kazyetites elldtasokhoz vald 3 5 7 1 67
hozzéféréshez ~pénzbeli
Kozvelités ellatasokhoz vald 12 10 24 10 B 212
hozzaféréshez -természetbeni
Kdzvetités masik 14 3 4
szolgaltatdshoz
Kdzvetités csalad- és 6 3 9
gyermekjoléti kézponthoz
Lisetkonferencia | 3 5 20
Esctmegbesréles, 241 84 50 1 75
konzulticié
Szakmakozi megbeszélés 6 6 6 6 7 6 6
Kdrnyczettanulmany 4 1 2 16
készitésében kdzremiikSdés
Csaladlatogatés 140 423 169 278 135 2746
Adominykdzvetités 26 36 24 1t 14 2 411
Nevelési-oktatasi intézmény
gvermekvédelmi feladatainak|
segitése
epych: kozosségfejlesztds,
munkavallalasi tanicsadas
Osszesen 1: 735 894 650 1068 42 220 | 4962
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Kicgészité szakmai tevékenységek

A Szacidlis Alapszolgaltatasi Kézpont 2025. évi szakmai munk4ja nem csupdn az alapellatdsok
biztositisara terjedt ki, hanem olyan kiegészild tevékenységekre is, amelyck hozzijsrultak a
raszorulo lakossag életmin6ségének javitdsdhoz és a tdrsadalmi esélyegyenldség erdsitéséhez.

Adoménykozvetités

Intézményiink kiemelt feladaténak tekintette az adomanyok kozvetitését a nehéz élethelyzetben é16
egyének és csalddok szaméra. A f{elajanldsok — t6bhek kozott tartds élelmiszerek, ruhdzati cikkek
€s egy¢€b hasznalati targyak — célzottan jutottak el a raszoruldkhoz.

- A magyar Elelmiszerbank partnerszervezeteként dsszesen 4.800 kg élelmiszert adtunk At

234 18 vészére, 256 alkalommal. b
- Helyi vendéglatoegység kdzremiikddésével 10 hétvégén keresztiil 37
6 részesiilt készétel adomanyban.

- Altalunk szervezett néi egészségnapon helyi civil szervezettdl
érkezett adomanybdl 43 £6 né kapott ajandékcsomagot a testi higiénia
v = apolasa érdekében.

- 17 csaladbol 39 gyermek részesiilt iskolatiska
és tanszeradoméanyban helyi civil szervezet
tdmogatasaval.

- Adventi idészakban a helyi gimnazium tanul6itél és két helyi
nagyvillalal dolgozéi éltal felajanlott adoméanyok keriiltek kiosztasra 112 £6
részére.

Az adoményozasi tevékenység hozzdjarult a krizishelyzetek enyhitéséhez, valamint erdsitette a
tarsadalmi szolidarit4st és a helyi kdzosségi dsszefogast.

Prevencids programok
A gyermekek és csaladok jolélének elfsegitése érdekében intézményiink az év soran tébb
prevenciés programot szervezelt. Ezek célja a problémak megeldzése, a veszélyeztetettség
csokkentése, valamint az egészséges életmad és a tudatos életvezetds
tdmogatasa volt.
- két havonta ingyenes fogyasztovédelmi és pénziigyi
tandcsadast biztositottunk,
- 3 kéznevelési intézményben 102 {6 szakember részére
jelzérendszeres roadshowot tartottunk az iskolai agresszid
kezelése témaban,
: Sy - fogyatékkal  él6k  napi  varosi
: rendezvényén kézmiives programokkal vettiink részt,
- varosi Gyermeknapon ,Til az Operencidn” cimmel tobbféle
kézmiives foglatkozést szerveztiink,
- nyari  tdbort  szerveztink a  Csalddsegitd  Alapitvany
kézremitkddésével 2 turnusban 50 [6 gyermek részvételével,
- az Oszi sziinetben Halloween jatszohazban 30 gyermek vett részt,
- a mori tizolidk csalddi napjan jatszéhazzal késziiltiink kicsiknek és
nagyoknak egyarant.

A
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A programok megvaldsitdsa soran hangsilyt kapott a tajékoztatds, a szemiéletformalas és a
jelzdrendszer tagjaival vald egyiittmiikadés.

Sziinidei ¢vermekétkeztetés

A hiétranyos és halmozottan hatranyos helyzeti gyermekek tdmogatisa érdekében az intézmény
kdzremiikodstt a sziinidei gyermekétkeztetés megszervezésében és lebonyolitdsaban. A szolgéltatds
célja az volt, hogy a tanitasi sziinetek idején is biztositoul legyen a rendszeres. napi egyszeri meleg
élkezes a jogosult gycrmekek szaméra. Méron 92 6 jogosult gyermek kdziil 31 f6 gyermek szdmdra
igényelte meg a sziil6 az ételt, igy dsszesen 1058 adag keriilt résziikre kioszidsra,

A program jelentds szerepet toltott be a gyermekek megfeleld taplalkozasanak biztositasaban,
valamint a csaladok terheinek cstkkentésében. Ezen tevékenységek hozzajarultak az intézmény
komplex szocialis ellatorendszerének hatékony miikédéséhez, erésitve a lakossag biztonsagérzetét.

CSALAD - ES GYERMEKJOLETI KOZPONT

A Csalad- és Gyermekjoléti Kézpont az alapfeladatain t0l - a gyermek csaladban nevelkedésének
elosegitése, a gyermek veszélyeztetettségének megelozése érdekében - a gyermek igényeinek és
szitkségleleinek megfelelé 6ndlld egyéni és csoportos, valamint specidlis szolgaltatasokat,
programokat nyajt, illetve a gyermekvédelmi gondoskodds keretébe tartozd hatosagi
intézkedésekhez kapesolado tevékenységet 14t el a Mori jards kozigazgatdsi teriiletén.

Amennyiben szlikséges javaslatot tesz hatdsagi intézkedésre a gydmhivatal felé:

védelembe vételre,

megeldzd partfogdsra,

ideiglenes hatahnt elhelyezésre.

nevelésbe vételre,

csalddba fogaddsra.

harmadik személynél t6r16né elhelyezés kezdeményezésére.

csaldadbufogads gyam kirendelésére,

tankitelezeltséy telfesitésének eldmozditdsdra.

leendd gondozasi helyre vagy annak megvdlioztatdsdra,

a gyermek wian jard csalddi potlék rermészetbeni formdaban (ériénd nytijtdsdra.,

AR LA SR SN O O T R SO i
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Specidlis szolgaltatasok a 2025. év soran

A\

YW

v v v

csalddkonzultdcié

Sejlesztd pedagégia

pszicholdgiai tandcsadds (Moron, Kincsesbdnydn. Bodajkon, Bakonycsernyén)
ingyenes jogi tandesadds

kapcsolattartasi digyelet

készenléti szolgdlal

szupervizié landesadds sziinetell szakember hidnya miatt.
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SPECIALIS SZOLGALTATASOK, TEVEKENYSEGEK SZAMA

l Szocialis diagnézis; 9; 0% |

[ i — N Csaladkonzultacis;
Csoportmunka {(KSH- { ]

o DA — Jogi tanicsadss; |
1T — = X 7 PSR a
fUtcai szocidlis \\~. Készenléti
[ munlﬁ51; 2% | ~ szolgélat_; 17; 1%

Kapcsolattartasi
ligyelet; 54; 2% |

Ovodai és iskolai
szocidlis segitd
tevékenység; ——

2306; 77%

Ovodai és iskolai szocislis segitd szolgdltatis

Ez a segitd szolpaltatas az 6vodds és iskolds kort gyerekek és fiatalok képességeinek, lehetdségeinek
legoptimalisabb  kibontakozdsat tamogatja szocidlis kapesolataik. tarsadalmi integraci6juk
javitasaval.

A segitd tevékenystg dintden a fiatalok életterének egy fontos szinterén, az dvoddban, iskolaban
torténik. Az dvodai, iskolai szocidlis segitd ott dolgozik, azon a koztes teriileten, ahol az Gvoda.
iskola és a gyermek hatokaére talalkozik, olyan réteghez hozzaférve, amely mds segitd szakemberek
szdmdra nem, vagy csak nehezen hozzaférhets.

Szakmai tevékenységek:

Egyéni: tandcsadds, segitt beszélgetés, més szakemberhez valé delegélas- pszichologushoz, fejleszté
pedagdgushoz

Csoportos: szocidlis kompetencia fejlesztés. érzékenyités, prevenciés csoport foglalkozasok
(szlildesoportok. nyéri taborok) szervezése

Kazdsségi: az Intézmények sajat rendezvényein vettek részt a kollégak - Csaladi nap, Erzsébet 1abor

14



MORI JARAS TERULETEN VEGZETT OSSZES
TEVEKENYSEG/ALKALOM

Egyéni: 1332 alkalom

Csoportos: 604
alkalom

Kézdsségi: 370
alkalom

Osszesen:2306
alkalom

v

= egyéni = csoport = kozdsségi =

MOR! JARAS TERULETEN ELERT FO

Gvoda: 1142 6
Iskola; 2628 f6
Ktzépiskola: 809 f6

= dvoda = iskola w kézépiskola = Osszesen: 4479 f6



HAZI SEGITSEGNYUJTAS

A szocialis gondozd a raszoruld személyek lakdsén, lakokdrnyczetében nyjt szilkség szerinti
segitséget, closegitve az 6nallo életvitel minél hosszabb ideig tartd fenntartdsat.

A hazi segitségnyiijtas szolgaltatdson beliil két tevékenységi kort bizlositunk. A szocislis segités,
amelyhez az alacsony szikséglet kiclégitését szolgdlo, szakképzettség nélkiil is ellathato
tevékenységek tartoznak, és a személyi gondozds, amelynek keretében .intenziv® sziikségletet
kielégitd gondozisi tevékenységek és az apoldi kompetencidk megfeleld apolasi feladatok
végerhetbek a megfelel§ szocialis vagy egészségiigyi szakképesités birtokdban.

A szocidlis gondozd a hazi segitségnyiijtds sordn egyitimiikddik a héaziorvosi szolgdlattal, axz
otthondpolasi szolgélattal, valamint egyéb egészségiigyi ellatdst vagy személyes gondoskodast nyujté
szocialis intézménnyel. Az ellatési kérelem benytijtdsat kdvetben a hazi orvossal kéztisen a gondozd
koordinétor clkésziti a sziikséglet vizsgalatot és megallapitja az ellatas formajat.

A ténylegesen igényclt gondozési id6 atlagosan napi 0.5 - 2 dra személyenként. Altaldnosan minden
gondozotthoz naponta egyszer mennek a gondozdk. A fokozott gondozasi sziikségletli személyeknél
szilkségessé valt a napi tGbbszéri latopatas is. Az & esetitkben az alapvetd gondozasi igények —
pelenkacsere, fiirdetés, ctetés, gydgyszerezés, mozgatds — kielégitése torténik, igy rendkiviil fontos,
hogy idében érkezzen hozza a segitd szakember.

Igénybevevik létszamanak alakulasa a telepiiléseken

lgénybevevﬁk szama

Megnevezés [sztimér Kincsesbdnya | Magyaralmas Soréd Mor
Ellétottak szama 2024. | 4 3 18
december 31. napjan
Felvételre keriiltek h 1 - O 24
szama 2025. évben

[Ellatasbol kikertiltek | T ] 21

széma 2025. évben

Ellitottak szama 0 ' 4 2 0 Y
2025, december 31.

napjan

- téritési dijat fizet 1 4 2 B 21

- téritési dij mentes | 0 - —

A hdzi scpitségnynjtdst igénybeveviiknek az otthonukban térténd szolgaltatdsért személyi téritési
dijat kell fizetniiik, mely jovedelemisl filggden max. 1.320.-FU/éraban keriilt meghatarozasra.
Amennyiben az Sregségi nyugdijminimumot nem éri el az ellatott jovedelme akkor szaméra téritési
dijmentesen biztositott az ellatds.

A tevékenységnaploba azt az idétartamot is fel kell tiinletni, ami magaba foglalja a gondozénak az
ellatott lakdsara torténd utazas idejét és a gondozds résztevékenységeinck idétartamat is.
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Nagyon fontossa valt ezért, hogy a tevékenységnapld vezetése rendkiviil pontosan tdrténjen a
gondozdk részérél, hiszen az intézmény miitksdésének biztonsagét alapozza meg.

Az adminisztracios feladatok elvégzése a hazi segitségnyijtas tekintetében ezért nagy terhet ré a
gondozdkra. A szdmlazdshoz valamennyi, a tevékenységnaploban megjelend feladatot régziteniink
kell, a ,.tol-ig” idéhatar megjeltlésével. Ez a feladat napokkal meghosszabbitotta a szamlazas
clkészitését, gyorsabb és napi szintli dokumentalast kévetel meg a gondozéktol. Hidba azonos a
szociélis segités és a személyi pondozas téritési dija a kiilénbdzd tevékenységeket szét kell valasztani
egymasté] a normativa kiszamitasahoz.

A Kozponti Elekironikus Nyilvantartds a Szolgaltatast Igénybevevokrél /KENYSZI/ informatikai
rendszerbe egyre tébb adatot kell feltélteniink (szolgdltatas igénybevétele, tevékenység megjelolése,
id6tartama), tovdbb novelve az adminisztracidra forditott idét.

ETKEZTETES

Az ellatorendszeren beliil fontos szerepet t6lt be a szocidlis étkeztetés. Mindazoknak segitséget nytjt,
akik kevés jovedelemmel rendelkeznek, egészségiik karosodott, vagy koruk miatt méar nem képesek
maguknak fézni. A nagyon alacsony jovedelmiek igénylik ezt az ellatasi formét, de a kedvez ar
miatl a jogosultsigi feltételeknek megfelelé magas nyugellatassal rendelkezd személyek is igényt
tartanak ra.

A taszorul6 személyek szamadra a napi egyszeri meleg ételt biztositott, amely térténhet Moron:
e helyben fogyasztassal (Id6sek Nappali Klubjaban);
e clvitelre Mdaron a Radnéti Miklos Altalanos Iskola konyhéjarol, Kérhaz Konyhdrdl, valamint
a Térsult Onkorméanyzatok teriiletén mitkddeé fozdkonyhakrdl:
- Magyaralmds - Magyaralmas Konyha,
- Kincsesbanya és Isztimér- Ovodai konyha Kincsesbanya;
e hazhoz 16rténé szallitassal.
A tavalyi év soran dsszesen 54,560 adag keriilt kiosztasra, az allami hozzajarulasra jogosult ellatotti
szdm 219 6.

Az étkeztetést igénybevevoknek a szolgdllatdsért személyi téritési dijat kell fizetniiik, mely
jovedelemtd] fiiggden valtozik. A téritési dij Osszegét meghatdrozza az is, hogy elvitellel vagy
kiszallitassal igénylik a szolgaltatdst. A £626 konyhardl torténd elvitel esetén max. 1.200.-Ft/adag, az
étel kiszallitdsa esetén max 1.435-Ft/adag. Amennyiben az Sregségi nyugdijminimumot nem éri el az
ellatott jévedelme, akkor szdmdra téritési dij mentesen biztositott az ellatas.

Fokozottan tigyellink a pontos fizetési hataridék betartdsara, amelynek koszonhetSen téritési dij
elmaradasunk 2023, évben 3 6 esetében volt. melybél 2 f6 efhunyt, téritési dij hatralék dsszege
26.430.-ft.

2024. és a 2025. évben nem keletkezett téritési dij hatralék, az ellatottak pontosan eleget tettek fizetési
kotelezettségiiknek.
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Kiszallitassal t6rténd étkeztetést igénybevevok szama

Megnevezés | Isztimér Kincsesbéanya Magyaralmas Mor
Ellatottak szama 2024, 20 5 10 135
december 31. napjan
Felvételre keriittek 6 I 1 2 2%
szdma 2025, évben
Ellatasbol kikeriiltek | 3 1 2 45
szama 2025. évben
Ellitottak szdma 23 5 10| 116
2025. december 31.
napjan
- téritési dijat fizet 22 5 9 12
- téritési dij mentes L - 1 B

_ o Etkeztetést igénybevevék szama elvitel esetén E—

Megnevezés Isztimér Kincsesbanya Magyaralmas Mér
Ellatottak szama 2024, | | 11 4 42
december 31. napjan

Felvételre keriiltek N 2 N 16
szama 2025, évben
Ellatasbl kikeriiltek 1 2 1 20
szima 2025. évben

| Ellatottak szama 0 1 3 B
2025, december 31.
napjan
- téritési dijat fizel 10 2 22
- téritési dij mentes 1 1 16

IDOSEK NAPPALI ELLATASA, DEMENS BETEGEK NAPPALI ELLATAS

Nappali elldtisunk vagy ahogy a koztudatban ismerik — Idések Nappali Klubja - elsésorban a sajét
atthonukban ¢lok részére biztosit lehetdséget a napkézbeni tartdzkodasra, étkezésre, tarsas
kapesolatokra, valamint az alapvetd higiéniai sziikségletek kialakitdsara, kielégitésére ad lehetdséget.
Segitséget nyljtunk az igénybe veviknek a szocialis igyeik intézésében, az cgészségiigyi alapellatas
megszervezésében. A nappali ellatds munkatdrsai tdmogatjak az Snszervez6dé esoportok létrejautét,
segitik a klubtagok altal szervezett programok létrehozdsal, tovabba segitségel nyGjtunk a mentalis

¢s €letviteli nehézségekkel kiizdé ellatottak problémainak megoldasaban.
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Fontos feladat az élet megfelels mindségénck, egészségnek és az aktiv életnek minél hosszabb ideig
valé fenntartasa, bizlositasa. Sem a csalad, sem a tarsadalom szémara nem lehet kézombos, hogy az
idosebb korosztily hogyan (6lti idcjét, milyen ¢letmindséget ¢él. A nappali ellitisban az
igénybeveviket valtozatos programok varjék.

A nappali ellatis megvalésuldsaval Ssszesen 20 f6 idéskord személyt tud ellatni.

Feladatok, tevékenységek:

- Fikeztetés igény szerint,

- Szabadidés programok szervezése (térsasjatékok,
zenchallgatas, filmvetités, zenés-tancos délutanok,
kirdndulas, felolvasas, torna).

- Egészségiigyi alapellatashoz vagy szakelldtashoz
valé hozzajutds segitése (gyogyszerek feliratdsa,
kivaltasa; id6pont kérése; sziikség esetén
egészségligyi intézménybe szallitas, kisérés).

- Hivatalos iigyek intézése (kérelmek, nyomtatvanyok kitsltése, postai iigyek intézése).

- Lletvitelre vonatkozd tanacsadas, életvezetés segitése.

- Szikség esetén maés szocidlis alapellitishoz valé hozzdjutds segitése (pl. hazi
segitségny\jtas).

- Egeszsegneveles mentalis gondozas. Felvildgosit6, egészségiigyi elbaddsok szervezése.

S Buyéb egészsépiigyi szolgaltatasok bemutatkozasanak lehetdsége.

- Tisztalkodasi, mosasi, vasalasi, varrasi lehetdség.

- Televizié, tédi6, CD lejatsz6 hasznélat. Ujsdg (beti- és

napilapok), kényvek, tarsasjatékok biztositas.

- Rendszeres vémyomas és lestsilymérés. Masszirozo-fotel,

bioptron ldmpa haszndlata.

- Rendezvények, tnnepek szervezése, munkavépzeés

lehetbségének szervezése.

- Specidlis onszervezddd csoportok tamogatdsa, mitkéidésének,

szervezésének segitése.

A demens beteg személyek nappali ellatdsat az idSsek nappali ellatdsanak keretén belill kerill
megszervezésre.

Demens betegek nappali ellatas keretében biztositani kell a tarsult telepiilések kozi gazgatasi teriiletén
él6k szamara a demencia kialakuldsanak megelézése, illetve a vizsgilal alapjan is megéllapitott
médon mér enyhe, illetve kizépsilyos demencidban szenvedd személyeknél a meg 1évd csaladi
rendszerhez kapesolodva és segitve a fizikai, mentdlis, pszicho-szocidlis és egészségligyi
segitségnyjiast.

Demens clldtdsban 12 fo részére biztositott az ellatas.
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A demens személyek nappali elldtasanak specidlis teriiletei:

Demencidban szenvedik specialis mentalis gondozasa.

Az Onmaguk elldtdsira még részben képes személyek segitése, hogy sajat
lakokdmyezetiikben mind inkabb meg tudjak érizni 14jékozéddsukat, készségfejlesztés (pl.
emlékestetd tablak készitése, szokdsok rdgzitdsc), onellitdsra vald képesség javitasa,
fenntartasa.

J6 kozérzetik megbrzésének elGsegitése, valamint méltdsaguk és Gnbecsiilésitk erdsitése.
Izolalodas megeldzése. Ennek érdekében kiilsé és belséd eréforras dsszefogasa, kdzisséghez
tartozas erdsitése.

Egyéni és csoportos foglalkozasok szervezése napi rendszerességgel.
Konfliktushelyzetekben konfliktusoldas, konfliktuskezelés a szocialis munka eszkéztaranak
segitségével.

Krizishelyzetekben krizisintervencio (pl. gyaszmunka folyamatanak scgitése).

Fizikai ¢és szellemi tevékenység fenntartasanak segitése (felolvasé napok, kozos
zenchallgatas, kiranduldsok, kézds torna).

Fontosnak tartjuk, hogy a gondozo team tagjai - 4polé-gondozd, terdpias munkatars, -, illetve az idés
emberrel kapesolatba keriild elldté személyzet (takarito,) lehetéleg allandéak legyenek (ismerjék 6t,
a szokasait stb.), valamint hogy a ,.szabalyok” ne valtozzanak. Igy kénnyebb a kommunikécio, a
tapasztalatok, megfigyelések ataddsa, Osszeszokottabb a munkavégzés. Az idések nappali
intézménybe trténd beszallitasa és haza szallitdsa az el6z6 évekhez hasonloan személygépkocsival
megoldott, amit igénybe is vesznek mozgaskorlatozottsaguk miatt.

Elldtottak létszdm4nak alakulisa
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 Elldtottak szAma
Megnevezés idés kordak ebbdl demensek

Ellétottak szama 2024. == == 7

december 3 1. napjan

Felvételre keriiitek 17 9 -
szama 2025. évhen
| Ellatasbol kikerdltck 7 4

szama 2025, évben

Ellstottak szdma 3 7

2025, december 31.

napjdn

- téritési dijat fizet 33 12

- téritési dij men_tes o 0 o 7o




Korcsoport szerinti megoszlas (2025, december 31. napjan)

Megnevezés No Rérfi

18 - 39 éves 06 0fd
40 - 59 éves 0 | 015
60 - 64 éves - ofs| 05
65 - 69 éves - 16 C1fo |
70 - 74 éves 166 4 16
75-79 éves 6 16 1f6
‘80 - 89 éves 1215 3R
90 - éves | 36| - 16
‘Osszesen 23 {6 10 16 :

A tablizat mutatja, hogy leginkabb a nagyon idds korosztdly veszi igénybe a szolgdltatdst, olyan
személyek, akik mar részleges feliigyeletet igényelnek és a demencia jelei megfigyelhetdek
személyiikben. A nappali ellatdst igénybeveviknek a szolgéltatdsért személyi téritési dijat kell
fizetniiik 740.-Ft/nap, mely jovedelemtd] fuggden valtozik. A nappali elldtas soran 3x-i étkezietésben
részesiilnek az ellatottak melynek 6sszege 1.880.-Ft. A téritési dij Gsszegét meghatdrozza az egyén
jévedelmi viszonya. Amennyiben az dregségi nyugdijminimumot nem éri el az ellatott jovedelme
akkor szamadra térités mentesen biztositott az ellatis.

GAZDALKODAS ES HATEKONYSAG

Intézményiink szakmailag és szervezetileg dndlloan mitkadd intézmeény, koltségvelési elbiranyzatai
tekintetében a gazdalkodassal, konyvvezeiéssel és adatszolpaltatissal, a koliségvetési szerv
mikodietésével, iizemeltetésével és a vagyongarddlkodassal kapesolatos [eladatokat a Mori
Tobheéli Kistérségi Tarsulds munkaszervezete a Mori Polgarmesteri [Hivatal latta el. (Részletes
pénzilgyi tdjékoztatast a Polgdrmesteri Hivatal Pénziigyi Irod4ja altal készitett zarszamadas fogja
tartalmazni.)

A beszamolo részét képezd tablazat a 2025. évi gazdalkodas fobb adatait mutaga be
szakfeladatonkénti bontdsban.

Az adatokb6! megallapithatd, hogy egyes szakfeladatok finanszirozdsa eltérd szerkezetben valosult
meg, ipazodva a szolgaltatas jellegéhez és mikodési sajatossbgaihoz.

Bevéiclekel az allami hozzajirulds mellett a tarsult dnkormanyzatok hozzajaruldsa adja, valamint a
téritési dijak és a terembérletbdl szdrmazo bevétel jelentették. Kiadasok alakuldsat elsGsorban a
személyi jellegii raforditasok, a miikédtetési kbltségek, valamint az adott szolgéltatdshoz kapesolodé
specialis kiaddsok hatdroztak meg pl: étkeztetés esetén vasarolt készétel.

Az adatok dsszességében azt mutatjak, hogy az intézmény gazdalkodasa kiegyenstlyozott volt, a
bevételek és kiaddsok ardnya biztositotta a szakfeladatok folyamatos mitkddésétl. A gazdélkodas
sorén t8rekedtiink a koltséghatékonysagra, valamint arra, hogy a forrasokat a szolgéltatdsok
szinvonaldnak [enntartasara és fejlesztésére forditsuk. 2025, évi pénzmaradvany: 32.300.000.- Tt
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Kiadasok e Ft

Bevétel ¢ Ft

LIS

SZAKMAI PROGRAM VEGREHAJTASA, OSSZEGZES

Szakfeladat
Személyi jut. | Jarulékok | Dologi | Felhalmozas

| Nappali ellatas (102031)
o . 28218 3778 | 8879 | 5037 8258 |
Csalad- és gyermekjoléti szolpaltatasok

(104042)
= 48 197 6550 4863 | 274 | 635
Csalad- és gyermekjoléti kazpont

(104043)
— 103 620 13119 | 16106 0 139
Szocialis étkeztetés (107051)

) . 16 837 1603 |118433 ! 18 67 735
Hazi segitségnydjtas (107052)

ST B 37128 4946 | 2499 . 0 5077

Osszesen: 234000 | 29998 |150780| 5329 | 81846 |

A Szocialis Alapszolgéltatdsi Kézpom 2025. évi szakmai tevékenysége Gsszességében megfelelt a
szakmai programban meghatarozoit célkitiizéseknek. Az int¢zmény a jopszabdlyi clbirasoknak
megfelelden, stabil miikodési feltételck mellett biztositotta az cllatdsi terlileten élok szdmdra a
szitkséges szocialis alapszolgaltatasokat. A szakmai program végrehajtdsa soran kiemelt hangsilyt
kapott a szolgaltatdsok mindségének megbrzése és fejleszidse, az ellatottak sziikségleteihez ipazodo,
személyre szabott gondoskodds biztositdsa, valamint a prevencios szemlélet erisitése. Az intézmény
munkatrsai elkdtelezetten, magas szakmai szinvonalon végezték feladataikat, hozzajarulva a
hatékony és emberkdzponti mikddéshez.
A 2025. év sordn tdbb fejlesztés és beruhdzas is megvaldsult, amelyck jelentésen hozzéjaruliak az
intézmény mikodési teltételeinek javitasdhoz.

- Az id6sek nappali ellatasdban a hasznalat soran elhasznalodott fotelek cseréje (Ortént meg,

amely az ellatottak szdmara komfortosabb és biztonsagosabb kémyezetct bizlosit.
bévitése tortént, amely javitotta a dolgozok

~ Irodai székek részbeni
munkakorilményeit.

cseréje  €s

- A gazdasagos miikodés érdekében cgy korszer(, energiatakarékos hitoberenderés heszerzése
is megvaldsult, amely hosszu tAvon csékkenti az tizemeltctési kaltségeket.

22



- Azépiilet elsd felében Iévé fitési rendszer korszeriisitésre keriilt, Egy modern, kondenzécios
gazkazan keriilt beépitésre, amely hatékonyabb, biztonsdgosabb és gazdasagosabb
lizemeltetést tesz Ichetdvé.

- A hatosagi ellendrzések soran megfogalmazott javaslatok és eloirasok figyelembevételével
1bb feltjitdsi munka is elvégzésre keriilt. Ennek keretében megtortént a terasz Iépesdjének
felujitasa, valamint az épiileten beliili vakolat javitdsok.

(sszességében megallapithaté, hogy a Szocidlis Alapszolgaltatisi Kézpont 2025-ben is
eredményesen, a szakmai program céljaival dsszhangban miikadstt és tevékenységével hozzdjarult a
helyi kzésség szocidlis biztonsaganak crositéséhez,

Szakmaisdagunk megérzésén, és hatékonysagunk novelésén folyamatosan dolgozunk, mindehhez
kérjitk a Tisztelt Képviselt-testiilet tovabbi tdmogatasat €s a beszamolo elfogadasat!

Mor, 2026.04.14.

g«l ...........
3¢ si-Meleg Ilona Agnes

NS e . P
g~ intézményvezetd
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