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|. fejezet: UZLETSZABALYZAT

1. Az Uzletszabalyzat targya

1.1. Jelen Uzletszabdlyzat azokat a magatartasi szamd|yjogokat és kotelezettségeket
tartalmazza, amelyek Szolgaltatd és Ugyfelei kgz@tt kbzforgalmi menetrend szerinti
személyszallitassal 6sszefidgdeggyakoribb kapcsolatokat meghatarozzak, és yakeb
kapcsolatban alkalmazandok.

1.2. A Szolgaltaté a kozforgalmi menetrend szerinti sdgszallitast szemeélyszallitasi
szerddes alapjan végzi. A széidesi feltételeket a Szolgaltatd a Polgari Torvemykdszerinti
altalanos szertwési feltételekként az Uzletszabalyzatban hatarormaés teszi kbzzé.

1.3. A Szolgaltatd koézforgalmi menetrend szerinti jaratl igénybevételére, az dssze-
flggd és a kapcsolddod kiegésrzolgaltatdsokra vonatkozo szitesi ajanlatat, alkalmazott

szabadlyait jelen Uzletszabalyzat és annak mellékleipes Dijszabas, valamint a Szolgaltatd
honlapjan kdzétett menetrend egyuttesen képezik.

2. Az Uzletszabalyzat hatalya

2.1. Jelen Uzletszabalyzat hatalya Szolgaltaté kozfongal menetrend szerinti
autobuszjarataival torténszemélyszallitdsra és ahhoz kapcsolodd szolgsdtat® azok
igénybe veiire (tovabbiakban: utasok), a Szolgaltaté altahieketett autbbusz-allomasok és
mas, az utasforgalom szamara nyitva allo helyisé&geteriletek hasznélatara és hasznalodira
terjed ki, tovabba mindazon személyekre, gazdasésmsagokra, szervezetekre, amelyek az
emlitett szolgaltatasokkal, illetve hasznalattgldsolatban a Szolgaltatéval sz&iéses vagy
szerddeésen kivili kapcsolatba lépnek.

2.2. A Szolgaltatd az autobusszal dij ellenében végagtforgalmiu menetrend szerinti
személyszallitasi szolgaltatasara, valamint az alapcsoldéd6 szolgaltatasokra a hatalyos
jogszabalyokban, valamint jelen Uzletszabalyzafogtaltakat alkalmazza.

2.3. Az Uzletszabdlyzat rendelkezéseit a Szeged Megygil Yaros kozforgalmu helyi
menetrend szerinti autébuszjaratain val6 kozlekedgsXl1l. Szeged Megyei Jogu Varos helyi
menetrend szerinti kozlekedésében alkalmazandddegmabalyok” fejezetben foglaltak
figyelembe vételével kell alkalmazni, tekintetteloByaltatd és a Szegedi Kézlekedési Tarsasag
kozos feladat-ellatasara.

2.4. A hataron atmefiés nemzetkdzi (a tovabbiakban egyutt: nemzetlgiainélyszallitas
esetében a jelen Uzletszabalyzat rendelkezéséitabkar és csak azokban a kérdésekben kell
alkalmazni, amennyiben jogszabaly, nemzetktzi $zkx, egyezmény eltten nem
rendelkezik, tovabba az Uzletszabalyzat hatalyerjkid a Szolgaltatd altal sajat rendszerében
értékesitett, partnerek altal kozlekedtetett nekizéjaratok igénybevételére.

2.5. Vasuttarsasag menetrendjében meghirdetett vongéethdddzleked vagy a vonatot
potld autdbuszjaratra és utasaira az Uzletszaltaglgmasai csak annyiban alkalmazhatdk,
amennyiben jogszabaly, valamint a Szolgaltaté éssattarsasag kozott ezen autdbuszjaratok
kozlekedtetésére megkotott sz@tés azt meghatarozza. &@8rraz a vasuttarsasag ad
tajékoztatast, amelynek vonata helyett vagy pat¥éaa autobuszjarat kdzlekedik.

3. Az Uzletszabalyzat kozzététele

3.1. A Szolgéltaté a hatalyos Uzletszabalyzatot tel@getielmében honlapjan kozzéteszi
(www.volanbusz.hu/uzletszabalyyatA Szolgaltatd valamennyi, személyzettel rendsike
autébusz-allomasan — a nyitva tartds ideje alathiztositia az Uzletszabalyzatba vald
betekintést.




3.2. A Szolgaltatd az Uzletszabalyzatnak az abban skeszwlgaltatasra, a szolgaltatas
részeire, illetve egyes terlletre vonatkozo kivosatartalmardl autdobusz-allomasain kulon
hirdetményben adhat tajékoztatast.

3.3. Az Uzletszabalyzat moddositasarél Szolgaltatd a amah ad tajékoztatast, a
modositasokat és a modositasokkal egységes szerkgzietszabalyzatot is kozzéteszi. A
kozzétételt kovét 15 napon belll arra barki észrevételt tehet. Leiiie a hatdlyba lépés
napjatél az Uzletszabalyzat modositasa Szolgakatamennyi, személyzettel rendelkez
autobusz-allomésan — a nyitva tartas ideje alategtekinthet.

A honlapon kdzzétett és az autobusz-allomasokortekieghet Uzletszabalyzat a hatalyos,
modositasokkal egységes sztveget tartalmazza.

4. A menetrend
4.1. A menetrend tartalma

4.1.1. Szolgaltat6 a kozforgalmi menetrend szerinti jalatortérd utazasra vonatkozo
ajanlatdt menetrendbe foglalja és abban teszi koxzkdzszolgaltatasi szefdés alapjan
veégzett kdzforgalmd menetrend szerinti jaratok nremnelje az ellatasért fetedsel, mint
megrendeivel (helykozi kozlekedésben: kozlekedésért tadehiniszter, helyi kozlekedésben:
telepulési dnkormanyzat) kotott kbzszolgaltatasr&idés alapjan készul, annak mellékletében
szerepel. A jaratoknak a menetrend szerinti kozlhése a Szolgaltatd szamara kotelezettség.

4.1.2. A belféldi menetrend a jaratok kozlekedésének kezts végpontjara, Utvonalara,
megalléhelyeire, kozlekedési napjaira, indulasi érkezési idpontjaira, ezek vagy az
igénybevétel egyéb korlatozésaira, |éségeire, az igénybe velietzolgaltatasokra vonatkozo
adatokat és tajékoztatasokat tartalmazza. A jaiathKasi és érkezésidgontjai helyett a napi
elss és utolso jarat induldsidgontja, valamint a kdztes jaratgyakorisag is kdehet.

4.1.3. A menetrend egy menetrendbgrakban hatalyos. A menetrendisdak altalaban egy
év, nemzetkozi jaratok esetében fél év. Ashk kezdetét és végét a Szolgaltatd kilon hirdeti
meg, illetve kezdetét, valamint - ha@md ismert -, a végét is a menetrenden vagy a nmesrot
tartalmaz6 kiadvanyon, hirdetményen feltiinteti.

4.2. A menetrend kozzététele

4.2.1. A Szolgaltaté az altala kozlekedtetett, kozszokjaki szeradés alapjan végzett
kozforgalmi menetrend szerinti autdbuszjaratok mmendjét honlapjan teszi kozzé.

A menetrend a menetrendi 6gkak kezdetét tartd érvényességgel kerul kozzétételre.
Szolgaltato az utasok részére a menetrendhez vakiaférést legalabb annak hatalyba lépése
elétti 15. naptdl biztositja, kivéve, haceé nem lathato, varatlan esemény, a Szolgaltatd
hataskérén kivili ok vagy hatraltatd korilmény hekéiezése a megjelentetést késlelteti. A
helyi koézfogalmi menetrend szerinti autobuszjaratoknetrendjét a Szolgéltatd kulon
menetrendfliizetben, illetve mas kulon kiadvanykéneti kozzé, kivéve, ha az ellataseért fedel

a kiadasrdl eltéren rendelkezett.

4.2.2. A Szolgaltaté a 4.2.1. pontban emlitett egyes nmrendi kiadvanyai — dij ellenében —
az pénztarakban megvasarolhatok.

4.2.3. A Szolgéltaté az altala kozlekedtetett kbzforgalménetrend szerinti jaratok menet-
rendjébl mas menetrendi kiadvanyokban (pl. vonali vagy etend-fizetekben) és egyéb
kiadvanyokban is adhat t4jékoztatdst. Ennek hodzdifiségét Szolgaltato a kiadvany
jellegéhez, terjesztéséhez és az igényekhez igaaitj a felsoroltaktdl fuggn esetenkent
kilonb6d, illetve valtozo.

4.2.4. Ha a kulénb6& modon megjelentetett menetrendek tartalma kofétntenondas van,
irhAnyadonak a 4.2.1. pontban foglaltak szerintiSzplgéltatd éaltal iélszaki moédositdsok
figyelembevételével honlapjan kdzzétett menetrekdiétekinteni.
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4.3. A menetrend moédositasa

4.3.1. A koOzszolgéltatdsi szefdés alapjan veégzett, kozforgalmi menetrend szerinti
szemelyszallitas menetrendje a menetrerédizadkon belll a Szolgaltato és az ellatasértdelel
megallapodasa szerint, nemzetkozi jaratok esetély&@iato sajat dontésével modosithato.

A menetrendek modositaséarol a Szolgaltatoé a hamapplamint — a nemzetkdzi menetrendek
kivételével — a médositassal érintett autobuszvakain, megallohelyeken hirdetmény utjan
ad tajékoztatast.

4.3.2. A kozforgalmi nemzetkoézi és belfoldi helyk6zi mewpatl szerinti jaratok
menetrendjének maédositasat Szolgaltatdo a hataBes|eitt legalabb 15 nappal korabban
kozzé teszi, kivéve, ha a mdédositastrelnem lathatd, varatlan esemény vagy a Szolgaltatd
hataskorén kivili ok vagy hatraltatd korulmény bekkezése keéslelteti, tovabba, ha az
ellatasért feldissel valé megallapodas ezesdakon belll jott |étre és a mbdositas ném t
halasztast vagy minden koérilményt mérlegelve asatda célszétlen lenne, tovabba, ha
késsbbi hatélyba Iéptetésnek mar nincsenek meg adédiét

4.3.3. Atmeneti (ideiglenes) menetrend valtozas sziikségesssetén (Gtlezaras, forgalom-
elterelés, javitdsi munkak stb. miatt) a Szolgaltahonlapjan kozétett, valamint a jaraton és az
érintett megalldhelyeken és autdbusz-allomasokdiggesztett hirdetményben ad tajékoz-
tatast a valtozasokrol, kivéve, ha arrérelnem tervezhéf azonnali beavatkozas miatt van
szikség, ami miatt a tajékoztatasra nincs tetdgf és a valtoztatas rovidtdrtamu.

. fejezet: TAJEKOZTATAS

1. T4jékoztatas a kézforgalmi menetrend szerinti aidbuszjaratok kozlekedési
rendjéral
Szolgaltatdo a kozforgalmi menetrend szerinti awgjduatok kozlekedes#rtijekoztatast
nyujt
a) a Szolgaltatoé honlapjan,
b) az autébusz-allomasokon és a megalléhelyeken,
C) a jaratot végé autdbuszon.

2. T4jékoztatas az Utazasi feltételekil, Dijszabasrol és a személyszallitashoz kapcsoloédé
egyeb szolgaltatasokrél, valamint az egyes utazasszonylatokban, illetve vonalakon
fizetendé menetdijakrol

2.1. A Szolgaltato a kozforgalmd menetrend szerinti buszjaratok igénybevételi feltételei
€s az igénybe vehieegyéb szolgaltatasai targykorben tajékoztatast ad

a) a Szolgaltat6 és az utas kozott 1étréj@zemélyszallitasi szedés feltételeisl,

b) a kozforgalml menetrend szerinti autobuszjarat@tkalmazott dijakrol,

c) az utazasi kedvezményékrazok mértékédil, a kedvezmények igénybevételi felté-

teleirdl és a jogosultsag igazolasarol,
d) az egyes jegy- és bérletfajtakrol, azok érvenyaessgiges hasznalatanak feltétéleir

s s

e) az autébuszba beviltekézi- és Utipoggyaszok engedélyezett tartalman@retéél,
tomegéédl és a szdlliths egyéb feltétetdjrvalamint szallitasuk dijarol,

f) az Utipoggyasz-fuvarozast végzautdbuszjaratokrol, a poggyaszok engedélyezett
tartalmarol, méretét, tomegéél, darabszamardl és a poggyaszfuvarozas egyeb felté
teleirsl, valamint a poggyaszfuvarozas dijardl,



g) az Ubhelyfoglalas feltételeil, a Szolgaltaté altal dhely-foglalasi lehétséggel
kozlekedtetett jaratairdl, valamint mas szolgakaaaon jaratair6l, amelyen utazashoz
uléhely a Szolgaltatonal &etesen foglalhaté,

h) a Szolgaltatd jaratain torténutazasokra vonatkozé baleset- és poggyaszbizbsita
feltételeksl,

i) a Szolgéaltatdé egyeb személyszallitasi szolgaltatdsulonjarat, egyéb nemzetkozi
jarat stb.), azokkal kapcsolatos Ugyintézéssektvill tdjékoztatassal foglalkozo
munkavallal6i elérhéségéél,

2.2. A 2.1. pontban felsoroltakrol Szolgaltato tajéladast ad:
a) a személyzettel rendelk@autdbusz-allomasokon,
b) Szolgaltatd honlapjan.

2.3. A Szolgaltatd az autdbuszmegallokban tajékoztadsarrol, hogy a 2.1. pont szerinti
tajékoztatas hol érhel.

3. T4jékoztatas az utazas soran
3.1. A Sczolgaltatd az autdbusz-allomasokon utastajéltdzberendezések, tajékoztatd
eszkozok alkalmazasaval és/vagy a jarati személygan tajékoztatja az utasokat a jarat
céléllomasérol, atvonalarol, érkezési és induldsjéil, esetleges kozlekedési korlatozasardl
vagy akadalyardl, illetve késésérmaodositott Utvonalardl, az esetleges jaratkimiaseo!.
3.2. Elektronikus biztonsagtechnikai rendszer alkalmakas Szolgaltatd — vakok és
gyengén latok szamara is érzékethetddon — tajékoztatast ad az autdbuszon folytatott
megfigyelésél. Az autobusz-allomason alkalmazott ilyen rendsiteraz adatkezelést,
tovabba a felvételeken szerépljogairdl széveges és képi tajékoztatast nydjtamint a
honlapjan megijeleniti az érintett autobusz-allorkas@wvww.volanbusz.hu/).

4. Egyéb tajékoztatas
4.1. Az utasok 181/2011/EU Eurdpai parlamenti és tanémsdeletben meghatérozott
jogairdl a Szolgaltatdé az autdbusz-allomasokonalda a honlapjan nyujt tajékoztatast
(www.volanbusz.hu).

4.2. Fogyatékossaggal@lagy csokkent mozgasképességemeély kérésére a Szolgaltatd
a tajékoztatasokat akadalymentes formaban bizositj

l1l. fejezet: SZEMELYSZALLITASI SZERZ ODES, UTAZASI FELTETELEK
Szolgaltatd menetrend szerinti autdbuszjaratainak blyi, belféldi orszagos,

regionalis, ebvarosi €s agglomeracios, valamint nemzetk6zi forgainban
torténé igénybevételére

1. Az Utazasi feltételek hatalya
1.1. Jelen utazasi feltételek hatélya kiterjed Szodgéléltal kozlekedtetett

a) kozforgalmd, menetrend szerinti belfdldi orszgoregionalis, éhvarosi és
agglomeracios (tovabbiakban egyutt: helyk6zi) ausaiparatokon valé utazasra,
b) kozforgalmd helyi menetrend szerinti autObusd@kon valé utazasra azon

telepuléseken, ahol erre a telepulési dnkormérajz&rolgaltatd kozszolgéaltatasi
szerddest kotott,



c) kozforgalmu, menetrend szerinti nemzetk6zi ausafratokon vald belfoldi,
nemzetkdzi utazasra,

d) a Szolgaltatdo altal sajat rendszerében eértihesipartnerek altal kozlekedtetett
kozforgalml, menetrend szerinti nemzetk6zi autdjwaiokon valdé nemzetkozi
utazasra, az 1.6. pont szerinti kiegészitéssel.

1.2. A nemzetkozi utazasokra vonatkoz¢ utazasi fek&tel nemzetkdzi szefdések,
egyezmények alapjan — egyes kérdésekben a jeleretbpn foglaltaktél elték lehetnek.
Ezekil az eltérésekil a Szolgaltatd honlapjarwivw.volanbusz.hy/ad tajékoztatast, egyeb
kérdésekben a Szolgéltatd a nemzetkdzi utazasakrélen fejezetben foglalt feltételeket
alkalmazza.

1.3. Jelen Utazasi feltételeket tartalmazé Uzletszaldly@vényes a Szolgéltatd Aaltal
meghirdetett, de a Szolgaltatd alvallalkozoja ditallekedtetett autébuszjaratokon totiéaz
1.1. pontban meghatarozott utazasokra is.

1.4. Amennyiben a Szolgaltaté a kézforgalml menetreedisti személyszallitast részben
igényvezeérelt szolgaltatasi formdban végzi, akkar igényvezérelt formaban végzett
személyszallitdsra is — a menetrend szerintisépabzinak kivételével — jelen Utazasi
feltételeket tartalmazé Uzletszabalyzat vonatkozik.

A Szolgéaltatbnak a telepllés helyi jarati menetjéloeh is szeref)) a varosi (helyi)
viszonylatban tortéh utazasokra a telepilés helyi vonalhdl6zatan ée&nljjszabas szerint
igénybe vehét regionalis és élvarosi autdbuszjaratain a regionalis ésvéfosi utazasokra
vonatkoz0, jelen utazasi feltételeket tartalmaztetszabalyzat érvényes.

1.5.Nem terjed ki jelen Utazasi feltételek hatalyaaimbuszjaratokat igénybe \devagy azon
tartozkodo6 és szolgalati feladatukat jogszabalyim@ghatarozott médon az autébuszjaraton
ellatd személyekre a szolgalati feladatuk autol@mamn torteé végzesének tidartama alatt
(pl. rendir). Ezen személyeknek a szolgalati feladataik &kitkbrében tett intézkedései az
utasokra és a jarati személyzetre koigtez

1.6. Szolgaltatd nemzetkdzi partnerei altal Uzemeligéettokon az utazasi feltételek jelen
utazasi feltételekt eltébek lehetnek. Azokon a jaratokon, amelyeken Szagalt
megbizottként/alvallalkozéként kozlekedteti az affriatot, az utazasi feltételek jelen utazasi
feltételekdl eltéok lehetnek. Az eltér utazasi feltételekt a Szolgéaltatd a jegyvaltaskor ad
tajékoztatast. Ha Szolgéltatd olyan utazasralkillitenetjegyet, amelynek soran Szolgaltaton
kivil a szolgéaltatasban mas Uzeméltet részt vesz, jelen utazasi feltételeket tartabima
Uzletszabalyzat az Gtnak csak arra a szakaszaadmalkandok, amelyet a Szolgaltato
Uzemeltet. Kivételt képeznek a jegyek modositasdésazavaltasara vonatkozo rendelkezeések,
amelyek Uzemeltétsl fuggetlenll érvényesek, ezért Szolgaltatd jajasakz utasoknak,
jegyvaltaskor eérdekdjenek az adott jaratot véfztarsasagrol, illetve ellénizzék
menetjegyikon az Uzemelie? vonatkozo tajékoztatast.

2. A jelen Utazasi feltételeket tartalmazé Uzletszabsgizatot megalapoz6 szabalyok
A Szolgaltatd kozforgalmi menetrend szerinti szgs®lllitast
a) a vasUti és kozuti személyszallitasi kozszatgdrol szolo 2007. oktober 23-i
1370/2007/EK sz. EurOpai parlamenti és tanacsialend

b) az autdbusszal végzett személyszallitas nemzgikitahoz valo hozzaférés kdzos sza-
bélyairdl sz6l6 2009. oktober 21-ei 1073/2009/EK Eardpai parlamenti és tanacsi
rendelet,

c) az autobusszal kozlekidtasok jogairol sz6lo, 2011. februar 16-ai 18108V sz.
Eurdpai parlamenti és tanacsi rendelet,

d) AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS 810/2009/EK REDELETE (20009.
julius 13.) a Kdz6sségi Vizumkddex létrehozasaridymkodex),

8



e) az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/6érfetete (2016. aprilis 27.) a
természetes személyeknek a személyes adatok kepet@geteben torténvedelmédl
és az ilyen adatok szabad &ramlaséarol, valamiri/468EK rendelet hatalyon kivul
helyezéséil (altalanos adatvédelmi rendelet) sz6l6 rendelet

f) akozuti kbzlekedést szold 1988. évi I. torveny,

g) a szabad mozgas és tartozkodas jogaval rendelkeemélyek beutazasarol és
tartdzkodaséarol szol6 2007. évi I. térvény,

h) aharmadik orszagbeli allampolgarok beutazasér tdrtozkodasarol sz6l6 2007. évi ll.

térvény,

i) a szeméelyszallitasi szolgaltatasokrol szoldé 2084 XLI. térvény (a tovabbiakban:
Sztv.),

J) az informécios onrendelkezési jogrol és az imfécidoszabadsagrol szélo 2011. évi
CXII. térvény,

k) a kllféldre utazasroél szold 1998. évi XIl. tonye

[) a Polgari Toérvénykonywt szold 2013. évi V. torveny (Ptk.) szédesekre vonatkozé
altalanos, valamint vallalkozasi és a fuvarozasrZriésekre, tovabba az altalanos
szerddési feltételekre vonatkozoéé@tasai,

m) az autébusszal dij ellenében végzett személitézal és a sajat szamlas
személyszallitasi tevékenysébszolo 261/2011. (XIl. 7.) Korm. rendelet,

n) az autdébuszos személyszallitasi szolgaltatdanaR1/2011/EU sz. rendeletben nem
szabalyozott részletes feltételeire, az abban ltaglaléli mentességekre, az autdbuszos
személyszallitasi szolgaltatasi feltételekre, vatama kozuti személyszallitasi Uzlet-
szabalyzatra vonatkoz6 szabalyokrdél sz616 213/20412. 30.) Korm. rendelet,

0) a kulféldre utazasrol sz6l6 1998. évi Xll. tény végrehajtasarol sz6lo 101/1998. (V.
22.) Korm. rendelet

p) 271/2009. (XIl. 1.) Korm. rendelet az orszagoskduési engedély alapjan végzett
vasuti személyszallitas részletes feltétéleir

q) a kozlekedésért felid miniszter részél a Szolgéltatoval kotott kdzszolgaltatasi
szerddésben meghatarozott feltételek,

r) a telepillési 6nkormanyzat vagy a kozlekedésszémészébl a Szolgaltatoval kotott
kozszolgaltatési szesdésben meghatarozott feltételek,

szerint végzi. Jelen Utazasi feltételeket tartalindzletszabalyzat a felsorolt jogszabalyokkal
és szerédéses feltételekkel egyittesen alkalmazando.

3. A személyszallitasi szekidés, a felek jogai és kotelezettségei

3.1. A Szolgéaltatd a személyszallitast személyszalligzerddés alapjan teljesiti, a
jogszabalyokban &irt érvényes engedélyek birtokdban, a forgalombedgi

kovetelményeknek megfetelautébuszokkal és a feladatok ellatasara kiképaetbbusz-
vezebkkel latja el.

3.2. Az utas és a Szolgéltato kozotti személyszallgasrddés

a) a menetdij megfizetésével és a menetjegy, b&legibba az utazasi jogosultsagot mas
modon igazolé6 okmany — beleértve az utazasi jogedybt vagy a menetdi
megfizetését igazold elektronikus adathordozét & tovabbiakban egyiitt: utazasi
igazolvany) megvasarlasaval, atvételével, vagy

b) ha az utas jogszabaly rendelkezése vagy a Samtgézletszabalyzata alapjan utazasi
igazolvany nélkdl jogosult az utazésra, akkor aydmtk adott jaratra tortén
biztositasaval, tovabba



¢) minden més esetben az autdbuszra utazasi wétkdb felszallassal
jon létre.

A szerddeskotesi szandék kifejezése (adrelvald jegy- vagy bérletvasarlas, illetve
helybiztositas vagy a felszallas) egyben jelen &kafeltételeket tartalmazo Uzletszabalyzat
elfogadasat is jelenti. Internetes vasarlas esgtden Utazasi felteteleket tartalmazo
Uzletszabalyzat elfogadasaval jon letre a sz, A szerddés letrejottével a Szolgaltato jelen
Utazasi feltételeket tartalmaz6 Uzletszabalyzatfiigadottnak és az utas résidémagara
nézve is koteleskent elismertnek tekinti.

Amennyiben a vasarlast végszemély nem azonos az utassal, vagy mas utasébemvs
vasarol, a Szolgaltaté ugy kezeli, hogy a vasésidsn nyilatkozatait, hozzgjaruldsait a
vasarlasban szeréplitas(ok) nevében és felhatalmazasukkal teszi, adja

3.3. A szemeélyszallitasi szeidés attol az idbonttol hatalyos, amikor az utas utazasi céllal
a jaratot végé autébuszra felszall, vagy meghatarozott napraedra érvényesitett utazasi
igazolvany esetében legkéd a jaratnak a megjeldlt felszallasi hélytorters menetrend
szerinti indulasanak &bontjatdl. Az utazas akkor keddik, amikor az utas utazasi céllal a
jaratot végé autdbuszra a felszallast megkezdte.

3.4. A személyszallitasi széidés az utazas befejezéseig hatalyos. Az utazgetiefl ha

a) az utas a céljanak megfdlelautobusz-allomas vagy megallohely terlletén az
autobuszrol valo leszallast befejezte,

b) az utas az eredeti célallomasa elérééi lvabb utazasi szandékardél lemond, és ezért
az autébuszrdl leszall, vagy

C) az utast az eredeti célallomasa elérasit &jaratrol hatosagi személy leszallitja, illetve
egészségi allapota miatt (mas jéxral) elszallitjgk vagy
d) az utast a Szolgéltaté az utazasbol kizarja.

3.5. A Szolgéltatot a menetrendben kozzétett autobiepjdkal torté személyszallitasra
— a meghatarozott kivételekkel — sztaskotési kotelezettség terheli, ha

a) az utas az utazasi feltételeket a személysmillgzerédés megkotési szandékat
kifejez6, a 3.2. pontban meghatarozottak szerint elfogéslja

b) az utazds a menetrendben meghirdetett autObatslkal lehetséges, valamint
nemzetkozi kozlekedésben ezeken felll:

ba)  az utas az adott jaratra érvényes menetjeggtyakmannyal (az éirasoktdl
fuggéen személyi igazolvany vagy utlevél) és szikségeaseizummal vagy
tartozkodasi engedéllyel rendelkezik,

bb) az utas menetjegyének/részvételi jegyének atkxonylatra érvényes utazasi

szelvényét az autdbbusz személyzete be tudja vannitazaskor, vagy a kilén

Hirdetményben szerapljaratokon a menetjegyen szekepQR-koédot az arra

alkalmas applikacioét futtatd okostelefonnal le tudjvasni.
3.6. Teljes ari0 menetjegy megvasarlasaval megkotott ésmallitasi szeddést a
Szolgaltaté az utas kérésére — ha a menetjegyetneraghasznaltak utazasra — a menetjegy
ervéenyességenek lejartaig, illetve a meghataromgitari napra és jaratra kiadott menetjegy
esetében a jarat elindulasatela menetjegy érvényessége, az utazas célallonapa az
atiranya tekintetében kezelési koltség befizetdséwelositjia. Kedvezmeényes ard menetjegy
vagy mas utazasi igazolvany megvaltasaval létrepeimelyszallitasi széidés csak akkor
modosithatd, ha az utazasi kedvezmény, illetve a aotazasi igazolvany igénybevétele,
hasznalata, az utazasiszaka, idpontja, utazasi viszonylata vagy az utazasok szdena
korlatozott. A lehetséges mddositasok részleteitartszabalyzat ,IV. Jegyek és bérletek
arusitdsa, menetjegy és bérlet aranak visszagrfgezet 6-9. pontjai tartalmazzak.

3.7. Menetjegy edvételben tortént megvasarlasdval megkotott szem@ljgsi
szerddesbl az utas elallhat — ha a menetjegyet még nem BHazatazasra — a menetjegy
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érvényességének (felhasznalhatésaganak) lejaili@ye a meghatarozott naptari napra és
jaratra kiadott jegy, Ghelyfoglalast biztosito jegy esetében a jarat iasiutbpontjaig, feltéve,
ha az utas ezenddontokig a menetjegyet (helyjegyet) visszaadjaldéragy mas, itt nem
emlitett utazasi igazolvany megvasarlasaval, daenee megkotdtt szemeélyszallitasi
szerddésbl az utas a bérlet vagy méas utazasi igazolvany néeaségének
(felhasznalhatésaganak) kezdetéig elallhat, fejtdwe az utazasi igazolvanyra vonatkozo
szabdlyok ezt megengedik és ezépaht ebtt a bérletet, illetve utazési igazolvanyt vissjaad
Az utazasi igazolvanyok visszaadasanak részletdsabait a ,IV. Jegyek, bérletek arusitasa,
menetjegy és bérlet ardnak visszatéritése” fefpetpontjai tartalmazzak.

Nemzetkdzi menetjegy @ételben tortént megvaséarldsaval megkotott szemddligsi
szerddesbl az utas elallhat — ha a menetjegyet még nem RAHazmazasra — a menetjegyen
szerepd jarat indulasat megéto 2 ordig, ha az igénybe vett kedvezmény feltéedeiehebvé
teszik, feltéve, ha az utas ezeégdntig a menetjegyet a vasarlas helyén, intermeéemtjegyet

a Szolgéltatdo nemzetktzi menetjegyet ertékgmnztardban személyesen visszaadja.

3.8.  Amennyiben a személyszallitdsi sz@lés mar |étrejott, az utazas megtagadésa, az utas
utazasbdl vald kizarasa, illetve az utas utazasafd lemondasa vagy tovabb utazasanak
hatésagi személy altal valo tilthsa a személysasili szeréddés azonnali hatélyu
felmondasanak misul.

3.9. A személyszallitasi szeidésekbl ered igények egy év alatt évilnek el.

3.10. A kozforgalmu személyszallitas céljab6l a Szohgélt (illetve nemzetkozi
kozlekedésben partnere) a menetrendben meghirdatétiuszjaratokat kozlekedteti, amelyek
utazasra a menetrend szerint lehetséges viszoklgtatp a megkotdtt személyszallitasi
szerddés szerint vehék igénybe.

3.11. Az utas jogosult a menetrend szerinti jaratot ¥egmtdbuszon utazni, az utasok
biztonsagat, kényelmét, komfortjat szolgald, illetebsegitt berendezéseit hasznalni, a
jarathoz, illetve a jarattal torténutazadshoz kapcsoldodé - a jarat menetrendjében, az
Uzletszabalyzataban vagy a megvaltott menetjeggéiiintetett - szolgaltatdsokat igénybe
venni. Az autdbusz egyes felszerelési targyaitehaezéseit csak az autdbusz-vézetgy a
jarati személyzet mas tagja kezelheti, illetve aamkengedélylkkel hasznalhatok, kezetiet
Ezek feltételeitl és részletelil a jarati személyzet ad tajékoztatast.

3.12. A Szolgaltatdo jelen fejezet ,Utazasi jogosultsag’8.4 pontjaban foglalt eset
bekovetkezése ellenére is biztositja a tovabb sthetdetségét az utkdzben orvosi ellatasra
szoruldé személy részére a legkozelebbi olyan m@ugllig, ahol a sziikkséges egészségigyi
ellatasban részesulhet.

3.13. A Szolgéltato egyes kotelezettségei teljesitésénéal szolgaltatot vagy személyt bizhat
meg. Ebben az esetben a kotelezettséget tényletdmgsit) szolgaltatora vagy személyre is
vonatkoznak jelen fejezet a ,2. Jelen Utazasi teléket tartalmazd Uzletszabalyzatot
megalapozo jogszabalyok”.

3.14. Ha az utas az utazasi kérilményeivel, a Szolgaliagy 3.13. pont szerinti megbizottja
eljardsaval, magatartasaval kapcsolatban panasah kénni, azt a menetrend szerinti jarat
igénybevételét vagy annak meghilsulasat kbv&thonapon bellil a Szolgaltatbhoz kell
benyujtania.

A panaszokkal kapcsolatos egyéb szabalyokat égasljda ,VI. Utasészrevételek,
karesemények bejelentése, kezelése” fejezet 1rjaptartalmazzak.

3.15. Ha utkdzben a jarat tovabb haladasat valamilyeilki#ny akadalyozza, késését vagy
kimaradasat eredményezi — az elharithatatlanokols esetét kivéve — a Szolgéltatd a
rendelkezésére allé mas jdvel az utasok tovabb szallitasarol gondoskodik.

3.16. Ha a menetrendben kozzétett jarat kdzlekedésenatitegy nem, vagy csak keéll
atvonalon lehetséges, a Szolgaltat@lesra rendelkezésére all6 eszkozokkel és médon — az
utasokat tajékoztatja.
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3.17. A kozlekedésért felés miniszter a kozforgalmu orszagos, regiondli§yvaosi és
agglomeracidos menetrend szerinti autobuszjaratbk)ya 6nkormanyzat a kdzforgalmu helyi
menetrend szerinti autdébuszjaratok (Uzemeltetési aés Szolgaltatd szebdéskotési
kotelezettseget kozérdakbtovabba kényszetitizemi okbdl, alapos indokkal, részben vagy
egészben korlatozhatja vagy felfiiggesztheti. Emmelgtorténtéil a Szolgaltaté a honlapjan
ad tajékoztatast.

4. Utazasi jogosultsag

4.1. A koézforgalmu menetrend szerinti autbbuszjaratanfejezetben foglalt feltételekkel
és kivételekkel — barki utazhat.

A Szolgéaltaté alkalmazottja a nemzetkozi autébuaga tortél felszallas eitt — torvényi
rendelkezés alapjan — jogosult vizsgalni az utazdindékozo személyek allampolgarsagat,
valamint azt, hogy rendelkeznek-e az utazashoz enirdintett orszag tertletére érvényes uti
okmannyal, illetve — az allampolgarsagtol figg — a tartézkodasra jogosité vizummal.

4.2. Kisél (nemzetkdzi utazasnal nagykoru kipéarélkil nem jogosult az utazasra
a) a magatehetetlen vagy az utazasra&isélkil nem képes személy, valamint
b) a hat éven aluli gyermek (nemzetk6zi utazasddl év alatti fiatalkoru).

Hat éven aluli gyermekek csoportos széllitasa bsaténinden tiz gyermekhez legalabb egy
nagykoru kiséire van szikség. A kistirel utazé utasok autdbuszban valo elhelyedgsér
valamint folyamatos felligyelet@ra kisé6 koteles gondoskodni.

Nemzetkdzi utazasnal, amennyiben a nagykoru &kisém a torvényes képvisellgy a
torvényes képvisétol legaldbb 2 nyelr (magyar és legaldbb angol) nyélwnyilatkozat
szikséges arra szoldéan, hogy az utazashoz hodz&gara kiséit meghatalmazta a kiskoru
felligyeletére. A nyilatkozatnak legaldbb 2 példayba teljes utazés dthrtama alatt
rendelkezésre kell allni. A nyilatkozat kitoltése egyik, nem utazé térvényes képviséltal
akkor is javasolt, ha a kiskorut a masik torvénképviseb kiséri. (A nyilatkozat mintaja a
Szolgéltatd honlapjarol letdlthiet www.volanbusz.hu/.) 16 év alatti fiatalkortak pecos
szdllithsa esetében minden tiz fiatalkorihoz |édpkgy nagykoru kisére van szikség. A
kisével utazé utasok autébuszban valo elhelyedéséalamint folyamatos felligyeletéra

kisé koteles gondoskodni.
A kisé alkalmassagat az autObusz-vézstm vizsgalja.

4.3. Fogyatékossaggal &lvagy csokkent mozgasképességzemély utazasa vagy
helyfoglalasa ezen allapotukra hivatkozassal ckkaraagadhaté meg, ha
a) jogszabalyi vagy hatéségioghs alapjan egészségugyi és biztonsagi kovetelekény
teljesitése érdekében az sziikséges, vagy
b) az autébusz vagy az utazas alkalmaval hasztéiwezett megallohelyek, autébusz-
allomésok kialakitdsa miatt biztonsagos utazaswszdllitdsuk vagy kiszallitasuk
fizikailag nem lehetséges.

4.4. A tobbi utas egészségét veszélydrtéritozé betegségben szenvedszemély a
menetrend szerinti autdbuszjarattal nem utazhat.

4.5. Gyermekkocsival szallitott kisgyermek elhelyezésefelligyelete minden esetben a
kisél feladata azzal a kiegészitéssel, hogy a gyermekbart vagy olben tortérszallitasarol

is a kiséb dont, kivéve, ha nemzetkozi utazdsnal az érintsitagban a gyermekilés hasznélata
koteled. Gyermekkocsiban a kisgyermek csak a kocsi rogziliapotaban és a gyermek
bekotése esetén széllithatd, amennyiben az autdt@sgyermekkocsi elhelyezésére kijelolt
hely all rendelkezésre. A gyermekkocsi autobusziadd szallitdsanak szabalyait jelen fejezet
»8. Kézipoggyasz szallitdsa” pontja tartalmazza.

4.6. Fogyatékossaggal &l személyek vagy csokkent mozgasképességemélyek

kerekesszékben Ulve csak azokkal az autdbuszokiélitisatok, amelyek e célra kijelolt
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terllettel rendelkeznek. Kerekesszékkel utazé jeksitkezésekor a kerekesszék szamara
kijelolt terlletet a tobbi utasnak a kerekesszéekiutdzd részére at kell engednie. A
kerekesszéket az autdbuszban a kerekesszékBentdadnak vagy kiségnek az e célra
kialakitott tertleten, az ott elhelyezett tajéktaban foglaltak szerint kell elhelyeznie.
Tajékoztatd hianyaban a kerekesszéket az e cdllakkiott teriileten, a menetiranyt tekintve
az elil$ korlatnal, a menetiranynak hattal kell elhelyezAi. kerekesszéket a sajat
fékberendezésével, és ha a kialakitott helyenawélra felszerelt biztonsagi ov is talalhato,
akkor a biztonsagi dvvel is rogziteni kell az utdsmagy a kiséjenek.

Az autébuszon elektromos mopeddel, mopedben utidasi

A fogyatékossaggal &l és mozgasukban korlatozott személyek utazasi jdigaganak
részletes szabadlyait jelen fejezet ,12. Fogyatékggal éb és a mozgasukban korlatozott
szemeélyek utazasi feltételei, kerekesszek, egyebgasd segit eszkodz szdllithsa” pontja
tartalmazza.

4.7. A Szolgaltaté az utazast megtagadhatja, illetvetazasbol kizarhatja, ha az utas

a) ittas vagy bodult,

b) botranyosan viselkedik vagy mas moédon a tobbi utegjatartdsaval zavarja,

c) magatartdsaval vagy allapotaval a kozlekedés lsatpat, sajat és utastarsai testi
épségét, egészségét, az autbbusz vagy berendekésépségét, tisztasagat
veszélyezteti,

d) ruhazataval, poggyaszaval, illetve magatartaséagy ywas modon az autdbuszt, utas-
tarsai ruhazatat vagy az utasok poggyaszat beszemety,

e) az autébuszba kézipoggyaszként vagy csomagkéneimevinet targyat vagy nem
szallithaté allatot vitt be, illetve kisérel meg/mmi,

f) az utazast jogosulatlanul veszi igénybe és utaifsdolvanyt felszolitdsra vagy
ellensrzéskor sem valt,

g) a személyszallitasi szédes megkotését tandsitdé vagy utazasi jogosultsdgest
modon bizonyité utazasi igazolvanyat, igazolagthieé kedvezmény igénybevételére
jogosito6 igazolvanyét — felhivas ellenére — nematjaftel,

h) a menetdij, a menetdij-kilonb6zet vagy a potdijfimetesét megtagadja,

i) az autébuszban dohanyzik,

J) a személyzet felhivdsara sem tartja be az utaglisidieket és/vagy a személyzetet a
feladatai ellatdsaban akadalyozza,

k) nem tér vissza tthen az autébuszhoz az utazas soréreeheghirdetett megalléban,
valamint pihenés céljabdl tort€megallas esetén,

[) nemzetkdzi utazasnal a menetjegyen feltlintetdttl&si idb elétt legkésbb 5 perccel
elébb nem jelenik meg a megalldhelyen,

m)nemzetkdzi utazasnal a nyitott (érvényességi id@élil a megadott viszonylatra,
viszonylatokra élre meghatédrozott utazasismbntot nem tartalmazd), un. Open-
menetjegyét féhely-biztositassal nem érvényesitteti,

n) az uti okmanyait felszolitas ellenére nem hajlabddmutatni a személyzetnek vagy az
illetékes hatésagoknak,

0) az Utazasi feltételeket nem tartja meg.

Fenti esetekben a Szolgaltatonak jogaban all asggigsnek itélt intézkedéseket — ideértve a
szemeélyes szabadsagot korlatozé intézkedéseket imegtenni az ilyen magatartas
megebzésére, illetve megfékezésére. Az autdbusz-epgosult a renérség segitségét is
igénybe venni. Az utas kételes megtériteni az ilyagatartasaval okozott karokat, koltségeket
a Szolgéltato részére. A Szolgéltatd fenntartjadnaly a jogot ezen kdvetelések peres Gton
tortérd ervényesitéseére.
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Az utazasbdl kizart utas menetjegye nem modosimtiem valthato vissza.

A 3 éven aluli kisgyermekek a nemzetkdzi jaratokareérintett orszagok mindenkor érvényes
kozlekedési szabalyai szerint utazhatnak. Egy nagykitassal csak egy csecsentazhat.
Gyermekaulés biztositdsa ajanlott, illetve kotéleamennyiben az utazas olyan orszagba iranyul
vagy athalad olyan orszagon, ahol annak haszrdetes, illetve amennyiben az adott jarat
Uzemeltatje azt koteledvé teszi. A gyermekiilés biztositasa a Kigétadata.

Szolgaltatd megtagadja a nemzetkdzi autdbuszjaratdvagyarorszag tertletére, illetve
terlletén at mas ceélallamba val6 utazast attoemsiytl, aki nem rendelkezik a beutazashoz
vagy atutazashoz érvényes uti okmannyal, illeteg allampolgarsagtol fuggn — a tervezett
tartozkodasra jogositd vizummal vagy tartozkodageédéllyel.

4.8. Utazasbodl valo kizaras — ide nem értve az utazigagadasat — csak lakott tertleten
vagy tartézkodasra alkalmas nyilvanos helyen, &mnjdéejezet 3.12. pontjaban foglaltak
figyelembevételével torténhet. A 14. életévét bm n@tott, kiséd nélkil utazoé kiskoru utazasa
csak megtagadhatd, de az autébusznak a felszat6he&brtérs elindulasa utan mar nem
zarhato ki az utazasbol.

A 6 éven aluli gyermek kisée utazasanak megtagadasa vagy utazashol éécigsrasa — ha
a gyermeknek mas kigge nincs — csak a gyermekkel egyutt torténhet.

Amennyiben az utazasbodl kizarhaté utas nem tesgeklaz autdbusz-vezetvagy az
ellendrzésre feljogositott személy intézkedésének, Ugyagaltatd rendti intézkedeést kérhet
kozérdeki zem nikodésének megzavarasa miatt.

4.9. A Szolgaltaté az utazast az utazasi igazolvabyetes megvasarlasahoz vagy helyfog-
lalashoz kétheti, amel§t honlapjan ad tajékoztatast.

4.10. Ha a Szolgaltatd az utazast egyes autébuszjaratokbelyfoglalast biztosité jegy
valtasahoz vagy az éliely mas madon val6 biztositdsahoz, illetve kilgmegfizetéséhez
koti, utazasra csak az jogosult, akinek az adaofttauszjaratra valtott helyfoglalast is tartalmazé
menetjegy vagy eérvényes ollelyfoglalast biztositdé jegy és mas — a Dijszabasba
meghatérozott, a szolgaltatas igénybevételéregiadjiod, kilon dij megfizetését is igazold —
utazasi igazolvany vagy okmany van a birtokaban.

5. Menetjegyvaltas, utazasi igazolvanyok érvényegge
5.1. A személyszallitasi szeidés megkotésének és az utazasi jogosultsag igarmlaz
utazasi igazolvany szolgal. Az utazés — az utdkeibiezményekil sz616 kormanyrendeletben
meghatarozott, dijtalan utazasra jogositd esetalétddevel — csak érvényes utazasi
igazolvannyal torténhet. A személyhez kotott (glvmre sz6l0) utazasi igazolvannyal vagy a
szemeélyhez kototten igénybe vehdtedvezmény alapjan valtott kedvezményes utazasi
igazolvannyal csak az arra jogosult utazhat. A seemélyhez kotott utazasi igazolvany mas
szemely részere, illetve a felhasznalé személyétéay nem kotott kedvezmeényes aru utazasi
igazolvany mas azonos kedvezményre jogosultra rdioigaatruhazhatd, ameddig azzal az
utazast nem kezdték meg vagy utipoggyaszt nem ddtalkz egyes utazasi igazolvanyok
hasznalatdnak szabalyait a ,V. Jegyek, bérletekr@atahoz és az utazasi kedvezmények
igénybe vételehez sziikséges igazolasok kiallithadasa, ervényesitése” fejezet tartalmazza.

5.2. Az egyes utazasi igazolvanyok hasznalatat jogsgabagy az Uzletszabalyzat
kilénb6s jogosultsagokhoz kotheti. Az olyan utazasi igaaolok, amelyek hasznélatdhoz a
jogosultsag igazolasa is sziikséges, csak a joggbabavagy az Uzletszabalyzatbabiel
igazolvannyal illetve igazolassal egyutt érvényesek

5.3. A Dijszabast Szolgaltaté a honlapjan hirdeti meg.

5.4. A Szolgaltatdé egyes jaratokon meghatérozott utampszolvanyok felhasznalaséat
kizarhatja. A korlatozas a menetrendben kerul nregtésre.
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5.5. A menetdijat az utazas megkezdéskt etle legkésbb a jarntire utazasi céllal tortén
felszallaskor, a Szolgaltatonak az utazasi igarylvineglétének ellémzésével megbizott
alkalmazottjadndl (a tovabbiakban: jegyke€gekell megfizetni, a menetjegyet atvenni és az
utazas befejezéséig ntegni. Az egyszeri vagy tbbbszori utazasra kiadddizasi igazolvany

— kivéve azt, amely menetdijfizetés nélkili utaagegosit — a menetdij megfizetését, mint a
szemelyszallitasi szeidésldl ered kotelezettség teljesitését igazolja. A jegy-, &téEk egyeb
utazasi igazolvdnyok megvéasarlasanak részleteslyaitha ,V. Jegyek, bérletek arusitasa,
menetjegy €s bérlet aranak visszatéritése” fefaretimazza.

5.6. Szolgaltatdé az utazasi igazolvanyrel torté® megvasarlasat vagy azoeétes hely-
foglalast — egyes jarataira vagy a jarabfélyeinek egy részére, egyes autbbusz-allomasokon,
megallohelyeken vagy meghatarozotisdakokban — kotelézé teheti. Az €lre megvaltott
utazasi igazolvanyok felhasznalhatésdganalszdkat (érvényességi idejét) a Szolgéltatd
korlatozhatja, de ekkor az egyes jaratokra sza@@éetli menetjegy, illetve dhelyfoglalast
biztositd jegy kiadasanak lezarasipontjat honlapjan éketesen kzzé teszi.

Nemzetkdzi utazasnal a menetjegyek kizarolag anapaa, idpontra, jaratra €s viszonylatra
ervényesek, amelyek a menetjegyen fel vannak tistéz Open-menetjegyek alapéen a
menetjegy kiallitdsatol szamitott 180 napig érvéeie Az ezen szabaly aloli kivételek a
Szolgaltato honlapjan talalhaték meg (www.volanbusd.

Jegykiadé-automata alkalmazasanal annak hasznal&ablgaltatd meghatarozott pénzérme
és/vagy meghatérozott cimidiankjegy hasznalatahoz kotheti.

A jaratra érvényesitéssel kiadott utazasi igazolw@ak a meghatarozott napon és jaraton, ezen
felll nemzetkozi utazasnal a menetjegyen felttitategallohelyek kdzott jogosit utazasra.

5.7. Az utazasi igazolvannyal rendelkentasnak a jaratra tortérfelszallaskor utazasi
igazolvanyat a Szolgaltaté Dijszabasabadirelmdédon kell kezelnie, kezeltetnie, illetve
ellendrzésre a jegykezéhek felmutatnia vagy utazasi jogosultsagat igazolAi kilonbds
jogosultsaghoz kotott utazési igazolvanyokat a godfsagot igazolé okmannyal egyutt —
beleértve a személyazonossag igazolasara szolggadnyt is — a jegykezéhek fel kell
mutatni vagy at kell adni. A jaraton szolgalatdjeits jegykezebt ebben az ellginokével
azonos jogosultsag illeti meg.

5.8. Utazési kértyaval torténutazas soran a kartya a meghatérozott érvénytantdralil
hasznalhaté. Utazasra az elektronikusan régzitetthai viszonylatban és az adotisdakra
vonatkoz6 utazasi jogosultsdg megvasarlasa eseénij.

Minden utazas megkezdésekor — a jientorté felszallaskor — érvényesiteni kell a kartyat
az autobuszokon elhelyezett érvényesizkdzon (jegykiado gépen). Ha az autdbuszon nincs
utazasi kartya érvényesitésére alkalmas készllgk aa nem rikddoképes, a kértya és az
utazasi jogositvany megvasarlasakor kapott bizoredglttesen jogosit utazasra. Az utazas
soran a kartyat és a kedvezményre valdé jogosuligagolasat az ellémzést végé
szemeélyeknek — az érvényesseg és jogosultsag lamgdz — at kell adni. Ha az utazasi
kartyara feltoltott dijtermék hasznélatanél az Byesit készulék érvénytelennek néiti a
bérletet, az utazas megkezdéséhez az autobuszeatjegget kell vasarolni.

5.9. Az az utazasi igazolvany, amely annyira megrorag@t) illetve amelynek valamely
adata annyira felismerhetetlen lett, hogy emid¢nétzése lehetetlenné valt, vagy amely nem
eredeti, utazasra érvénytelen. Ugyancsak érvéemyigi@zasra az olyan utazasi igazolvany,
amelynek adatait illetéktelentl megvaltoztattak.
Ervénytelen tovabbé az utazéasi igazolvany, ha:
a) az utas azt az érvényessédiridelll nem hasznalta fel (lejart menetjegy),
b) az utas utazasat a jegyen szdrdplszallasi helyil eltérben valamely kozbedsvagy
mas megalléhelyen kivanja megkezdeni, de az autokembad féhellyel mar nem
rendelkezik (a 6.10. pontban részletezettek serint
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C) az autobusz-allomésokon és Szolgéltatd honlapjddnkHirdetményben kdzzétett
vonalakon, ha az utazas kézben nem étiehe® (pl. interneten vasarolt, elektronikus
eszkozon tarolt utazasi igazolvany),

d) amely®l a nemzetkdzi utazdshoz sziikséges utazasi szdid@myzik,

e) az adott jaraton valé @t kezelését, kezeltetését elmulasztottak,

f) az nem az adott jaratra érvényes,

g) azt jogosulatlanul hasznaljak vagy amelyhez a jolgedgot igazolni nem tudjak.

Az érvénytelen utazasi igazolvanyokat a Szolgalbaettonja, az utasnak helyette mas, érvényes
utazasi igazolvanyt kell valtania. Az érvényteletazasi igazolvanyt a Szolgaltatd nem
modositja, arra visszatérités nem kérhet

Amennyiben az utazasi igazolvany a Szolgéltato lal&aottjanak eljardsa kovetkeztében
rongalodott meg vagy valt valamely adata felismiattenne, tovabba amelyre téves vagy nem
valds bejegyzést tett és ezzel az érvénytelengav8lzolgaltatd alkalmazottja ezt a tényt az
utazasi igazolvanyra rajegyzi. Ha ez lehetségkiyés bejegyzés a bizonylatokréiel modon
javitasra kertl. Az igy érvénytelenné valt és a newnithaté adatot tartalmaz6 utazasi
igazolvanyt a Szolgaltato dijtalanul érvényesredgees amennyiben ezzel bizonyithatéan kart
okozott, azt megtériti az utas részére.

5.10. Az utazasi igazolvany csak arra a viszonylatrayali@, tertletre, autébuszjaratra és
idotartamra, illetve annyi utazasi alkalomra érvényesnelyre azt kiadtak, illetve
ervényesitettek (kezelték). Az egyes utazasi igaanlok érvényességének részletes szabalyait
az Uzletszabéalyzat mellékletét képezDijszabas tartalmazza (I. fejezet: Altalanos
hatdrozméanyok, 3. Utazasi igazolvanyok, igazolvargiwénytelensége).

5.11. Az elveszett, azonosithatatlan, megsemmisiilt memgd}, bérletet vagy mas utazasi
igazolvanyt a Szolgaltaté nem potolja, azokra médesvisszavaltas nem kérbet

5.12 A Szolgéltatd egyes autébusz-allomasokon kosetdzvételt vezethet be, amelynek
soran az adott dllomasokon csak a pénztarakbanamgytomatakndl vagy interneten valtott
jeggyel lehet az autbébuszon az utazast megkezdehkitelez) elovétell Szolgaltatdé a
pénztarakban és honlapjan adzetes tajékoztatast. Az autdbusz-vékedz egyedil utazé
fogyatékossaggal @&lszemély utazdsanal tehetnek kivételt, azaz aojaratz érintettek
megvalthatjak menetjegyeiket.

5.13 Menetjegyvaltas és az utazasi igazolvanyok émssgge nemzetkozi utazasHaba!
A konyvijelzé nem létezik.
Menetjegy érvényessége és vasarlasa nemzetkdoljegaa

a) A nemzetkdzi menetjegy névre sz0l, masra at nerazhsto.

b) A Szolgaltaté élvételben kdzvetlen, atszallasos és nem Magyaraidlizagdulo, illetve
nem magyarorszagi végallomasu jaratokra is eértekeminetjegyet. Szolgaltatd
javasolja, hogy az utasok jegyvaltaskor érddjdnek a jarat jellegél (atszallasos-e,
Magyarorszagrol indul-e). Rendkivili esetben, vigeforgalomszervezési okokbdl a
Szolgaltato, illetve partnere jogosult az utastdltasos, illetve nem Magyarorszagrol
indulé jarattal uticéljdhoz juttatni abban az esaths, ha az utas kdzvetlen jaratra
vasarolt menetjegyet. llyenkor az atszallas lebtitagaban az autébusz-vezetagy
mas személyzet megfeletegitséget nyuijt.

c) A nemzetkdzi menetrend szerinti jaratokra menegkgwzemélyesen, valamint
internetes valthatok. A menetjegyek alajpest ebvételben, valamint szabad hely
esetén néhany jaratra kozvetlenul a jaratinduléts €temélyesen is megvasarolhatok.
Menettérti menetjegy kizarolagsektelben vélthato.

d) A Magyarorszagon meghirdetett arak eltérhetnekifélkiii partnerek altal meghirdetett
araktol. Szolgéltatd egyes autdbusz-alloméasainzalg8ltatéval szetidésben &allé
belféldi utazasi irodaknal forintban, a Szolgaltetld szerddésben allé kulfoldi
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partnerirodaknal az adott orszag valutajaban, viaeaz autobusz-vez&tél forintban,
eurdban vagy helyi valutdban (kivéve szerb dindyadgar leva) valthatdo menetjegy.

5.14. Kizéardlag Budapest agglomeracios kozlekedésébatnahzando egyedi szabalyok:

a) A jelen fejezetben hivatkozott menetjegyet, bétldiérletigazolvanyt a Szolgaltato és
a Budapesti Kozlekedési Kozpont Zrt. (BKK Zrt.) gitja, illetve bocsétja ki, a
Dijszabasban meghatarozott ellenérték fejeben.

b) Szolgéltatd altal Uzemeltetett jafmekre ebrevaltott vonal- és napijegy tipusu
jegyekkel, érvényes bérlettel és bérletigazolvahrigiateljes art bérletek esetében
bérletigazolvannyal, személyi igazolvdnnyal vagytya formatumua vezét engedély
egyikével) vagy diakigazolvannyal (ennek hianyalaanoktatasi intézmeny altal az
igazolvanyrendelet melléklete szerint, didkigazoitdhelyettesit igazolassal, amely
14. életévét betdltbtt személy esetében csak syeazéinositasra alkalmas okmannyal
egyutt érvényes), arckép nélkuli bérlettel, érvénydazasi igazolvannyal lehet
felszallni. Kivételt képeznek ez alol azok a szemlké| akik dijtalan utazasra jogosultak,
vagy ha a jarrivon a jegyvaltas biztositott. Amennyiben az utasetjegy vagy bérlet,
ervényes utazasi igazolvany nelkil, vagy érvengtgdgigyel, bérlettel vagy utazasi
igazolvannyal szall fel barmely jaftire (vagy Iépi &t a peronzar-vonalat), és az adott
jarmi egyébként nem lenne dijmentesen igénybe Gehedy ez az utas réssér
szerddés nélkili igénybevételnek ndisil. A szerddés nélkali igénybevétel
jogkovetkezménye az utas szamara az Uzletszabayesnti potdijazas és az ott irt
feltételek bekovetkezése esetén az utazasbol tokemdras. Az utazésbol tortén
kizaras foganatositasara a BKK Zrt. jegyeble@st végé munkatarsai is jogosultak.

c) A dijtalan utazésra jogosultak korét minden esethebijszabas, illetve jogszabdly
hatarozza meg.

d) Valamennyi jegyet, bérletet, bérletigazolvanyt jéel ara bérlet esetében
bérletigazolvanyt, személyi igazolvanyt vagy karfgamatumua vezeéi engedélyt,
tanulék esetében a didkigazolvanyt vagy az oktatégézmény altal az
igazolvanyrendelet melléklete szerint, diakigazoitdhelyettestt igazolast és ezen
igazolashoz 14. életévét betdltott személy eset@bsremélyi azonositasra alkalmas
okmanyt) és bérletszelvényt, vagy utazasra jogigdizolvanyt/igazolast ellénzéskor
at kell adni az ellafrzést végé személynek.

e) A BKK Zrt. és Szolgéltatdé az utazni szandékozokéés tobb értékesitési csatornan
keresztll biztositja a jegyvasarlast. A rendszerésiilvizsgalt nyitvatartasi itket €s
cimeket tartalmazo listdkat a BKK Zrt. honlapjamgkgyek és bérletek mentpont alatt,
a vasarlasi tudnivaldk linken belll a vasarlasetébégekél tajékoztatd részében havi
frissitéssel kozzéteszi.

6. Fel- és leszéllas, helyfoglalas

6.1. Az utas csak az igénybe vett jarat menetrendjéimghatarozott autdbusz-allomésokon
eés megalléhelyeken széllhat fel az autdbuszra Vagz autdbuszrol, kivéve, ha a jaratok
menetrendjének betartasa, egyes jaratok Uzemeltetiarithatatlan kidssokbdl nem lehet-
séges (rendkivuli forgalmi helyzet) és ez indokotdszi az eft eltérs helyeken tortéi le-
illetve felszéllast. Ere lathatd rendkivili forgalmi helyzétr Szolgaltaté honlapjan nyujt

tajékoztatast (www.volanbusz.hu/hirek).

6.2. Ha a menetrendben kozzétett jarat teljesiteséh@litdit autdbusszal a jelentkiez
0sszes utas nem szdllithato el, a Szolgaltataerassieskotési kotelezettség az adott autdbusz
féréhely-szamaig terheli. llyen esetben a megallohelyakozok részére az autdbusz-vézet
tajékoztatast ad az egyéb utazasi vagy informéldeldesttségekél (amennyiben az informacio
rendelkezeésére all), vagy az informaciohoz juthsitségeitl.
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Az elévételben megvaltott nemzetkdzi menetjegy egyuéshiely-biztositast is jelent azon a
jaraton, amelyre a menetjegy érvenyes, ezaltalotg8itato arra kotelezett, hogy az érvényes
menetjeggyel rendelkézaitasokat — azon a jaraton, amelyre a menetjedy-saa b- vagy
allohelyek valamelyikén elszallitsa. A nemzetk@zajokon minden utasdlielyen utazik.

Azon autObuszjaratok esetében, amelyekkel allo mgms szallithato, a kozlekédutdbusz
féréhely-szamanak az utasok szamara kialakitétielyek szamat kell tekinteni.

Az utasok elszallitasanak sorrendjenél a 213/2@k2. Korm. rendeletben foglaltak az
iranyadok, az Uzletszabalyzat jelen fejezete kieigéseivel.

6.3. A csak Ub utast szallito autdbuszjaratok déderban a jarat indulasacd, a kilon
meghirdetett idpontig ebvételben megvasarolt helyjeggyel (helyfoglalasttastalmazo
menetjeggyel) vehék igénybe (a nemzetkozi jaratolbeételben megvasarolt menetjeggyel —
amely Ubhelyfoglalast is tartalmaz — velbikt igénybe). Az divételben megvasérolt
menetjeggyel nem rendelkentasoknak az autdébusz-vezessak akkor ad el menetjegyet a
fedélzeten, ha a lefoglalt, valamint a tavolablsZallo és helyfoglalassal rendelkeatasok
részére fenntartott dihelyeken kivil még van az autdébuszon szabéitely.

6.4. Az utasnak a fel- és leszallas helyileg meghatitoendijét (ajtok hasznalata stb.) meg
kell tartania. Felszallass$zabaly szerint az autébuszéeltajanal torténhet. Azokban az
esetekben, amikor a felszéllas helyéletdters lehet (pl. kerekesszékkel, gyermekkocsival
utazok), azt a Szolgaltato kulon (felirattal vagitpgrammal stb.) megjeldli.

Az utasoknak a le- és felszallas alkalméaval hasamiélkell — a megcsuszas és mas hasonlo
esetek elkerulésére, illetve hatasuk csokkentés@zerre a célra kialakitott kapaszkododkat.
Fokozott Gvatossaggal és koriltekintéssel kell zapa fel- és leszallast kulondssjdrasi
koérilmények (sikossag, csapadék) kozott, valanar@zinem kiépitett megallohelyen torténik.
A tavirdnyitasu ajtok csukodasara figyelmezt¢hang- és/vagy fény) jelzésikbdésbe
lépésekor a le- és felszallast haladéktalanul liefégezni, a jelzés idtartama alatt a le- és
felszallast megkezdeni tilos. Nyitott ajtéval azGusz nem indithat6 el.

6.5. Minden utas egy thelyet vehet igénybe, ha aztémttesen biztositotta vagy a
fennmarado i@helyeket mas utasok nem foglaltak el. Nemzetkdznéghatarozott (csakdil
utasokat szallitd autdbusszal végzett) orszagasojéon minden utas éhelyen utazik. A 3
éven aluli gyermek — biztonsaga érdekében —, hmébje Ugy dont, hogy a gyermek nem
gyermekkocsiban rogzitve utazik, akkor kégér dlében, illetve kalon UGlésen an.
mozeskosarban, gyermek-hordozoban, gyermekilégfyenmekbiztonsagi rendszerben stb.
helyezhet el. A fogyatékossaggal@bzemélyek vagy cstkkent mozgasképeassezgmélyek
(varandoés anyak, kisgyermekkel utazék, vakok, meakfdan korlatozottak) szamara megjelolt
elssbbségi Uléseken, valamint a kerekesszékkel utazsdére kijelolt helyen élsorban ezen
szemeélyek utazhatnak.

6.6. A fogyatékossaggal@&személy utazasra jelentkezésekor a kerekesszélasz &ijelolt
terlletet, Ulést, a tobbi utasnak a fogyatékosdadgaitazo részére at kell engednie. A vakok
€s gyengeénlatok, valamint a tartésan mozgasukbdatémottak helyét a Szolgaltato a jaraton
piktogrammal jeldlt helyen biztositja.

6.7. Akitobb ubhelyet foglal el, mint amennyit megilleti, annak a jogosulatlanul lefoglalt
Ulohelyet fel kell szabaditania és a#liglyet all6 utasnak at kell engednie.

6.8. Ha valamely autébuszjaratot olyan hatdsagi korkda autobusz végez, amellyel allé
utas nem szallithatd, tovdbba a csak utas szallitasara meghirdetett autdbuszjaratokon
kizarolag az utasok szamara kialakitotindlyet elfoglalva szabad utazni.

6.9. A Szolgaltatd — a kotelézhelybiztositassal kozlekédaratain kivil — egyes mas
autobuszjarataira is letie® teheti féé- illetve Ulbhely ebzetes foglalasat dihelyfoglalast
biztositd jegy vagy helyfoglalast is tartalmazo etgrgy ebvételben tortéh megvaltasaval,
melyrl pénztéraiban és honlapjamviw.volanbusz.hy/nydijt tajékoztatast.

18



6.10. A Szolgaltatonak az &hely fenntartasara vonatkozo kotelezettsége &z efaltott,
utazasi igazolvanyhoz tartozé helyjegy vagy helid@st is tartalmazé menetjegy esetében
csak a jegy érvényességének kezdetétgelibbmasra (megalléhelyre) vagy a helyfoglalaskor
kulon megnevezett felszallasi helyre vonatkozik. iken modon lefoglalt i@helyeket a
Szolgaltat6 az (élételi jeggyel) rendelkézutas szamara fenntartja. Héateli jeggyel nem
rendelked utas a fenntartott Gihelyet elfoglalja, azt az &ételi jegy felmutatojanak at kell
engednie. Ha az utas a®dm valtott menetjegyhez tartoz6 helyjeggyel vaglyfoglalast is
tartalmazo menetjeggyel utazasat az azokon meg@lomason (megallohelyen) nem kezdi
meg, Szolgaltatdé agy tekinti, mint aki az utazas@mondott. llyen esetben azéedvaltott
menetjegy érvényessegi viszonylatan bellli kozbeesgallbhelyen felszallni kivano utas az
autobuszjaratot csak akkor veheti igénybe, ha azdwént utazsa teljes viszonylatara szabad
ul6- vagy alléhely még van, lefoglaltdiielyére vonatkozo igényét azonban elveszti.

Amennyiben a nemzetkozi jaratraéevaltott menetjeggyel rendelkezutas utazasat a
menetjegyen megjeldlt megallohelyen nem kezdi raegzolgaltaté agy tekinti, hogy az utas
az utazasarol lemondott, ezért sfalyet mas jelentkének értékesitheti.

6.11. Ahol az autdbuszjarat tartozkodasi ideje ezt k@heteszi, az utasnak azoeétesen
biztositott Ubhelyét vagy féshelyét legalabb 10 perccel a menetrend szerintilésd ids elott
kell elfoglalni vagy az iflhely fenntartasara vonatkoz6 igényét aghalyfoglalast biztositd
jegy egyidefi felmutatasaval a jarati személyzetnek bejelentenminek elmulasztasa esetén a
Szolgaltatd az dhely biztositasat tovabb nem vallalja, illetve anzetkdzi utazasra szol6
menetjegyet érvénytelennek tekintheti.

Célszeti azon jaratoknal, ahol a Szolgaltaté felszallastiebeszallitasi - un. check-in -
szolgaltatast biztosit, legalabb 60, a check-idré$ban részt nem ueyaratoknal pedig
legalabb 30 perccel az induldgteimegjelenni a megallohelyen.

Utas-beszallitasi (check-in) rendszeitkidik egyes kiilfoldi autébusz-allomasokon. E#ékr
aktualis tajékoztatas a Szolgaltaté honlapjanhatal illetve a jegyértékesités helyén kéfhet

Egyes orszagokban a check-in zarasa utan a jéetdrallini nem lehet. Javasolt érkezéskor az
adott orszagban érdékini az érvényes feltételekr

Azokra a jaratokra, illetve azokon az autébuszrafleokon (megallohelyeken) amelyekre,
illetve amelyeken csakde valtott menetjeggyel lehet a jaratra felszalirszolgaltato a helyet

a jarat indulasi idpontjaig fenntartja.

6.12. Az utasnak a leszallasi szandékat a megallohelyakzkdzeledéskor az erre szolgalo
jelzéberendezés hasznélataval jeleznie kell, annak &ifryvagy Uzemképtelensége esetén az
autobusz-vezétvel széban kozolnie kell. A leszallasi szandékgsének elmulasztasabol vagy
a nem megfelél jelzéskdl szarmazd karért a Szolgaltatd nem f&delA leszallasi szandék
idében és megfelélmodon valb jelzése esetén az autdbusznak a mede&e meghirdetett
megalléban valé meg nem allasaért Szolgaltatédwlel

Az autObuszjarat végallomasra érkezésekor az utakakz autdbuszt el kell hagyniuk.

6.13. Az autobusz rendkivili megéllasa esetén az utadolgsak az autdbusz-veéet
engedélyével szabad kiszallniuk.

7. Az utas magatartasa

7.1. Az utas az utazas — beleértve a fel- és leszallasikozast, utazast — soran tartézkodni
koteles a kozlekedés biztonsagat, a kozlekedékbesk, az utaskiszolgald létesitmények és
berendezések épségét veszélyéztedz utastarsak kényelmét és nyugalmat zavard
magatartastol. Az autdbuszban és az autdbusz-atikoA tilos kéregetni.

7.2.Az autébuszon szennyezett ruhazattal, szennyekézsb kézipoggyasszal utazni vagy mas
olyan magatartast tandsitani nem szabad, amelytébwszt, annak felszerelési targyait, mas
utasok ruhdzatat, kézipoggyaszat beszennyezheti amakban kart okozhat. Az autébuszon
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tilos fagylaltozni, ételt és italt fogyasztani &magolatlan vagy nem visszazarhatéan nyithat6
csomagolasu élelmiszerrel, itallal utazni, tartako

7.3. Az autébusz-allomason és az autObuszban aruloig&ratast értékesiteni csak az
illetékes Szolgaltatd engedélyével szabad. Szemetrmazni, énekelni, zenélni vagy
barmilyen eszkozzel, targgyal, jatékszerrel zagiavk tilos.

7.4. Az ablakok, szefizényilasok kinyitasa vagy bezarasa, a vilagitas vadités, hités
szabalyozéasa kérdésében az autdbuszezatbjaras sajatossagai és az utasok tdbbségének
kivansagat figyelembe véve intézkedik. Az utastaplonti vilagitasat az autébusz-veretha

az o6t a vezetésben zavarja — lakott tertleten kividgdsolhatja.

7.5. Autdbuszban kép- illetve hang lejatszasara alkalkészuléket Gizemeltetni csak olyan
modon szabad (pl. fulhallgatoval), hogy a tobbsttee zavarja.

Az autObuszban — kerekesszékkel az utazasra Kiattakely elérése és elhagyasa kivételével
— tilos barmilyen gérddl eszkdzzel kdzlekedni (pl. gorkorcsolyazni, goréégni, rollerezni,
kerékparozni).

7.6.Tilos a vészjeldt, vészfeket vagy ajtd-vésznyitdt indokolatlanulkidtetni, a jegykezél
késziléket 6nkényesen kinyitni, nyilaséat eltomiteni

7.7. A kozforgalmi menetrend szerinti autébuszjaratoldwhanyozni tilos. Tilos a
dohanyzas tovabba a megalléhelyeken, autobusz-@diokon (azok fedett és nyitott tertiletén
egyarant) — az allomasokon a dohanyzasra kijekiitek kivételével —, tovabba azok kiils
hatarvonalatél szamitott 5 méteren belll. A dohasitilalom az un. elektromos cigaretta és
dohanyzast imital6 eszkdz hasznalatara is vondtkozi

7.8. Az olyan autObuszjaratokon illetve autébuszokomelgeken allva nem, csak az
ulohelyeket elfoglalva szabad utazni €s az autébusekiléiztonsagi dvvel fel vannak szerelve,
a biztonsagi 6v hasznalata (becsatolasa és becdbapiotban tartdsa) a 3. életévét betoltott
személyek részére az utazas megkezéléadiefejezéséig — kivéve az autébusz-allomasokon
és mas pihafhelyeken valé tartézkodas idejét — kotélez

7.9. Utazas soran az autobusz haladasakor az utastédbeilohelyen tartézkodd, az
autobusz utasterében kozleked helylket elfoglald, illetve elhagy6 utasoknak/dmatosan
hasznalniuk kell a beépitett, illetve felszerepp&szkoddkat.

7.10. Az autObusz allé helyzetében és az autébusz hedadéaz ajtonak tAmaszkodni, az
ajtok nyitdsdhoz és zardsahoz szikséges terudtéakodni vagy a nyitast és zarast barmely
mas maédon akadalyozni tilos.

7.11. Tilos az autébuszbdl kihajolni, kinydlni, ajtajaagy ablakan at barmit kidobni.

7.12. Az utasnak a hatosagi eljarasi szabalyokhoz igazéell, valamint a kézi- és
Utipoggyasz esetenként szikséges hatosagi kezilésaganak kell gondoskodni. Ennek
elmulasztasa a menetrend megtartasat nem hatedjéath

Nemzetkdzi utazasnal az utas/vasarld a személywdttieles bemutatni az utazas soran
érintett allamok jogszabdlyai és egyébisai altal megkdvetelt Gti okmanyokat:

a) a nemzetkdzi menetjegy és részvételi jegy meg\éassicor,

b) az internetes menetjegy atvételekor,

C) a jaratra tortéth felszallas «itt.

A Szolgaltatd vagy a jaratok Uzemetjének személyzete az utazas megkezdést el
megvizsgalhatja az utazasi okmany érvényesseégészikséges vizumok/tartdzkodasi
engedélyek meglétét és érvényességeét az utasékatat jizemeltét szolgaltatd kdlcsonds

erdekébl. Amennyiben személyes jegyvasarlas soran azvédisalo az utazasi okmanyt nem
tudja bemutatni, a jegykiadd a menetjegy kiadaségtagadhatja. Amennyiben az utas
szemeélyazonossagat utazasra alkalmas igazolvanagaigazolja, elszallitasat a Szolgaltato,
illetve a jarat Uzemeltéfe megtagadhatja. Az utas koteles orvosi ellatagly feliigyeletet
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igénylb allapota esetén kikérni orvosanak véleményét ahoyly adott egészségi allapota
mellett biztonsagosan utazhat-e.

7.13. Az autdbuszokban —az autdbusz, a berendezése&bhb® az utasok életének,
személyének, testi épségének és vagyontargyaikmédeéljabdl, az erre vonatkozo térvények
eléirasainak megtartasaval — a Szolgaltato jogosektinikus biztonsagtechnikai rendszeren
keresztll megfigyelést folytatni, a megfigyelésasoképfelvételt késziteni, valamint a készitett
képfelvételt kezelni. A képfelvétel, illetve a képfetel megsemmisitésével, a megsemmisités
mell6zésének kérelmével és a felvétel felhasznalasaidolatos szabalyokrdl Szolgaltaté a
honlapjan nyujt tajékoztatast.

8. Kézipoggyasz
8.1. Az utas az autobuszba kézipoggyaszként egy syetal is konnyen hordozhato, 10 kg-
nal nem nagyobb témégés terjedelme szerint a 8.3. pontban meghataranditon
elhelyezhei targyat vinet magaval, feltéve, hogy az terjedeinit — az utas kezében, 6lében
vagy mas modon szallitva — sem gatolja az utastibaszon bellli szikséges mozgaséat, sem
az ub, sem az all6 utasoknak kényelmetlenséget nem okoajtasok testi épségét nem
veszélyezteti, ruhdzatdban, magukkal vitt poggykbaa, az autébuszban és annak felszerelési
targyaiban kart vagy szennyeest nem okoz.

8.2. A kézipoggyasz Szolgaltato altali biztositasi oesk& utasonként 100.000 Ft. Az utas
ezt meghaladé értélkézipoggyaszt csak sajat félsségére szallithat.

8.3. Kézipoggyasz idhelyen val6 elhelyezésévelstiely nem foglalhato el. Az éihelyek
feletti poggyasztartoban nem helyezhel folyadekkal toltott edény vagy azt tartalmazo
csomag, tovabba olyan targy, amely elmozdulhat \eeggggyasztarto tulterhelését okozhatja.

8.4. A kézipoggyaszként szdllitani kivant targyat — amyben az arra alkalmas —
el6zetesen kézitaskaba, hatizsakba, kosarba, kisdhbdazsakba kell elhelyezni vagy egyéb
maodon kell csomagolni.

8.5. Kézipoggyaszként nem szallithato:
a) olyan targy, amelynek szallitasat jogszabalyJajosagi rendelkezés tiltja (pl. toltott
l6fegyver),
b) olyan targy, amely méreténél vagy sulyanél fogzautdbuszban erre kijeldlt helyen

nem helyezhét el, vagy a tobbi utas egészségében, testi épsggéhieazataban,
kézipoggyaszaban kéart okozhat,

c) a kozbiztonsagra kulondsen veszélyes eszk6kd@adld6 kormanyrendelet szerint
kozforgalmu kozlekedési eszkdzon birtoklasra tilteszkdzok, kivéve, amelyek a
rendeletben meghatarozott médon csomagolva, illethelyezve birtokolhatok és
megfelelnek a csomagolasra, elhelyezésre vonatietizbelnek,

d) kisét nélkuli csomag, kivétel ez aldl a Szolgaltato lakalon szerddés alapjan
szallitott csomag (pl. vérkészitmény),

e) nemzetkdzi utazasnal minden behozatali illetvieeti tilalom alatt allé targy,

f) az Eurdpai Unid és/vagy a schengeni zonadkiiégarain at kozlekédéaratok esetében
azon vamkoteles aru, amely vamvizsgalata, illet@meljarasa a vamkezelésre
menetrendben meghatarozott tartdzkodésaidtt nem fejezhétbe.

8.6. A Szolgéaltat6 megtagadhatja olyan targy kézipogglként valo szallitdsat, amely
a) az utasoknak kényelmetlenséget okozhat,
b) az autébuszt megrongalhatja vagy beszennyezheti,
c) a fel$ csomagtarton nem helyeztétgy el, hogy onnan ne I6gjon tul.

8.7. Egyes kézipoggyaszokra vonatkozo kilonleges édétiet
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a) Kisgyermekek szallitasara hasznalt moézeskosar, nglehordozé, gyermekiilés,
gyermekbiztonsagi rendszer stb. az autdbuszba diéviByermekkocsi (akar nyitott,
akar Osszecsukott allapotaban) csak akkor #iHeizipoggyaszként az autdbusz
utasterébe, ha ott ugy elhelyezhehogy az utasok autobuszon belili szikséges
mozgasat nem gétolja, elmozdulds ellen biztositdstaz utasok testi épségében,
ruhazataban, poggyaszaikban, az autobuszban dsfatszrelési targyaiban kart vagy
szennye&dést nem okozhat. A gyermekkocsit az autébuszisédamban a kerekesszék
szallitasara kijelolt helyen kell elhelyezni és eidulas ellen rogziteni.

b) Propan-butan gaz szemeélyenként 1 db, legfeljebh ®lketi palackban vihét be az
olyan autébuszba, ahol biztonsadgosan rog#ithetutasok mozgasanak akadalyozasa
nélkil. A gazpalackot az autébuszon zart allapgthadkupakkal ellatva — allitva —
agy kell elhelyezni és régziteni, hogy el ne mohdskon.

Eghet folyadék nem szallithaté az autObusszal. Ossékée éghet folyadékot
tartalmazo élelmiszerek, haztartasi cikkek, lakkiglstékanyagok stb., valamint ezek
oldoszerei személyenkeént legfeljebb 5 liter mergglien vihetk be az autébuszba.

c) Személyenként 1 par sifelszerelés az autdbuszkiiserban éllitva és kézben tartva
— kézipoggyaszkent szallithatd az allé utasokdlitzé tudoé autébuszban.

d) Kerekesszék és — az elektromos moped kivételévajyéb mozgast sefieszkoz
(tovabbiakban: kerekesszek) a tomegére és mérgirmtékintet nélkil az autdbuszba
kézipoggyaszként akkor viliebe, ha ott gy elhelyezliethogy az utasok autdbuszon
bellli sziikséges mozgasat nem gatolja, elmozdilEss @ztosithatd és az utasok testi
épségében, magukkal vitt poggyaszaikban, az autbbosés annak felszerelési
targyaiban kart vagy szennyalést nem okozhat.

e) Kerékpar csak a kerékpar szallitasara alkalmasassdkon szallithatd, amit a Szol-
galtaté az autébuszon kulon feltlintet.
f) Roller csak 6sszecsukott &llapotaban szallithaguzbusz utasterében.

g) Hatizsakkal kozlekesl utasoknak - a tébbi utasra valo tekintettel - ranjiveken a
hétizsakot kézben kell szallitaniuk.

8.8. A kézipoggyasdrzése az utas feladata.

8.9. Az autdbusz-vezéta kézipoggyaszt az utas jelenlétében megvizsgalHa alapos
gyanu mertil fel, hogy az utas kézipoggyaszként sedflithatd targyat visz be az autébuszba.

8.10. Amennyiben az utas kézipoggyaszként be nem &itéegyat vitt az autébuszba és ez
az utazas soran kiderul, a kézipoggyaszt a SzatQattzarja a tovabbi szallitasbél. Ha az utas
a szallitasbdl kizart targytdl nem hajlandé megvain Szolgéltatd az utast is kizarja az
utazasbol. Az utas feled az ezen szabaly megsértésélnlddod karokért.
8.11. Kézipoggyaszként az autdbusz utasterébe sulyamaggte miatt be nem viléetargy
Utipoggyaszként feladhatd, ha az autébuszjaratoggpasz-fuvarozast végez és az arra
vonatkoz¢ feltételek azt nem tiltjak.
8.12 Kizarélag Budapest agglomeracios kdzlekedésélaimsmzandé egyedi szabalyok:
Minden utas, tomegénél fogva egy személy altal dahdtd, a fel- és leszallast, valamint
atjarast nem akadalyozo
a) legfeljebb 2 db 40x50x80 vagy 2 db 20x20x200 cm etetr meg nem halado,
kézipoggyaszt, vagy
b) 1 db szankét, 1 par silécet, 1 kéteg becsomagrdefaetét, 1 db gyermekkocsit, 1 db
kerekesszéket, vagy
c) 1 db kismérdt, legfeljebb 41 cm kuts kerékatmésji kerékpart, rollert, méretkorlat
nélkul az dsszecsukott kerékpart (tovabbiakban ttggen: kismeérétkerékpar)
szdllithat dijtalanul. A fentiekt eltérben nem szallithaté az a kézipoggyasz, amely a fenti

feltételeknek ugyan megfelel, de totmege a 30 kyreghaladja.
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Jégkorcsolya csak csomagolt allapotban, illetvefelely szallitbeszkdzben szallithaté.

8.13. A regiondlis és éNarosi autobuszjaratokon, valamint azokon az oszag
autobuszjaratokon, amelyet poggyasztartoval, pagpgekrénnyel nem rendelkeautobusz
végez, csomagnak ntisll az utastérben szallitott, a kézipoggyasznfotaytomeg és/vagy
meéreti, azaz 10 kg-ot meghaladd, valamint a szallitab&bzaltalaban kézben, 6lben el nem
helyezhet €s mas terjedelmes targy.

Az utas legfeljebb 2 db, darabonként legfeljeblk@@medi €s 100x50x50 cm mérethatarokat
meg nem haladé csomagot vihet magaval az utipogegzallitast nem végzautdbuszba.
Csomagként méretiMtfiiggetlentil is bevihétaz autdbuszba személyenként 1 db szankd vagy
1 db legfeljebb 60 cm atm@gfi sirkoszord csomagoltan.

A csomag szallitasara egyebekben a kézipoggyatitazafelteteleit kell alkalmazni
(szallitasbal kizart targyak, csomagolas, elhelggaeés, felebsség stb.).

9. Utipoggyész fuvarozasa

9.1. Orszagos és nemzetkdzi autdbuszjarat utasai akikelgritt targyakat, csomagokat stb.
Utipoggyaszként torténfuvarozasra feladhatjakha a jaratot védr autébusz rendelkezik
poggyasztartoval, poggyaszszekrénnyal feladott térgy, csomag stb. a tovabbiakban:
Utipoggyasz). A regionalis, ®tarosi €s agglomeraciés, valamiat poggyasztartoval,
poggyaszszekrénnyel nem rendetkearszagos személyszallitdst végautobuszokon a
Szolgaltatd a csomagszallitast teszi léWe¢t ezért az Utipoggyasz fuvarozast \egz
autébuszjaratokat menetrendben kilon nem jeldli.meg

Az Utipoggyasz fuvarozasi szédés alapjan a Szolgéltatdé az utipoggyasznak anakas
jarattal elérhét célallomasara torténtovabbitasara és ott tortekiszolgaltatasara, az utas a
Dijszabasban megallapitott dij fizetésére koteles.

Az Utipoggyaszok tovabbitasa altalaban az autOlusabépitett poggyaszszekrényben
elhelyezve torténik. Az autdbusz tipusatdl, kiaksatol, felszereltségdtfliggéen az uti-
poggyaszok tovabbitasara szolgalo hel§l ettérs is lehet.

9.2. Utipoggyaszként olyan targyak adhatok fel, amely@kndbe, kézitaskaba, hatizsakba,
kosérba, kisebb ladaba, zsakba vagy egyéb alkaimbden vannak csomagolva és Szolgéltato
altali biztositasi ertéke utasonként 100.000 Fturss ezt meghalado értélgtipoggyaszt csak
sajat felebsségére szallithat. Az Utipoggyasz nem tartalmadtstert, nemesfémetjinészeti
targyat, bélyeget, dytemeényt, készpénzt, készpénzkitds helyettesitfizetbeszkdzt (bank-
vagy hitelkartya, szolgaltatas igénybevételére gdigoutalvany stb.) értékpapirt, menetjegyet,
atiokmanyt, bérletet, okmanyt, nemesgrsaét, szamitégépetiz-, robbanas- és sugarveszélyes
anyagot, valamint életmengyogyszert.

9.3. Egy utas legfeljebb 2 db utipoggyasz fuvarozgggyelheti.

9.4. Egy darab utipoggyasz tomege a 20 kg-ot, térfof@a@x50x50 (nemzetkdzi utazasnal
70x80x20) cm mérethatarokat nem haladhatja meg.

Nemzetkdzi jaratokon, amennyiben a forgalmi visasnynegengedik és az utas kerékpart nem
szallit, a 2 db Gtipoggyaszon felll az utas tovahdd Gtipoggyasz szallitasat igényelheti kilén
dij megdfizetése ellenében (feltételes uUtipoggyaam)elyet az Utipoggyasz atadasakor kell
medgfizetni az autdbusz-vesdaek (az Utipoggyasz dijat a Dijszabas tartalmazza).

9.5. Utipoggyaszként nem tovabbithat6 olyan targy, gnei fuvarozasat jogszabaly vagy
hatosagi rendelkezés tiltja, ilkldeg amely méreténél vagy témegénél fogva a §@in erre
kijelolt helyen nem helyezh&el.

El¢ allat vagy &b allatot tartalmazé poggyéasz Utipoggyaszként nenatdfel.

Kizarhaté az utipoggyasz-fuvarozasbol az olyanyt@ésgamely az utasok poggyaszaiban vagy
mas kiuldeményekben kart okozhat, illetve beszerrgteazokat.
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9.6. A Szolgaltatd megtagadja olyan targy Utipoggyastkéld tovabbitasat, amely a
jarmivet megrongéalhatja vagy beszennyezheti.

9.7. Ha az autObusz poggyaszterében vagy az egyebti@aggyaszok tovabbitasara
szolgélo helyen elhelyeztdetakkor mérethatarokra valo tekintet nélkiil, éa kévetkedkben
mas rendelkezés nincs, akkor csomagolatlanuligoggyaszként feladhaté még:

a) sifelszerelés, szanko,
b) kerekesszék (az elektromos moped utipoggyaszkémiaaato fel),
c) gyermekkocsi,
d) dsszecsukhato kerékpar vagy roller,
valamint dobozba, tokba vagy mas géngyodlegekbe agolhhangszer, becsomagolt koszoru.

9.8. Szolgaltatdé alkalmazottja az utipoggyaszként fettadkildemény tartalmat az utas
jelenlétében megvizsgéalhatja, ha alapos gyanu nigrilogy az szallitasbdl kizarhato targyat
tartalmaz.

9.9. Amennyiben az utas Utipoggyaszként nem szallittatfyat adott fel és ez az utazas
soran kideril, az atipoggyaszt a Szolgaltatdé ki&ajtovabbi szallitdsbol. Ha az utas a
szallitasbdl kizart targytdl nem hajlandé megvaiyzolgaltaté az utast is kizarja az utazashol.

9.10. Az utas Utipoggyaszt csak arra az autdbuszjardiaat fel, amelyiken utazik és
legfeljebb addig a megalldhelyig, ameddig utaz@sizolvanya érvényes. A rendeltetési
allomasig érvényes utazasi igazolvanyt feladaskar Kell mutatni. A Szolgaltatd az
Gtipoggyaszt megjeldli és az utas részeére elismgt@oggyaszszelvényt) ad az atvéielr

Az utas koteles az (tipoggyasz feladasat az autéleeebének jelezni, poggyaszszelvényt
igényelni és a poggyaszt elhelyezésre a szemébkeaitadni. Ennek elmulasztasa esetén
Szolgéltatot feléisség nem terheli.

9.11. Utipoggyaszt az autébusz-veseél az autdbuszjaratnak az autdbusz-allomason vagy
megalléhelyeken val6 tartézkodasi ideje alatt fedldni.

9.12. A menetrendben kilon megjelolt megallohelyeken zalgaltatd poggyaszkezelést
(felvétel- illetve kiszolgaltatas) nem végez.

9.13. A Szolgaltaté az Gtipoggyasznak vagy csomagolaskilasleg észrevehétsérilését
vagy meg nem felélallapotét, valamint a csomagolas hidnyéat a pogpz@tvényre feljegyzi.
Ha az utas a poggyaszszelvényt elfogadja, ezzemeti az Utipoggyasznak, ilidéeg a
csomagolasnak a poggyaszszelvényre feljegyzeptcdi A le nem zartdsondot a Szolgaltato
hianyosan csomagolt utipoggyasznak tekinti.

9.14. Az utipoggyasznak az autdébusz poggyaszterébe \amyegyéb, a poggyaszok
tovabbitasara szolgalé helyére valé berakasat|yelhését, valamint a fuvarozas végeztével
onnan a kiadasat a Szolgaltaté alkalmazottja végmennyiben az utas maga helyezi el vagy
veszi ki a poggyaszt (poggyaszszelvény hidnyaeszen vélelem alapjan jar el a Szolgaltato),
ugy Szolgaltatot felésség nem terheli.

9.15. Az utasnak az Uutipoggyasz fuvarozasaért a dijskbapa megallapitott poggyasz-
fuvardijat a feladaskor kell medfizetnie. A feladdan felmeri koltségek (pl. a rendeltetési
helyen at nem vett Utipoggyasizeési dija, értékesitéssel Osszeftiggilisége stb.) az
Utipoggyasz atvejét, illetve tulajdonoséat terhelik.

9.16. A Szolgédltaté az utipoggyaszt annak az autébuszjdk a megérkezése utan,
amelyikkel azt tovabbitani kellett, a poggyaszszeyvisszaadasa és az esetleg még ki nem
egyenlitett koltségek megfizetése ellenében kisgt@a. A Szolgaltatd a poggyaszszelvény
felmutatojanak atvételi jogosultsagat nem vizsgalja

A Szolgaltatdé a poggyaszszelvény visszaadasa naikitipoggyaszt csak abban az esetben
szolgaltatja ki, ha a kiszolgaltatast kovétekemély személyazonossagat igazolja és atvételi
elismervényt ad. Az atvételi elismervénynek tarttma kell az atvévnevét, pontos lakcimét,
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személyazonositd igazolvanyanak szamét, az elNegmejgyaszszelvény szamat, az
Utipoggyasz tartalmanak részletes felsorolasar évaes alairasat.

Utipoggyéasz kiszolgaltatasa poggyaszszelvény heBeteli elismervény ellenében csak
végallomason, autdbusz-allomason térténhet.

9.17. A célallomason az autdbusz megérkezésekor at neth (autGbuszon maradt)
Utipoggyaszt a Szolgaltato kijeldlt telephelyérgywautobusz-allomasara szallitja, ahol azt egy
évig a Polgari Toérvénykdnyv megbizas nélkili Uggvié vonatkozé szabalyai szerint ieg.
Partner altal végzett nemzetkdzi jaratoknal a arz Utipoggyaszt sajat telephelyére szallitja.
Kiszolgaltataskor az utipoggyaséezéseért a poggyaszmigés dijat, a ki nem szolgaltathato
darabok értékesitéséért pedig annak koltségétlgéhano felszamitja.

9.18. Ha a Szolgéltaté az Gtipoggyasz sérulését vagyhtéészleli vagy gyanitja, illéteg,

ha az utas az utipoggyasz kiszolgaltatasakor kaatapdtast kér, a Szolgaltato az atipoggyaszt
megvizsgalja és it jegyzokdnyvet vesz fel. A jegykonyv masolatat az utas kapja meg.

A jogosult az Utipoggyasz atvételét megtagadhbfa Szolgaltatd a sérilést vagy hianyt nem
igazolja, illetleg kivansaga ellenére jeg{dnyvet nem vesz fel.

9.19. Az itt nem szabdlyozott kérdésekben az Utipoggfi@sarozasara, a széds felek (az
utas és a Szolgéltatd) jogaira és kotelezettségetamint a szetidés teljesitésére a kozuti
arufuvarozasra vonatkozé rendelkezéseket kell ralkahi. Partner altal Uzemeltetett
nemzetkozi jaratokon a fentigkielters feltételek is érvényben lehetnek.

9.20 Nemzetkdzi jaratokra vonatkozo egyedi szabalyok:

a) Nemzetkozi jaratokon feltételes poggyaszok csak aolgaltatd edzetes
hozzajarulasaval fuvarozhatok. A feltételes pogmyszallitasaért Szolgaltatd dijat
szamit fel. Szolgaltatbnak joga van megtagadni epeggyaszok elszallitaséat.
Amennyiben az utas ezen poggyaszokaizaeiks bejelentés és a Szolgaltatd
hozzdjaruldsa nélkul kisérli meg elszallittatni,nan szallitAsat a Szolgéltato
megtagadhatja, valamint az ébadodo karért, késedelemért nem vallal fideéget.

b) Kerékpar szallitasa kulén Hirdetményben kdzzétettalakon és megallohelyeken, a
szolgaltatd honlapjan kdzzétett dij megfizetéseémse rendelkezésre all6 - altaldban
3 darabos - kapacitas erejéig, és cséketes bejelentés, vagy ahol a rendszer et
teszi, ebvételi jegyvasarlas esetén lehetséges. 1 utaslatlakerékpart vihet magaval.

c) A kerékpar sulya a 20 kilogrammot nem haladhatjay.nieandem-, elektromos és
haromkerel kerékparok szallitasa nem lehetséges. Amennyilzentas kerékpar
szallitasat igényli, gy a normal mennyiééty kézi és 2 db Gti) poggyaszon fellil nem
széllithat tovabbi poggyaszt.

d) Az utas kerékpart csak azzal az autdbuszjarat@littathat, amellyel utazik és
legfeljebb addig a megélldhelyig, ameddig utazgarolvanya érvényes. Az utasnak
legalabb 30 perccel a jarat indulaséttekoteled kerékparjaval egyutt megjelennie az
autobuszndl. Ha ezt a feltételt nem teljesiti, algdtatd kerékpérja elszallitaséat
megtagadhatja, abban az esetben is, ha visszaigaabliagy élhételben megvasarolt
kerékparjeggyel rendelkezik.

e) A szallitani kivant kerékparokat csak az autobueszet helyezheti el a kerékparszallito
berendezésen és veheti le onnéret. A kerékparokon csomag, kerékpértaska,
kerékpardoboz felszerelve nem lehet. A rendeltefdlgeimasig érvényes utazasi
igazolvanyt feladéskor fel kell mutatni.

f) A Szolgaltatd az autObusz-vedetdltal &atvett kerékparokért, illetve azok
szennyeddéseert felélsséget nem vallal. A Szolgéltat6 fenntartja a j@goitt felsorolt
feltételek modositasara, Uj feltételek életbe kfstere, amelyt kiuldn Hirdetményben
ad tajékoztatast. A Szolgaltato fele szallitaselgrettség a kerékparokra nem all fenn.

g) Az eldvételben megvasarolt kerékparjegyekre médosit&zaisrites nem lehetséges,
az utas menetjegyének moédositasa/visszavaltasmesah.
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10. Autébuszba bevihdt élg allatok

10.1. EI¢ allat olyan zéart szallitéeszkdzben széllithatéelgna kézipoggyasz méretét nem
haladja meg és biztositja, hogy as éllat az utazds sordn nem szabadul ki. Nemzetkdzi
utazasnal él allat kizarélag kulén Hirdetményben (www.volanbimZ) szerefd vonalakon
szallithato.

10.2. Kutya szallitasa esetén az utasnak rendelkeztlia katya oltasi konyvével'Kisallat
egészségugyi konyyvagy az utlevelével’Kedvteléslsl tartott allat Gtlevel®) és kérésre azt
az autobusz-vezétek vagy az ellafrnek fel kell mutatnia.

Nemzetk6zi utazashoz az allatnak allatutlevelldl tendelkeznie, amely nélkil az allat nem
szallithato.

A 10.1. pontban foglalt feltételek megtartdsavat saallitbeszkézben utasonként egy kutya
szallithatd. A 10.1. pontban foglaltaktol etién, dijazas ellenében autdbuszonként egylieig
egy kutya zart szdllitbeszkdz nélkil, szajkosafsdajmaszkkal) és porazon vezetve is
szallithaté. Amennyiben ugyanazon autébuszjaraggidejileg egynél tdbb pdérazon vezetett
kutya széllitaséara van igény, a kutya szallitasagibbsége a méar az autdbuszjarattal utazé
utasnak van, a felszallasra porazon vezetett katygalentkedk sorrendjére pedig az
elszallitasi sorendre vonatkoz6 szabalyok érvéryessegid kutyak (10.3. pont), tovabba a
hatésagi feladatok ellatasat ségzolgalati kutyak autébusszal torééseallitasara a pérazon
vezetett kutydk széllitasara vonatkozo korlatozis arvényes.

10.3. A segity kutydk (pl. vakvezé&t mozgaskorlatozott személyt ségihangot jels,
rohamjel®, személyi segit kutya), valamint a hatosagi feladatok ellatasgitéekutyak az
autobuszon dijmentesen és szajkosar nélkil isithedfk. A segit kutya kiképzettségét
(vizsgdjat) a hamjan elhelyezett logéval vagy agédl kiallitott tanusitvannyal kell igazolni.
10.4. Baromfik (hazi szarnyasok) és madarak a 10.1.q@onfoglalt feltételeknek megfetel

és az allatoktol szarmazd szenrgizs kijutdsat megakadalyozo szallitbeszkdzben ,(lada
doboz stb.) vihék be az autdbuszba.

10.5. Mérgezni képes (mérget terrehllat (mérges kigyd, skorpio, pok stb.) az aussizal
nem szallithato.

10.6. Fer6z6 beteg allat az autébuszba nem \éhmet.

10.7. A Szolgaltaté az aut6busz kialakitasatol és aalang viszonyoktol figgen az é
allatok szallitasat tovabb korlatozhatja illetveggban all az egy jaraton az utastérben
fuvarozhat6 allatok legnagyobb szamat meghatarozni.

10.8. Az autGbuszba bevitt &ldllatra az utasnak kell felligyelni. Ha a# éllat az utasokra
veszélyes vagy a magatartdsaval veszélyt jelerghettasokat magatartdsaval zavarhatja vagy
félelmet kelthet, tovabba, ha szamukra kényelmséigat okoz, a Szolgaltatd az dllat
szdllithsat és az azt szAallitd utas utazasat nedftatja, illetve a szallitasbol kizarhatja. A
seqgib kutya szallitasa csak akkor tagadhatdé meg, illewdatd ki a szallitasbol, ha az ott
tartozkodok testi épségét veszélyartetagatartast tanusit. Ha az utas a szallitAsbaktkiz
allattdl nem hajlandé megvalni, a Szolgaltato asuis kizarja az utazasbaol.

11. Autobusz-allomasok utasforgalmi tertleteinek hsznalata

11.1. A Szolgéltat6 altal rikddtetett autdbusz-allomasokat, cimuket, elédweieiket és az
ott igénybe vehétszolgaltatasokat Szolgéltatd honlapjan teszi kamén.volanbusz.hu/).

11.2. Az autébusz-allomasok egyik rendeltetése, hogyaatbbusz-allomast érihitauto-
buszjaratok utasai, az elutazasra varakozok égskisaz autobuszjarattal erkémntasok és az
6ket varo személyek, az atszallé utasok, a Szotgadtatébusz-allomason nyujtott szolgalta-
tasait (pl. utastajékoztatas, jegy- s bérletaskiggenybe vaik varakozasi idejiket megfetel
korilmeények kozoétt és a leltelegnagyobb biztonsagban tolthessék el. Ehhez #ibase-
allomas nyilvanossag szamara rendelkezésre allgisbgkit (pl. varéterem, mosdok),
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berendezéseit és felszerelési targyait igénybetikelasznalhatjak, tovabba rendelkezésiikre
allnak kulonféle szolgaltatdsok. Ugyanakkor Szd#&éhak biztositania kell azt is, hogy az
autobusz-allomésokon dolgozok (a Szolgaltatd, mézlekedési és egyéb szolgéltatok
munkavallaléi, tovabba az ellérzést, vizsgalatot folytaté hatésagok munkatarsainkajukat
zavartalanul és biztonsagosan végezhessék. Bskethdeltetés feltételeinek biztositdsa
erdekében Szolgaltatdé az autobusz-allomasok hagahkbrlatozza és feltételekhez koti.

11.3. Az autobusz-allomas hasznaldja egyben jogosultaatdbusz-allomas kiszolgald
létesitményeit, berendezéseit is rendeltetédsmer hasznalni, az autdbusz-allomasi
szolgaltatasokat igénybe venni.

11.4. Az autdbusz-alloméast nem hasznalhatja

a) fert6z6 betegségben szenveszemeély,

b) 6 éves életkor alatti gyermek, kisérelkul,

c) kisé nélkul az olyan mértékfogyatéekossaggal &vagy csokkent mozgasképesség
személy, aki sziikségletei ellatasara onalléan ngpek

d) aki magatartasaval az allomas forgalmanak biztatsagobbi hasznald testi épségét,
egeszségeét veszelyezteti,

e) az ittas vagy bodult személy, tovabba aki botraagyogselkedik és ezzel vagy mas
visszatetszeést kéltmagatartasdval az allomas tobbi hasznaldja tenemeés ezen
magatartasat felszolitasra sem hagyja abba,

f) ruhazataval, poggyaszaval, illetve magatartasaegy vimas modon az autdbusz-
allomést, annak berendezési és felszerelési tdrgyai autobuszokat, valamint az
allomast haszndalo tébbi személy testi épségét,zathld vagy poggyaszuk épségét
veszélyezteti, azokban sérilést vagy egyéb médamkaézhat, beszennyezheti azokat.

11.5. Az autébusz-allomasok teriletének, azon belll kidd varéterem és egyes mas
helyiségek hasznalatanaksidrtamat a Szolgaltaté korlatozhatja. A lehetségéaybevétel
id6szakét (nyitvatartasi &) a Szolgaltatd honlapjan és a helyszinen tesz&koz

11.6. Tiiz-, robbanas- és sugarveszélyes anyag a jogszabaybobuszon tortérszallitasra
engedélyezett mértéken fellli mennyiségben az asihllomas terlletére sem vibet
Szagaval undort kéltanyag sem az allomas varétermébe, sem mas hapségm vihétbe.
11.7. Az autObusz-allomasok terlletén barmilyen arusifagytatni vagy szolgaltatast
nyujtani — akar alkalomszegn is — csak a Szolgaltatd engedélyével szabad.

11.8. Szemetelni, larmazni, énekelni, zenélni, kéregeagy jatékszerrel, barmilyen mas
eszkozzel, targgyal és médon zajt okozni az autkliemas teriletén tilos.

11.9. Az autébusz-allomasok tertiletén a gyalogosokj@sviivek tartbzkodasara, mozgasara
a kozuti kozlekedés (LKRESZ") szabalyai érvényesstqgk betartdsa minden ott tartdzkodd
személyre és jartine koteled.

11.10. Valamennyi autobusz-allomas teljes teriletén (tegenyitott tertileteken egyarant) és
0sszes helyiségeiben, valamint az allomasoKiidgarvonalatdl szamitott 5 méteres tavolsagon
belul — a dohanyzasra kijel6lt helyek kivételéveiles dohanyozni.

11.11. Az autObusz-allomast hasznaléo szemeélyek koteles@ketai magukat az allomas
személyzete vagy a biztonsagi és rendfenntart@atedimunkatarsainak a rend nieggsével
0sszefug§ intézkedéseinek.
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12. Fogyatékossaggal @lés mozgasukban korlatozott személyek utazasi fetibdeli,
kerekesszék és egyéb mozgast ségszkoz szallitasa

12.1.Fogyatékossaggal &es a mozgasukban korlatozott személyek utazasanttételei
12.1.1 Fogyatékossaggal &lszemély vagy mozgasédban korlatozott személy (tmaiban
fogyatékossaggal &lszemély) az a személy, akinek mozgasképességelaek&dés soran
barmilyen
a) fizikai (érzék- vagy mozgasszervi, allando vagyleges) fogyatékossag vagy
b) értelmi fogyatékosség illetve karosodas, vagy
Cc) egyéb, fogyatékossaghoz verek
miatt csokkent, és akinek a helyzete ezértKallyelmet igényel és szilkségesseé teszi az 6sszes
utas rendelkezésére allo szolgéltatas — ¢siégiek szerinti — hozzaigazitasat az érintett személ
egyeni igényeihez.
12.1.2. A szolgaltaté a fogyatékossaggab &zemélyek részére egyé@rdsélyi hozzaférést
biztosit a menetrend szerinti autébuszjaratok igémgtelére.
12.1.3Fogyatékossaggald@bzemély kérésére a Szolgaltatd a tajékoztatasddatalymentes
formaban biztositja.
12.1.4.Kisé® nélkil nem jogosult az utazasra a kerekesszékketgast segit eszkozzel
utazasra jelentkézmagatehetetlen vagy az utazasra Kigéklkil nem képes személy. A
kisével utazd utas autdbuszban vald elhelyezdsgalamint folyamatos felligyeletéra
kisé koteles gondoskodni. A kiserszemély szdmara leldstg szerint a kerekesszékkel
kozleked utas mellett kell helyet biztositani.
12.1.5. Fogyatékossaggal &l szemeély utazdsa vagy helyfoglaldsa ezen allapetukr
hivatkozassal csak akkor tagadhato meg, ha
a) jogszabalyi vagy hatésagioehs alapjan egészséglgyi és biztonsagi kovetelekény
teljesitése érdekében az szikséges, vagy
b) az autdbusz vagy az utazas alkalmaval haszteitvezett megall6helyek, autébusz-
allomasok, illetve jarriivek kialakitasa miatt biztonsagos utazasuk, bdtrslk vagy
kiszallitasuk nem lehetséges.

12.1.6.A fogyatékossaggal @lszemélyek szamara megjeldltadbségi tléseken, valamint a
kerekesszékkel utazok részére kijelolt helyedsaeldhan ezen személyek utazhatnak.

12.1.7.A latasukban korlatozott fogyatékossaggél stemélyeket seditkutyak autdbusszal
tortérs szallitasara a pérazon vezetett kutyak szallisdsanatkozo korlatozas nem érvényes.
A segit kutyak (pl. vakveze&t, mozgaskorlatozott személyt ségihangot jeld, rohamjeld,
szemelyi segft kutya) az autébuszon dijmentesen és szajkosaiilnslkzallithatok. A sedit
kutya kiképzettségét (vizsgajat) a hamjan elhelyelmdval vagy a vizsgardl kidllitott
tanusitvannyal kell igazolni.

12.1.8.A menetrend szerinti autobuszjaratra toftéelszallas soran elbbséget élveznek a
kerekesszékkel kozlekédogyatékossaggal @k azon autdbuszokon, amelyek rendelkeznek az
ilyen utasok szamara a fel- és leszéallast megkdhinylietve ezen eszk&zoket rogxit
berendezéssel. Amennyiben az autébusz ilyen bexéasel nem rendelkezik, a beszallitasi
sorrendre jelen fejezet 6.2. pontjaban leirtakyis@dk.

12.1.9. Nemzetkozi utazasnal csokkent mozgaskepéssagy kulonleges sziikségletekkel
rendelked személyek szllitAsa esetén, az utas a menetjegyaséarlasa étt legaldbb 36
oraval irasban jelezni koteles jelen fejezet 12.pdhtjdban megadott moédon, amennyiben
mozgasszervi vagy egyéb fogyatéka okan kilénlegedaskodasra szorul.

Amennyiben nemzetk6zi utazasat a Szolgaltaté madfagugy a csokkent mozgasképesiség
vagy kulénleges szukségletekkel rendetkezemeély kérheti ezen dontés felllbiralasat, ha
kisélb személyt egyidéleg biztosit. Amennyiben a csokkent mozgasképdsséapy

28



kulonleges szilkségletekkel rendelkaszemély szallitdsa kigésegitségével sem oldhatdé meg
biztonsagosan, a Szolgaltat6 jogosult az utazagtagadni.

Amennyiben a Szolgaltatd az utazast kigél engedélyezte, Ugy a kigkra nemzetkozi
jaratokon ingyenesen utazhatnak. (Egy fogyatékagsdagb személy részére 16 fkisé
szemeély ingyenes utazasa igénydiheA kisél kizarolagosan felel a kisért személyért. 1
kiséi6 1 kisért személyeért vallalhat fedeséget.

Fogyatékossaggal@lagy csokkent mozgasképessédas kizardlag sajat felidségére vehet
részt az utazasban, az egészsegi allapotaban Baigigak fel nem réhatd okbdl bekdvetkez
esetleges karosodasokért val6 fedsbget a Szolgaltatd kizarja.

12.1.10.Szolgaltaté egyes autdbusz-allomasokon kobekdévételt vezethet be, amelynek
soran az adott allomasokon csak a pénztarakbanamgytomataknal valtott vagy internetes
jeggyel lehet az autébuszon az utazast megkezdenautdbusz-vezék az egyedil utazé
fogyatékossaggal @lszemély utazasanal tehetnek kivételt, azaz aojaraz eérintettek
megvalthatjdk menetjegyeiket.

12.2. Fogyatékossaggal élés mozgéasukban korlatozott személyeket
segit kerekesszék, egyéb mozgast sdgészkoz szallitasa
12.2.1 Kerekesszék és egyéb mozgéast seggzkdz (tovabbiakban: kerekesszék) a tomegére,
mérethatarara és értékére tekintet nélkil az asmitaukézipoggyaszként akkor vibidte, ha
ott ugy elhelyezhét hogy az utasok autébuszon bellli szikséges matzgésn gatolja,
elmozdulas ellen biztosithatd és az utasok testgdben, magukkal vitt poggyaszaikban, az
autébuszban és annak felszerelési targyaiban &gyt szennyemést nem okozhat.

Az autdbuszon elektromos mopeddel, mopedben utiéai

12.2.2Ha a kerekesszék az autdbusz poggyaszterében amggyéb, az Utipoggyaszok
tovabbitasara szolgalé helyen 6sszecsukott allapotdhelyezhét akkor csomagolas és
mérethatar-korlatozds nélkul utipoggyaszként isadisatd. Elektromos (akkumulétoros)
kerekesszék az autébusz csomagterében nem helyethet

12.2.3 A fogyatékossaggal &l személy kerekesszékének és/vagy egyeb mozgast segi
eszkozének tovabbitasara dij nem alkalmazhatotéenak csak érvényes menetjeggyel kell
rendelkeznie).

12.2.4 A kerekesszék fuvarozdsara az arufuvarozasiéBdél szabalyai, annak edtér
rendelkezése hianyaban a vallalkozasi &g szabalyai vonatkoznak. Ennek megéeliela
Szolgéltato feldls azért a karért, amely az Gtipoggyaszként atesttdesszek atvétetdta
kiszolgaltatasig terjedidé alatt a teljes vagy részleges elvesztés@hegsemmisilésébvagy
megseérulései keletkezett. Mentesul a fetedség aldl a Szolgaltatd, ha bizonyitja, hogy a
szerddesszegést elléreési korén kivll € az utipoggyasz fuvarozasra todéadasanak
idépontjaban ére nem lathatd korilmény okozta és nem volt elvérhiaogy a koriiményt
elkertlje vagy a kart elharitsa.

12.2.5.Kerekesszéket ért kar esetén a kartérités dsseagagrongalddott eszkdz poétlasahoz
vagy javitdsahoz kapcsoldodo, szamlaval igazolskgit

12.3. Kerekesszékben llve szallitott utasokra voradz6 feltételek

12.3.1. Fogyatékossaggal & utasok kerekesszékben Ulve csak azokkal az as#dkkal
szallithatok, amelyeken a kerekesszék a kijelditdrebiztonsagosan rogzitihet

12.3.2.Kerekesszékkel utaz6 utas jelentkezésekor a kese&k szamara kijelolt tertletet a

tobbi utasnak a kerekesszékkel utazé részérelangadnie. A kerekesszéket az autébuszban

a kerekesszékbendiltasnak vagy kiséenek az e célra kialakitott helyen, az ott elhetye

tajékoztatoban foglaltak szerint kell elhelyezrii@jékoztatd hianyaban a kerekesszéket az e

célra kialakitott helyen, a menetiranyt tekintveeilss korlatnal, a menetiranynak hattal kell
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elhelyezni, a sajat fékberendezésével és ha «hiiattahelyen erre a célra felszerelt biztonsagi
ov is talalhat6, akkor a biztonsagi 6vvel is rogaitkell.

12.3.3. Kerekesszékkel utazok esetében a Szolgaltatozdemkotesi kotelezettség az
autobusz riszaki paramétereiben rogzitett feltételeknek megifeitazasi igényig terheli.

Azon az autobuszokon szallithatd kerekesszékbeh dsHemeély, amelyek forgalmi
engedélyében, tipusbizonyitvanyaban ez rogzitéidtiés csak annyi ilyen kerekesszékben
Ul6 személy szallithatd, amennyi ezen okméanyokbarepeér

12.3.4.Amennyiben ugyanazon jaratra tobb kerekesszék&ehukivand személy jelzi utazasi
szandekat, iranyadonak adattes bejelentést legkorabban megtatas utazasi szandekat kell
tekinteni és utana kovetkézet tajékoztatni kell a legkozelebb eljutast bitibsjarat
kozlekedeséil.

12.3.5.Ha a kerekesszékkel utazni kivané szemealyetbsen nem jelezte utazasi szandékat,
azonban utazasra jelentkezik, amennyiben a jarag# autobusz szallitasara alkalmas és van
szabad hely, el kell szallitani.

12.3.6.Ha ebzetesen be nem jelentett, kerekesszékkel kozéekaeeély utazasra jelentkezése
esetén mar tartézkodik a jaratot végatdébuszon kerekesszékben szallitott utas ésamfar
végad autdbusszal tovabbi kerekesszékkel kdzlékeths nem szallithatd, a jaratot végz
autobusz-vezétkoteles jelzéssel élni a forgalomiranyitd munkatété, aki a jarattal azonos
viszonylatban kozlekéd kovetked jaratra kerekesszék szdllitdsra alkalmas autébusz
atcsoportositaséarol lefiség szerint gondoskodik.

12.4.Segitségnyujtasban érintett helyszinek, tAmoigeok
12.4.1. A Szolgéltatd — keérésre, a teljesitiselg megvizsgélasat kdven — biztositja a
fogyatékossaggal & szamara a segitségnyujtast.
12.4.2 A segitségnyujtasra vonatkozo igény a szolgalédtal (zemeltetett, személyzettel

ellatott autdbusz-allomasokon kérbetilletve kezdeményezhet amelyek elérhéségeit
szolgaltatoé a honlapjan teszi k6zzé (www.volanbusy.

Segitséget az autdbusz-allomas forgalmi személyaefe az autdébusz-vedead, 4gy mint:
a) kijelolt helyszinek (informacids hely, varoteremduld kocsiallas) megkozelitésének
biztositasa az allomas nyitvatartasi idejében,

b) az ebzetesen bejelentett utazashoz a jaratotvagmbuszra beszallitas és helyfoglalas
biztositasa, a kerekesszéket hasznaldk segitékesker] illetve kiszallaskor,

c) poggyaszok behelyezése a jdrasomagterébe és onnan kivétele,
d) az utazas befejezése esetén aijéfintorténs leszallas segitése,

€) mozgést segitkutyaval tortés felszallds és helyfoglalds biztositdsa mind aanddls
nyitvatartasi idejében, mind nyitvatartasémdkivdil.

12.4.3.A segitségnyujtas iranti igényt a Szolgaltatdl dtelekedtetett jaratokraonatkozéan
legaldbb 36 Graval a segitség igénybevétele (lAaaismegkezdése)odt kell bejelenteni — a
Szolgaltato honlapjan kdzzétett — alabbi elébégeken:

a) személyesen az autdébusz-alloméasok forgalmi szaéyéh

b) telefonon az autdbusz-alloméasok forgalmi szolgakita

c) e-mail-ben: segitsegnyujtas@volanbusz.hu kézpenta#é cimen.
12.4.4 A segitségnyujtasra vonatkozo igénybejelentésbeagjetdlt utazasi szandék
teljesithebségére Szolgaltatd 24 6ran belll, bejélenegadott elérhéségén visszajelzést ad.
12.4.5.Ha a 12.4.3. pont szerinti bejelentés nem torteag, Szolgaltaté mindent elkbvet annak
érdekében, hogy a fogyatékossaggalwelgy a csokkent mozgasképességemély az altala
vasarolt jeggyel az induld jaratra felszallhassmrgsatlakozé jaratra atszallhasson vagy az
érked jaratrol leszallhasson.
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IV. fejezet: JEGYEK, BERLETEK ARUSITASA, MENETJEGY ES BERLET
ARANAK VISSZATERITESE

1. K6z0s szabalyok
1.1. Menetjegyek, bérletek, egyéb utazasra jogositoolgamyok arusitasa a Szolgaltato
pénztaraiban, valamint megbizott mas értékksél, illetve az autbbusz-ved&nél az utazas
megkezdésekor torténik. A Szolgaltatd az autobezetknél valthatd utazasi igazolvanyok
korét korladtozza, amely — az 1.2. pontban fogladt &kivételével — nem terjed ki az adott az
autobuszjaratra felszallok részére todténenetjegy kiadasara. A korlatozas szabalyait jelen
fejezet ,3. Jegyvaltas az autdbusz-vénét” és ,4. Bérletvasarlas” pontjai tartalmazzak.

1.2. A Szolgéltaté az utazasi igazolvanyadtelben tortéhh megvasarlasat egyes autébusz-
allomasokon, megallohelyeken vagy meghatarozézakokban koteléwé teheti. Erbl a
honlapjan és az érintett autdbusz-allomason akdZjatast.

1.3. A jegyek, bérletek hasznalatahoz sziikséges igaxpikakiallitasa és érvényesitése a
Szolgéaltatdé honlapjan kdzzétett autdbusz-allomasapénztarainal torténhet. A pénztarak,
valamint a megbizott mas értékékifegyzékét, nyitvatartasi idejiket Szolgaltatéomlapjan
kbzzéteszi.

1.4. Személyhez kotott, tovabba kedvezményes menetjemy \bérlet vasarlasakor a
Szolgaltatd azok kiadasat a személyazonossagyeillat kedvezményre vald jogosultsag
igazolasadhoz kotheti. Ebben az esetben a szemddyokat, illetve a kedvezményre valo
jogosultsagot bizonyit6 okiratokat, igazolasokatiégjiileg fel kell mutatni, illetve &t kell adni.
A meghatéarozott viszonylatban igénybe véhetdvezmény esetén a kedvezményes menetjegy
vagy bérlet csak a jogosultsagot tartalmazo, mapid, igazolé igazolvanyon, igazolason
feltlintetett viszonylatra valthato.

1.5. Csak a kedvezményre jogositd, a Dijszabasban nérghatt jogosultsagi igazolasok
atadasaval és a jegykiadas azokba tértegjegyzésével adhatd ki kedvezményes menetjegy
azokban az esetekben, amelyeknél a kedvezményedsakaszama korlatozott, tovabbéa
amelyeknél a Dijszabas az utazasnak a kedvezmealfrgogosultsagot igazolo okiratra vald
bejegyzését élrja. Amennyiben a kedvezményre val6 jogosultsdgatiepitdsa szikségessée
teszi, a személyazonossagot is igazolni kell.

1.6. Ajegyek, bérletek stb. ellenértékéstabaly szerint készpénzzel, forint fimtzkozzel

kell kiegyenliteni. Euro vagy mas orszagok fiestizk6zének elfogaddsa, bank- és
hitelkartyakkal, telefonos alkalmazassal toétemijkiegyenlités, utalvanyok és mas
készpénzkimél és készpénz-helyettasieszkdzok elfogadasa csak egyes pénztaraknal és
egyes autobuszjaratokon térténhet. Edlekz érintett pénztarak adnak felvilagositast, ibdpéa

a Szolgéltaté honlapjan (www.volanbusz.hu/) ékt#éatdkban teszi kozzé.

1.7. Készpénzfizetés esetén az utasnak a fizéteigbzeget megfelelcimleti pénz-
eszkozzel kell megfizetni. Az autébusz-vézés a pénztaros péenzvaltadsra nem koteles. A
visszajaro 6sszeget - ha azt a jegykiado visszamnitudja - Szolgéltaté az utas részére postai
aton, postakoltség levonasaval vagy bankszamlarentokészpénz-atutalassal visszatériti.

A forinton kivil mas pénznem elfogadasara feljogusiegy- vagy bérletarusitd helyek és
autdbusz-vezék a visszajard 6sszeg megfizetését — akkor is,flzat@s nem forinttal tortént,

€s azt a fizetéssel megeg§genznemben nem tudjak kifizetni — forinttal teijis

1.8. Ervénytelen vagy forgalombol kivont bankjegy, érmlvany és mas fizetési eszkoz

a dij kiegyenlitésére nem fogadhat6 el. Hamis \edgyos okkal hamisnak vélt bankjegyet, mas
készpénzkimél vagy készpénz-helyette$ieszkozt, utalvanyt a pénztarosok és az autdbusz-
vezetk nem fogadnak el, és egyifiigg megteszik az ilyen esetekréid intézkedéseket.

1.9. A jegy, bérlet sth. vasarléja, illetve igazolasaaglvany kivalt6ja, érvényesittge a
fizetés alkalmaval, a pénztartdl vagy a jegykiadtbbusz-vezétol valo tavozas élkt koteles
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meggyzédni az atvett jegy, bérlet, igazolads stb. meglétéaz azon feltlintetett és arrdl

leolvashato adatok, illetve érvényesités helyesébgs a visszajard 0sszeg hianytalansagarol.
1.10. A pénztartol vagy a jegykiadd autObusz-véuit(jegyvaltas helyéi) valo tavozas
utan kifogas nem érvényesitbet

1.11. A fizetendd 6sszegnek meghatarozott 6sszegre sz0l6 utalvagy m@s hasonlo
készpénzkimél vagy készpénz-helyettesieszkozzel tortéhkiegyenlitése dszabaly szerint
csak akkor lehetséges, ha a fizetedidszeg azonos vagy magasabb, mint az utalvagetyeila
mas hasonlo készpénzkitiélagy készpénz-helyette$iszkdz nevértéke, kivéve, ha az annak
elfogadasara sz0l6 jogszabaly vagy megallapodasgiedt nem rendelkezik. A kilénbdzetet
ugyanugy kell, illetve lehet kiegyenliteni, minthaésztsszeg kiegyenlitése sem utalvannyal
vagy mas hasonl6 készpénzkithehgy készpénz-helyettesieszkdzzel torténne.

Ha a fizetend 6sszeg alacsonyabb, mint az utalvany, vagy mamhakészpénzkimélvagy
készpénz-helyettesieszkoz névértéke, a Szolgaltato a kulonbozetetfrzetn vissza.
Utalvany vagy méas hasonld készpénzkimehgy készpénzt helyette$ieszkdz névertéke
készpénzre nem - még a néveérteknél alacsonyalkbén&em - valthato.

1.12. A jegy, bérlet sth. vasarlgjanak, valamint valamiglgzolas, igazolvany kivaltdjanak,
érvényesittéijének kérésére az autdbusz-vézaletve a pénztéros a fizetett 6sszdgrannak
kiegyenlitésekor — egys4gitett adattartalmi készpénzfizetési szamlatlkallKedvezményes
menetjegydl vagy bérletél készpénzfizetési szamla a kedvezményre jogosathély nevére
allithatd ki, jogi személy vagy jogi személyiséggelm rendelkez szervezet részére csak
jogszabdlyban meghatédrozott esetben. A Szolgakatéautébuszjdratokon az autébusz-
vezetknél valtott menetjegyt, a vew kérésére — amennyiben Szolgaltaté érdekkorében
felmertlt okbdl a szamlaadas meghiusult — a vastéildzamitott 15 napon belll, a menetjegy
bemutatasa mellett a pénztaraiban szamlat allill&tye az elektronikus uton megkuldott
kérésre a kiallitott szamlat postan megkdldi.

1.13. A Szolgaltatdé a teljesaru menetjegy ervényesseégiéentk lejartaig, illetve a
meghatarozott naptéri napra és jaratra kiadott tjeme esetében a jarat elindulaséttel
érvényességénekdthrtamat, az Utvonalat vagy a célallomast az utassiére maodositja.

A Szolgaltaté a nemzetkdzi menetjegyen az ervéggastartamat az utas kérésére modositja,
amennyiben az igénybe vett kedvezmeény erre dsbget ad.

A mébdositas a menetjegy torlésével és Uj menetfi@pasaval valésul meg. A médositasért
Szolgaltaté kezelési koltséget szamit fel, kivéheeaz utas a menetjegyet a jarat elmaradasa
vagy fébhely hidnya miatt nem hasznélta fel, vagy ha azasiaszandékardl forgalmi zavar
miatt lemond és ezt igazoltatja.

2. Jegyarusitas divételben

2.1. Szolgaltaté az altala tzemeltetett kbzforgalmu rtrend szerinti nemzetkézi, helykdzi
és helyi autdbuszjarataira a pénztaraindl és metjbinas értékesiknél mentjegyet
elévételben arusithat. A pénztarak mas személyszilBzblgaltatok jarataira is arusithatnak
elévételben menetjegyet. A Szolgaltatd pénztaraizékat a jaratokat, amelyekre menetjegy
elévételben vasarolhatok, honlapjan kézzéteszi (wwlanausz.huy/).

2.2. A Szolgéltato azokon a telepuléseken, amelyekerelg kozforgalmd menetrend
szerinti személyszallitast ellatja, olyan jegykisid#s jegyérvényesitési rendszert alkalmazhat,
amely azon alapul, hogy a jaraton utazni szandékozénetjegyiket éle megvaltjak és
felszallaskor azt maguk érvényesitik az autdbuainjar Ezeket a teleplléseket és a jegyarusito
helyeket (megbizottakat) Szolgaltatd honlapjanitedzzé (www.volanbusz.hu/), valamint az
adott teleplléseken mas, ott szokasos mddon éld&ékoztatast.

2.3. A Szolgaltaté a nemzetkdzi és a belfoldi helykasihuszjaratokra — az 6sszes vagy
csak meghatéarozott jaratokra —, illetve egyes aightallomasokon a menetjegywedtelben
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tortérs megvaltdsat kotelézé teheti. Ezek adatait Szolgéltatd honlapjan igzkteszi
(www.volanbusz.hu/).

2.4. A Szolgéltatd a nemzetkozi és belfoldi helykozi Guutszjaratokra az @lételben

kiadasra keri (Un. Open-) menetjegyet érvényesitheti a kiad@gat@ szamitott 30 napon
beluli felhasznalasra, vagy meghatarozott naptsra és jaratra szoéloan.

2.5. Nemzetkdzi autdbuszjaratra sz6l6 menetjegy v@ltisaannak difeltételeként a
Szolgaltatd kérheti az érvényes Uti okmany bemsiéatdA menetjegy ennek alapjan névre
szoloan is kiallithato.

2.6. A nemzetkdzi és belfdldi helykdzi autdébuszjaratokneghatarozott naptari napra és
jaratra szolo érvényesitéssel kiadasra szol6 negyetkhez a Szolgaltatd — meghatarozott
jaratokra - Ubhelyfoglalast is biztosit.

Azokat a jaratokat, amelyekre ébiely is foglalhatd, Szolgéaltatdé a honlapjan kozgéte
(www.volanbusz.hu/).

3. Jegyvéltas az autébusz-vezéiél

3.1. Akodzforgalmu nemzetkdzi és belfoldi helykdzi autébjaratra, valamint az olyan helyi
szemelyszallitast vé§zautObuszjaratra, amelyen nem aérelmegvaltott menetjegyet kell
kezelni, a felszallaskor a jaratra érvényes meggtjel vagy mas utazasra jogosité okméannyal
(bérlet stb.) nem rendelk&zszemélynek az autdbusz-vesretl menetjegyet kell valtania. Az
autébusz-vezénhél csak a jaratra érvényes menetjegy vasarolhato.

3.2. A helyi személyszallitdst vé§zautdbuszjarat kivételével jegykiadashoz az utasnak
pontosan meg kell neveznie azt a megalldhelyet \Algynast, ahol a jaraton valé utazast
befejezi és az autdbuszrél leszall.

3.3. A Szolgaltaté az olyan telepllések helyi autobarsgpinak autdbusz-ved@iél is
lehetivé teheti a menetjegy megvasarlasat, amelyekip ehltott menetjegyet felszallaskor
kell érvényesiteni. llyen esetben az autdbusz-vegéttortéd jegyvaltasrdl Szolgaltatdé a
honlapjan (www.volanbusz.hu/), az autébuszokon dselgben szokasos mas modon ad
tajékoztatast.

4. Bérletvasarlas

4.1. A Szolgaltatd bérleteket az erre kijelolt pénztdéhi az autdbusz-vezdt utjan,
valamint a megbizott mas bérletérték@sititian arusit. A Szolgéltatd mind a pénztaraknal,
mind az autObusz-jaratokon a bérlet arusitasatnaphdlletve a hét meghatarozott napjaira
(azon belll idszakra) korlatozhatja. A korlatozasrél Szolgéltaio érintett pénztarban és
autobuszjaraton ad tajékoztatast.

Az arusitéhelyek jegyzékét, nyitvatartasi idejuBeblgaltatdo honlapjan kdzzéteszi.

4.2. Autobusz-vezéik annak a vonalnak a jarataira arusitanak bérlategly vonal jaratan

a bérletvasarlas torténik. Az autdbusz-vékebérletarusitasat a Szolgaltaté egészben vagy
részben (csak egyes vonalak jarataira, illetwisadkokra) korlatozhatja. Eir honlapjan
(www.volanbusz.hu/), az autébuszon, valamint hé&lyzszolgaltatasi szefdés altal elirt
modon ad tajékoztatast.

5. A jegy- és bérletvasarlas egyéb lehigtegei
5.1. A Szolgaltaté a pénztarak mellett honlapjamviv.volanbusz.hy/kdzzé teszi azokat a
jaratokat, amelyekre interneten is lehetséges atjggryvasarlas, tovabba feltiinteti azokat az
autobusz-allomasokat, ahol jegyvaltas és bérlettgt@®s lehetséges automatabdl.
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6. Ulshely elzetes foglalasa

6.1. A Sczolgaltatd egyes kozforgalmid nemzetkdzi, iketvbelfoldi helykozi
autdbuszjarataira, valamint megallapodas alapjan s miébzlekedési szolgaltatok
autobuszjarataira - meghatarozott pénztarainal égbmottjaindl - egyes autdbusz-
allomasokon vagy meghatarozotbsadakokban koteléwé teheti, illetve lehéve teszi Ubhely
elézetes foglalaséat. A helyfoglalast végagénztarak nyitvatartasi idejét, valamint a kotélez
helybiztositassal és az o6ektes helybiztositas igénylési lebmdgével kozlekdd
autObuszjaratok adatait Szolgaltaté a honlapjai teéxzé (www.volanbusz.hu/).

6.2. A helyfoglalas észabaly szerint az autdbuszjarat vegallomasartt &rterd felszallas
esetére lehetséges. Meghatarozott jaratok esesziomban lehéség van kbzbeésautdbusz-
allomésrol, megallohelyit tortérd, valamint visszauti jaratokra szol6 helyfoglalasamely
lehetiségbl az internetes jegyvasarlasi rendszer, illetvémepar nyujt tajékoztatast.

6.3. Az egyes jaratokra szélodekteli menetjegy, illetve @helyfoglalast biztosité jegy
kiadasanak lezarasiddontjat a Szolgaltaté a Dijszabasban meghatéraktigionttol eltééen

is meghatarozhatja. A valtozasrél az internetegvigsarlasi rendszer, illetve a pénztar nyuijt
tajékoztatast.

6.4. A Szolgéltato helyfoglalast csak az adott autojguara menetjeggyel mar rendelkez
vagy azt egyidéjleg megvasarld, valamint az érvényes bérlettelélegitazasi igazolvannyal
rendelked, tovabba az utazasra jegyvaltas nélkil is jogasalsok részére teljesiti. Azoed
valtott menetjegyet, bérletet stb. a helyfoglaldske kell mutatni. A lefoglalt éhelynek
megfeleb jarat adatait és azdilely szamat a Szolgéaltatdé a menetjegyen tlntetiaigy kilon
azokat az adatokat tartalmazé helyjegyet ad ki.

7. A visszatérités altalanos feltételei

7.1. A Szolgaltatd6 — kezelési koltség levonasaval — &as kérésére visszatériti az
elévételben valtott teljes aru és kedvezményes maqetjkiegészit jegy arat és a
poggyaszfuvardijat, ha

a) a menetjegyet egyaltalan nem hasznaltdk utadsext az utas az érvényessedi id
lejartaig, illetve a meghatarozott naptari naprgaéatra kiadott jegyet a jarat indulasi
idejéig visszaadja,

b) helyi menetrend szerinti kdzlekedésben a Szeltfabz utas kérésére visszatériti az
elére megvaltott menetjegy arat — figgetlenul attégyhmeghatarozott ervenyességi
(felnasznalhat6ségi) édel rendelkezett-e vagy sem —, ha azt az utas &dg@dlnem
hasznalta utazésra és visszaadja. (A menetdijidzédla esetén a dijvaltozastetlsre
megvasarolt menetjegyek érvényességi — felhaszdébigi — idejét Szolgaltatd
korlatozhatja, illetve 0j érvényességiébntot hatarozhat meg. llyen esetekre a
menetjegyek  visszavaltasat, cseréjét Szolgaltatdé helyi sajatossagok
figyelembevételével hatarozza meg. Ezeket a szakdiya Szolgaltatdé honlapjan —
www. volanbusz.hu/ — és a helyileg szokdsos mdédiaieth meg.)

7.2.Szolgéltato az utas kérésére kezelési koltséqémaval visszatériti azéeitelben valtott
nemzetkdzi menetjegy arat a vasarlas helyén, atfeényitvatartasi idejében legkdsh a
jaratindulast megéké 2 éraig, amennyiben az igénybe vett kedvezmértgtédei ezt nem
zarjak ki.

A Szolgéltaté honlapjan vasarolt nemzetkdzi meggg&re a visszavaltds Budapesten, a
Népliget autdbusz-palyaudvar nemzetkdzi pénztarébemed személyesen.

Internetes menetjegy esetében a medfefermanyomtatvany kitoltésével a menetjegy
vasarldja atutalassal kapja vissza a menetjegylégadltséggel csokkentett 6sszegét arra a
bankszamlaszamra, ahonnan az 6sszeg a vasarlédskoeté Szolgaltatdé a pénz visszautalasat
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7.3. A visszatéritésért a Szolgaltatd kezelési koltségdimit fel, kivéve, ha az utas a
menetjegyet a jarat elmaradasa vagyhéty hianya miatt nem hasznalta fel, illetve, ha az
utazasi szandékarol forgalmi zavar miatt lemonedzésgazoltatja.

Az autébuszjarat kimaradasat, aétéely hianyat, illetve a forgalmi akadalyt az utagetes
igazoltatni az érintett autdbuszjarat, iflely az allomas személyzetével az utazasra fel nem
hasznalt menetjegy hatoldalan vagy kilén igazolakah az igazolast a visszatérités igény-
lésekor csatolni kell, mert igazolas hianyaban aldgadtatd menetjegy, bérlet vagy a
poggyaszszallitas dijat nem tériti vissza.

7.4. Megkezdett utazas megszakitasa és a tovabb utbhzalértemondas miatt a megfizetett
menetdijat (ideértve a felaras besorolasu szenmdlitasért fizetend kiegészid dijat is) és a
poggyaszfuvardijat a Szolgaltatd részben sem ws#iza, kivéve, ha az utas a tovabb utazasrol
forgalmi akadaly miatt mond le és azt igazoltatja.

7.5. Ha az utas a tovabb utazasrol forgalmi akadalytrmand le, a visszatérités a megtett
Utra e$ dij levonaséaval torténik. A mar megtett Utszakatijpi akkor kerilhetnek
visszatéritésre, ha a tovabb utazasrol valé lenwofudgalmi akadaly miatt tortént és az utas a
kiindulasi helyre ezért tér vissza. Ezekben azeéset a Szolgaltatd a visszatéritésért kezelési
koltséget nem szamit fel.

Ha az utas tovabb utazasardl forgalmi akadaly neationd és visszatér a kiindulasi helyre
agy, hogy a Szolgaltaté a visszautazast nem dijihleégezte, a Szolgaltatdé a visszatérésre
kifizetett menetdijat, egyéb dijat és poggyaszfdiar is — kezelési kbltség levonasa nélkil —
tériti meg.

A forgalmi zavar tényét a 7.3. pontban leirtak stagazoltatni kell és az igazolason fel kell
tintetni annak a megallohelynek vagy allomasnak ewéty ameddig a menetjegyet
felhasznaltak.

7.6. Az utazésbol kizart (autdbuszrdl leszallitott) utszére a Szolgéltatd sem a menetdijat,
(ideértve a felaras besorolasu autobuszjarat igarébléért fizeteridkiegészid dijat is), sem

a poggyaszfuvardijat, sem e dijak egy részét nethvissza. Ugyancsak nem tériti vissza még
részben sem a Szolgaltatd a szallitasbél kizgpbgtyasz, csomag vagyoéhllat viteldijat,
tovabba az utas altal megfizetett menetdijat, ldeife jegy arat, helybiztositasi dijat
(tléhelyfoglalast biztosito jegy arat), ha az utastazasarél azért mond le, mert Utipoggyaszat,
csomagjat, kézipoggyaszat vagy éllatat kizartak az utazasbal.

7.7. Bérletek, valamint mas, itt nem emlitett utazaszmvanyok arat a Szolgaltaté azok
éervényességének kezdetéig — kezelési koltség leawnh — visszatériti, feltéve, ha ezen
idopont ebtt a bérletet, illetve utazasi igazolvanyt visszakd

7.8. Visszatérités kizarolag a fel nem hasznalt dleg részben felhasznéalt menetjegy, bérlet
stb. visszaadadsa ellenében torténik. Ennek hiamyalisszatéritési igényt a Szolgaltatd
semmiféle igazolasra nem teljesit. Részben leutarohzetkozi részvételi jegy nem valthato
vissza. Lejart nemzetkdzi menetjegy és részvéegly jnem valthatd vissza. A @jyojegy,
jegytomb ara csak abban az esetben tééitvissza, ha az adott gjyéjegyhez, jegytémbhoz
tartozé valamennyi jegy hianytalanul visszaadasrélk

7.9. Elveszett menetjegyért, bérletért, poggyaszszebmtisyb. visszatérités nem jar és azok
nem potolhatok.

7.10. A visszatéritésért a Szolgaltato kezelési koltseg@init fel. A kezelési kdltség mértéke
a visszatéritésre benyujtott menetjeqgy, illetveldték utan darabonként a visszatéritend
0sszeg 20 %-a, de legfeljebb darabonként brutt@D0forint.

Az egyes telepulések varosi (helyi) autobusz-kélélsében az alkalmazott kezelési koltség
mértékére vonatkozéan a menetjegyek és bérletalii f&s dijai etil eltérok lehetnek,
amelyeket Szolgaltatd a Dijszabasban kbzzéteszi.
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A kiszamitott visszatéritedosszeget a Szolgaltatd a kerekités hatalyos idtslazabalyai
szerint, a forgalomban IéVforintcimleteknek megfeléén kerekiti.

7.11. Szolgéltato a visszatéritahdsszeget — a visszatéritésért felszamithato ke idikseg
levonasaval — annak a személynek tériti visszag fgyet, bérletet visszatéritésre benyujtotta.
Szolgaltato a visszatéritést a visszateritési igeéagitélesél szamitott 30 napon belil teljesiti,
internetes vasarlas esetén gondoskodik az 6sszezplorditasardl az atutald bank felé.

8. Bérletek aranak visszatéritése

8.1. Az orszagos, regionalis,éearosi és nemzetkozi forgalomban a Szolgaltatizaissiti
— a kedvezmény nélkilli vagy a kedvezményes aremélyhez kotott

a) havi bérlet arat, ha a targyhot meg#l honap utolsé napjanak 24.00 oraig, a 30 napos
bérlet arat, ha az érvényesséd elapja ebtt visszatéritésre benyujtjak;

b) félhavi bérlet arat, ha az él$él honapra érvényesitett bérletet 3-an 24.00gorai
masodik fél honapra érvényesitett bérletet 18-a8@draig visszaadjak;

c) havi vagy a 30 napos bérlet aranak felét, hesszatéritést igén§la havi bérletet az
érvényességi honap 14. napjanak 24.00 éraig, aaposnbérletet az érvényesséd els
napjat kovet 13. nap 24.00 éraig benyuijtja.

8.2. Az orszagos, regiondlis ésodeérosi forgalomban tortén hasznalatra érvényes,
felmutatdja altal hasznalhaté altalanos bérlet @abzolgaltaté visszatériti, ha azt az
érvényesség kezdeteSttlvisszaadjak. Eves érvénytartamu bérletek ar&oeben azokra az
egész naptari hGnapokra tériti vissza, amelyekeeldte ditt a bérletet visszaadjak. Az utébbi
esetben a bérlet érvényességének kefdegdtelt naptari hdnapokra a havi bérlet arat
figyelembe véve kell a visszatériténtisszeget meghatarozni.

8.3. A Szolgéltato az egyes telepulések varosi (helyiplausz-kozlekedésében az alabbiak
szerint tériti vissza a bérlet arat.
Szolgaltatd, ha visszatéritésre benyujtjak vissitase

a) targyhavi bérlet arat a targyhd 5. napjan 24.0@goebérlet aranak felét a targyho 6-
15. napja kozott,

b) 30 napos bérlet arat az érvényességredpja ebtt, a bérlet aranak felét az érvényesseég
elsb napjat kévet 15. napjan 24.00 éraig

c) targyho elé felére érvényes bérlet arat a targyhd 5. napjad2draig,

d) targyh6 masodik felére érvényes bérlet arat a bdr@p. napjan 24.00 éraig,

e) a negyedéves bérlet ardnak a maradvanyértékeetdritiesza — kezelési koltség
levonasaval —, ha annak érvényessége mar dldéitda meg nem kezdett honapokra
es dij teljes aron, a megkezdett honap 15-ig té@rtéisszavaltas esetén 50%-0s aron
kerUl visszatéritésre.

A hétnapos bérlet, a napi bérlet és a 24 Oras tbérle ha annak érvényessége mar
megkezddott, nem térithétvissza.

Az egyes telepllések varosi (helyi) autobusz-kdiélseben a bérlet aranak visszatéritésere
vonatkoz6éan a menetjegyek és bérletek fajtait ¢mt dartalmazo, jelen Uzletszabalyzat
mellékletét képek Dijszabas eltérrendelkezéseket is tartalmazhat.

9. A visszatérités lebonyolitasa

9.1. A menetjegyek, bérletek stb. aranak visszatéritésded levélben, Szolgaltato
honlapjarél inditva vagy személyesen Szolgaltatvz{@aiban. A visszatéritési igény
benyujtasanak napjat a postabélyegzés kelte, syesnéenyujtas esetén az atvétépiohtja,
internetes lgyintézés esetén a Szolgaltatbhozbesdtkezés napja hatdrozza meg. A kérelmet
szemeélyes igénylés esetén is irasba kell foglaire|lékelve azt a menetjegyet, bérletet,
poggyaszszelvényt, amely dijanak visszatéritéséik.kénternetes visszatéritési kérelem
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Szolgéltatd honlapjan indithatd, kizarOlag az imé¢en valtott menetjegyek, illetve az
interneten valtott, még ki nem nyomtatott bérlegdetében. A menetdij visszatéritésére
vonatkoz6 igény személyesen Szolgaltatd azon peéeta nydjthaté be, ahol kordbban a
menetjegyet, bérletet megvasaroltak.

9.2. A visszatéritend 0sszeget Szolgaltatd készpénzben tériti visszy \kagésre a
megadott bankszamléra utalja, illetve postai Utddikneg az igényinek. Ebben az esetben a
banki, illetve postai koltséget is levonja a vissridend 0sszegbl. Készpénzben tortén
visszatéritéskor a kezelési koltség Ossz#gbrolgaltatd nyugtat allit ki. Ha a véasarlasrol
szamla kertlt kiallitasra, Szolgaltato helyesisitamlat, valamint a kezelési kolts@iggzamlat
allit ki.

Interneten valtott utazasi igazolvany visszatéeitkzarolag arra a bankszamléra torténhet,
melyrél a vasarlast teljesitették.

9.3. Gazdasagi tarsasagok, intézmények, szervezetelereéddadott bérletek arat a
Szolgéltato csak az igérlybzervezet kérésére és szamara, vagy maganszeknalyigenyb
szervezet irasbeli hozzajarulasaval tériti vissza.

,,,,,

9.4. A Szolgaltaté a visszatéritést a visszatéritégnygaegitélését szamitott 30 napon
belll teljesiti.

V. fejezet: JEGYEK, BERLETEK HASZNALATAHOZ ES AZ UT AZASI
KEDVEZMENYEK IGENYBEVETELEHEZ SZUKSEGES IGAZOLASOK
KIALLITASA, KIADASA, ERVENYESITESE

1. A Szolgaltato altal kiadasra és érvényesitésrekilé lgazolvanyok, Igazolasok és az
azokkal 6sszefugd kozos eljarasok, feltételek és szabalyok

1.1. A Szolgaltatd a kovetkézjegyek, bérletek hasznalatahoz és kedvezményelktge
vételéhez ad ki, illetve érvényesit ,lgazolvany“abtk,lgazolas”-okat:

a) orszagos, regionalis esseéirosi autébuszjaratokon valé felhasznalasra

- névre sz0l6, azaz csak egy meghatarozott szeditélyhasznalhatd utazasi kedvez-
mény nelkili bérlettel (havi, félhavi, 30 napos. gthvénytartamu) torténutazashoz
fényképes ,lgazolvany” (barki altal valthato) vagigktronikus bérletigazolvany,

- Ovodasok rendszeres Ovodaba jarasahoz igénybetvédedvezményes bérlet
hasznalatahoz ,Tanuldk igazolvanya”,

- névre sz0l06, azaz csak egy meghatarozott szeaftélyhasznalhatd utazasi kedvez-
meényt tartalmazd, vagy kedvezmény nélkuli dijterniié&vi, félhavi, 30 napos stb.
érvénytartamu) elektronikus tarolasat biztosityképes Utazasi Kértya,

- Utazasi Kartya kezelésére alkalmas berendezésselrendelkef autobuszokon az
utazasi jogosultsagot igazolo (utazasi igazolvaply)azasi Kartya érvényesités
igazol6 bizonylat”

- levele® tagozatos tanulok, hallgatdk rendszeres iskoltdrantézetbe és gyakorlati
oktatasra utazasahoz a lakohely (tartozkodasi hedyaz oktatas helye (tanintézet)
vagy gyakorlati oktatas helye k6zott igénybe véhetdvezményes menetjegy hasz-
nalatahoz ,lgazolas didkok kedvezményes utazasdasaknylatairol”,

- nappali és esti tagozatos tanuldk, hallgatok seecks iskolaba, tanintézetbe és gya-
korlati oktatasra utazdsahoz a lakéhely (tartdzkobély) és az oktatas helye (tan-
intézet) vagy gyakorlati oktatas helye kozott igemwehed kedvezményes bérlet
hasznalatahoz ,lgazolas didkok kedvezményes utaaksaszonylatairél”,
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- fogyatékkal &k és magasabb dsstegsaladi pétlékban részeskilkedvezményes
bérletének hasznalatdahoz ,lgazolas a fogyatékkd Bérletes utazasanak viszony-
latairdl”,

b) helyi (varosi) autébuszjaratokon torééfelhasznalasra

- névre sz0l0, azaz csak egy meghatarozott szeaftélyhasznalhatd utazasi kedvez-
meény nélkili bérlettel (havi, félhavi, 30 napos. gthsénytartamu) torténutazashoz
fényképes ,lgazolvany” (barki altal valthatd) vagigktronikus bérletigazolvany,

- 6. és 14. életév kozotti gyermekek, valamintabazl mozgas és tartdbzkodas jogaval
rendelked tanuldknak helyi jarati kedvezmeényes bérleténekzhalatdhoz ,, Tanulok
igazolvanya”,

- nyugdijasok és szocidlisan raszorulok kedvezmeenlgérletének hasznélatdhoz
.Nyugdijas igazolvany”.

1.2. Az lgazolvany” kidllitasa és érvényesitése a Salbdgo honlapjan kbzzétett autdbusz-
allomésainak pénztaraindl torténhet. Az érvényedségpsztett igazolvanyokat, igazolasokat —
ha érvényességik meghosszabbitasa lehetséges Witizasi kedvezménnyel dsszeftigg
valamilyen jogosultsagot, korlatozast stb. tartaléka esetén, ha a kedvezményre vald
jogosultsag valtozatlanul fennall — a Szolgaltatbhagyanezen helyeken kell tovabbi
érvényesitésre benydjtani a jogosultsag ismétaftaigisaval.

1.3. A Szolgaltaté egyes terlleteken elektronikus bigdeolvanyt allit ki abérletek
hasznalatdhoz és kedvezmények igénybevételéhez.el@ktronikus bérletigazolvanyok
kiallitAsa a Borsod-Abauj-Zemplén megye terlletdd@lhaté autdbusz-allomasok pénztaraiban
benyujtott, kitoltott (hat honapnal nem régebbid B cm merdf) igazolvanyfotoval ellatott
"Bérletkartya igénylap" alapjan térténik, melynek adatait eredeti okywkkal thmasztjak ala

a benyujtaskor. A bérletigazolvany a legyartasa (da igénylesti szamitott legfeljebb 60 nap)

a benyujtas helyén velieét.

A bérletigazolvany elkészilésének idejére kibodsddieiglenes bérletigazolvany kiallitdsa a
pénztaraknél torténik. A pénztarban a bemutatatietr okmanyok alapjan feltintetik az
ideiglenes bérletigazolvanyon kedvezmeény nélkidigb@setén a személyazonosito igazolvany
okmanyazonositojat, kedvezmeényes bérlet esetédwekményre jogositd okirat azonositojat.

1.4. Az igazolvanyok, igazolasok kiallitAsdhoz, azzs$zefliggésben utazasi kedvezmé-
nyekre vonatkoz6 jogosultsagok és feltételek mégkdt vizsgalatahoz a Szolgaltatonak
szilksége van az igazolvanyt, igazolast igénilletve a kedvezményre jogosult személy
személyazonositd és egyéb személyes adataira. thzf@8hatalmazasa alapjan a Szolgaltaté
€s megbizottja jogosult a személyszallitasi <z teljesitésével 0Osszefliggésben a
személyhez Kkotott utazasi jogosultsag dltlease, valamint az utazasi kedvezmények
igénybevétele jogszéségének megallapitdsa céljabdl az utazdsban résat utas
azonosithatésagahoz sziikséges, kovéthdatok megismerésére:

a) természetes azonositd adatok (csaladi és uténfletézi csaladi €s utdnév, szlletési hely
és id, anyja szlletési csaladi és utoneve) és lakcim,

b) a jogszabaly alapjan biztositott utazasi kedvezmésstén a kedvezmény jogcime, a
jogcimet megalapoz6 okmany azonositoja, tipus&ngessege, kibocsatgja,

C) az utazasi viszonylathoz kotott kedvezmény esexéatazasi viszonylat, meghatarozott
idéponthoz vagy ifiszakhoz kotott érvényessediedvezmeény esetén az érvényesseg
idészaka vagy idpontja.

Az utazasi kedvezményt vagy személyhez kotott stgagosultsidgot tartalmazo, elektronikus
adathordozén rogzitett szemeélyszallitasi Smbez teljesitésével Osszefliggésben pedig a
Szolgéltato jogosult a felsorolt adatok kezelésgre

1.5. A kiadott igazolvanyokat, igazolasokat — megovasuskekében — olyan tokban kell
elhelyezni, amely az ellérzést leheivé teszi.
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1.6. A Szolgaltato altal kiallitasra kefilligazolvanyok, igazolasok kiallitasi dijanak
kiegyenlitésére is az Uzletszabalyzat ,IV. Jegyskjetek arusitasa...” fejezetében szevepl
szabalyok vonatkoznak.

1.7. Az igazolvany vagy igazolas tulajdonosanak (kiskesetében a sziilek, gond-
viselbnek) a névre szo6lo (mind a kedvezményes, mind edzzdény nélkili) bérletek @hapjan
— a bérlettel tortéhelsd utazads megkezdésétl- a bérlet tipusatol fugegn a papir alapu vagy
elektronikus igazolvanyanak, illetve igazolasaneknsat, a tanulo (hallgatd) esetén az oktatasi
azonosité szamat (amennyiben a régi tipusu didkigamy az oktatdsi azonositét nem
tartalmazza, gy a diakigazolvany sorszamat) toa@obzagos, regionalis é§wrosi utazasra
érvényes

- bérlet esetében a nevét eés

- kedvezményes aru bérlet esetében az igazolvanyarplason feltiintetett — és a bérlet
aranak megfelélkilométer-tavolsagu — viszonylatot (az ,lgazol&@st-szeregvel azonos
maodon)

mint a bérletnek az érvényesitést tartalmazo ,ly@ny’-nyal vald 6sszetartozast kifefez
megjeldléseit olvashatdan tintaval vagy golyostdéakell tiintetnie.

Az elbzéekben részletezett adatokat a bérleten abban #zxaskell feltiintetni, ha a kiadott
bérlet azokat még nem tartalmazza, de a bérletesdatok bejegyzésére szolgalé rovatok
feltlintetésre keriltek.

Az Utazasi Kartyara a tulajdonos neve a kartya memelyesitése soran felirasra kerdl.
Kedvezményes aru bérlet esetén a jogosult viszbraylppgosultsdg igazolaséat koden
elektronikusan felirasra kertl, ezért Igazolas aakak kedvezményes utazasanak
viszonylatairdl a bérlethez nem szikséges.

2. ,lgazolvany” a névre sz6l6 (havi, félhavi, 30 naos stb. érvénytartamu) bérlet
hasznalatdhoz az orszagos, regionalis ééwrosi, illetve a helyi autébuszjaratokon valo
felhasznalasra

2.1. Az lgazolvany” rendeltetése, hogy a névre szGt@zacsak egy meghatarozott személy
altal hasznalhaté bérletekhez a hasznalatara jtigesemély azonositasat egydmar és
gyorsan, az utasforgalom legkisebb akadalyozas#etinéliztositsa, tovabba az orszagos,
regiondlis és élarosi autobuszjaratokon valé felhasznélashoz talteazza a bérlet
ervényességi viszonylatat (szikség szerint Gtir&agy atszallohely meghatarozassal),
valamint az arra vonatkoz6 utazasi tavolsagot ydgetet). Ez utébbinak megfaledri bérlet
hasznalhaté az ,Igazolvany’-on rogzitett utazasrenylatban tértéhutazasokhoz.

2.2. A névre sz0lb, csak egy személy altal hasznalhatieétek csak ezen ,Igazolvany’-val
egyutt érvényesek utazasra.

Az ,lgazolvany’-ok kivaltasakor a szemeélyazonosgéazolvanyt be kell mutatni, a lakcimet
igazolni kell, és mellékelni kell a tulajdonosrd@yeuj készités (hat hénapnal nem régebbi)
3,5x4,5 cm mérétfotopapirra nyomtatott arcképet.

2.3. A Kkidllithsra és érvényesitésre kériilgazolvany” a hasznalati jogosultsaggal kapcso-
latban tulajdonosanak nevét, személyazonosito igaaganak szamat, lakcimét tartalmazza,
orszagos, regionalis éséefirosi autébuszjaratokon valé hasznalathoz tovaabatas altal
igényelt érvényességi viszonylatot meghatarozo tigdyek nevét, ha szilkséges az utiranyt
vagy az atszallbhelyet jeldltelepllést vagy megallbhelyet, valamint az érvénggi
viszonylatnak megfelé] a bérlet ardnak megallapitasanal figyelembe Wgemdlijszamitas
alapjat képez dijszabési kilométer-tavolsagot (dijovezetet).

A csak a helyi autébuszjaratokon érvényes névrdosbérletek hasznalatahoz igényelt
»lgazolvany”-okon csak az ,lgazolvany” hasznalojacmatkoz6 adatok kertlnek feltlintetésre.
A orszagos, regionalis ésselrrosi autébuszjaratokra szo6l6 bérlet hasznalatéhgyesitett
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.lgazolvany”-okkal — kulon érvényesités nélkil halyi autdbuszjaratokra érvényes bérletek
is hasznalhatok

2.4. Az lgazolvany” 10 év idtartamra érvényes. Kiallitasanak dija helykdzi kkedésben
100 Ft, helyi kozlekedésben @teltérs lehet.

3. ,lgazolas didkok kedvezményes utazasanak viszdatairol” a tanuldk, hallgatok
utazasi kedvezményének igénybevételéhez

3.1. Az ,lgazolas diakok kedvezményes utazasanak vidatairol” (tovabbiakban e
pontban rdviden: Igazolas) rendeltetése, hogy aldéin hallgatok orszagos, regiondlis és
elévarosi autdbuszjaratokon igénybe veéhéedvezményeihez meghatarozza az(oka)t az
utazasi viszonylato(ka)t és az arra vonatkozo staasolsagot (dijovezetet), amely(ek)ben a
jegy- vagy bérletkedvezmény igénybe véhéiz Igazolas kivaltasa szikséges

a) levele® tagozatos tanuldk, hallgatok menetjegy kedvezmégkyégénybevételéhez, ha a
lakéhely (tartézkodasi hely) és az oktatas hely®kiutazas atszallassal torténik, tovabba
amennyiben a diakigazolvanyon nem szerepel az Ghédk, tartozkodasi hely illetve a
képzés helye, ahova (ahonnan) utazashoz a tarallgatd) kedvezmeényre jogosult,

b) nappali és esti tagozatos tanuldk, hallgatok Héthtezményének igénybevételéhez.

3.2. A kedvezményes menetjegyek vagy bérletek ézégbont a)—b) alpontjaiban emlitett
esetekben csak a didkigazolvannyal vagy az azetiebj, a tanintézet altal kiadott ,lga-
zolas™-sal és ezen lgazolassal egyltt érvényesaésita.

Amennyiben az lgazolas részben a ,Lakcimet igatw@tidsagi igazolvany” adatai, illetve
belféldi lakohellyel nem rendelkézkuilféldiek esetében a Bevandorlasi és Menekultlgyi
Hivatal altal atvételi zaradékkal ellatott szalldghbejelent alapjan kerult kiallitasra, ugy a
kedvezményes menetjegy kiadasanak és érvényeskégietee a bérlet érvényességének
tovabbi feltétele a ,Lakcimet igazold hatosagi gaany”, illetve az atvételi zaradékkal ellatott
szallashely bejeletbemutatasa.

3.3. Az lgazolas kivaltdsahoz vagy eérvényesitéséhezganybnek be kell mutatnia
ervenyes diadkigazolvanyat, illetve a jogszabalyimeghatarozott, azt helyettésia tanintézet
altal kiadott ,lgazolas”-at. Ha a didkigazolvanynem szerepel az a lakohely, ahonnan az
oktatas helyére utazashoz a tanul6 (hallgaté) kadeayre jogosult, a tényleges lakdhelyet
(tartozkodasi helyet) a ,Lakcimet igazol6 hatdésagazolvany’-nyal, illetve belf6ldi
lakohellyel nem rendelkézkilfoldiek esetében a Bevandorlasi és Menekiltifiyatal altal
atvételi zaradékkal ellatott szallashely-bejedent igazolhatja. Ha viszont a didkigazolvanyon
nem a képzeés (oktatas, gyakorlati foglalkozas)leges helye szerepel, akkor az a tanintézet
altal kiadott ,lgazolas”™bol keriil megallapitasfdszallasos utazas esetén meg kell nevezni az
utazasoknal az atszallashoz igénybevételre &atldmasokat (megall6helyeket), valamint azt,
hogy az aut6buszrdl autdbuszra vagy mas kdzosgetpkedési eszkodr autdbuszra (vagy
megforditva) torténik-e.

3.4. A jogosultsag alapjat képé&zbemutatott igazolasokat a Szolgaltaté alkalmaaott]
érdemben fellilvizsgalja, és a megallapitott jogséghak megfeléen az Igazolast a levelez
tagozatos tanuloknak (hallgatoknak) menetjegy keahmy, a nappali vagy esti tagozatos
tanuldéknak (hallgatéknak) bérletkedvezmény igéngbeiére érvényesiti. (A kedvezményre
vald jogosultsagot jogszabaly, tovabba a Dijszdabéslmazza.) Az Igazolason feltiinteti a
tanulé (hallgatd) nevét és az oktatdsi azonositamér (amennyiben a régi tipusu
didkigazolvany az oktatasi azonositot nem tartabaaagy a diakigazolvany sorszamat), az
érvényességi viszonylatot meghatarozo helységek rmagalldhelyek nevét, ha sziikséges az
atiranyt vagy az atszalléhelyet jeddlelepilést vagy megalldhelyet, tovabba az érvé&sggs
viszonylatnak megfel8] a kedvezményes menetjegy vagy bérlet aranak tapgaksanal
figyelembe veendldijszabasi kilométer-tavolsagot (dijovezetet)atuva alairja, bélyeggevel
lebélyegzi. Ha a tanuld (hallgatd) lakOhelye ésépzés helye kozotti tavolsagot részben
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vasuton vagy mas kozforgalmu orszagos, regionaliy ebvarosi kozlekedési eszkdzzel teszi
meg, az Igazolas a lakéhely (tartézkodasi helyazatszallasi allomas (megallohely), illetve
az atszallasi allomas (megélldhely) és a képzéeheizotti Utvonalra is érvényesithet

3.5. A diakigazolvanyon és az Igazolason az érvényegisggnylatat meghataroz6 adatok
nem modosithatok. Ha a tanuldnak (hallgatonakyaguoltsaga valtozik (pl. mas viszonylatban
lesz a kedvezményre jogosult), Uj didkigazolvarsit Igényelnie, illetve méddosittatnia kell,
vagy Uj lgazolast kell kivaltania a Szolgaltato @utsz-allomasainak honlapjan kdzzétett
pénztarainal.

3.6. Az lIgazolas érvényességét a Szolgaltatd nem hai@roneg, ha az csupan a
didkigazolvany adataibdl kertlt ervényesitésre;eeblaz esetben érvényessége azonos a
diakigazolvany érvényességeével. Ha az Igazolasakgiizolvanyon kivil méas igazolas(o)k
bemutatasaval megallapitott jogosultsag alapjanilkéiadasra, a Szolgaltatd azt csak a
didkigazolvany vagy a tanintézet altal kiadott AgkAs” érvénytartamara érvényesiti. A
didkigazolvany érvényességének meghosszabbitagétbki az lgazolast is — a jogosultsag
fennallasanak ismételt igazolasaval — Gjbdl érvéitiatni kell, vagy ha az betelt, Ujat kell
kivaltani a Szolgéltatd autébusz-allomasainak paEantal.

3.7. Az lgazolas kiallitasanak dija 100 Ft.

4. ,Tanul6 igazolvany” a 6 éven fellli vodasok owtaba jarasi bérlet kedvezményéhez
az orszagos, regionalis és@larosi autdbuszjaratokon, valamint a 6-14 évesekness a
szabad mozgas és tartozkodas jogaval rendellietanuloknak helyi jarati kedvezményes
bérletlikhdz

4.1. A ,Tanul6 igazolvany’-nyal torténik az 6vodasok @ia jardsara szolgélo orszagos,
regionalis és élarosi autobuszjaratokon érvényes kedvezményestégek, tovabba a 6-14
éveseknek és a szabad mozgas és tartozkodas joganaiked tanuldknak helyi jarati
kedvezményes bérletiik hasznalatahoz a kedvezmealrgogosultsag igazolasa, az évodas
személyi azonositasa, tovabba orszagos, regiodslebvarosi autdbuszjarattal az évodaba
utazashoz szukséges kedvezmeény érvényessegi VistZorak igazolasa.

4.2. Az Gvodasok orszégos, regionalis és/étosi autdbuszjaratokon érvényes kedvezmeé-
nyes bérlete, tovabba a 6-14 éveseknek és a spadmaghs és tartdzkodas jogaval rendelkez
tanuldknak helyi jarati kedvezményes bérlete csadne, Tanuld igazolvany’-nyal egyiitt
ervényesek utazasra.

4.3. Az igazolvany kivaltasahoz vagy érvényesitéséhrdgénybnek be kell mutatnia

- orszagos, regionalis éearosi autdbuszjarattal 6 éven fellli gyermek o\adi@irasahoz
az 6voda igazolasét arrol, hogy a gyermek az adoévben évodai nevelésben részesdl,
és amely tartalmazza az évodas szeméelyi adatetintet (ahonnan évodaba jar), az évoda
székhelyét és cimét,

- helyi jarati kedvezményes bérlet hasznalatdhdz @ves életkora gyermekek esetében a
szibnek a gyermek nevére sz0l6, életkorat és adattartalmazo, vagy a szilhevére
sz0l0, a gyermek nevére és életkorara utalo atatatmazo igazolvanyat,

- a szabad mozgas és tartozkodas jogaval rendeliainldi allampolgarsagu tanuldknak,
hallgatoknak helyi jarati kedvezmeényes bérlet haktahoz személyazonossaguk, allam-
polgarsaguk, tanulmanyi viszonyuk és az oktatdézmény székhelyét tartalmazo igazo-
last.

4.4. Jogosultsag tekintetében az utazas napjan betéledkor a mérvado.

4.5. Orszagos, regionalis ésteéirosi autobuszjaratra ,Tanulo igazolvany” igénglés —
atszallasos utazas igénye esetén — meg kell neaeartazasoknal atszallasra igénybe vételre
kertls allomasokat (megallohelyeket), valamint azt, hagyatszallas autdbuszrél autdbuszra
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vagy mas kozossegi kozlekedési eszéljrr) autdbuszra(rél) torténik-e. A ,Tanulé igazol-
vany” kivaltdsahoz egy 0j (hat honapnal nem régeBbx4,5 cm nagysagu fotopapirra
nyomtatott arcképet is mellékelni kell.

4.6. A jogosultsag alapjat kép&zigazolast a Szolgaltaté tartalmilag felllvizsgalfa
Szolgaltato a ,, Tanuld igazolvany’-on a jogosult égvakcimét, tovabba orszagos, regionalis
€s ebvarosi autbbuszjaratra érvényesités esetén azsutasaonylatot (szilkség szerint az
atszallohely, illetve az uatiranyt jefblmegallohely bejegyzésével) és kilométer-tavolsagat
(dijovezetét) tinteti fel, tovabba alairja és lgbgki. Ha az évodas a lakbhelye és az 6voda
helye kozotti tavolsagot részben vasuton vagy m&zagos, regionalis vagy éelrosi
kozforgalmu kdzlekedési eszkdzzel teszi meg, a yl@aimgazolvany” a lakohely (tartézkodasi
hely) és az atszallasi allomas (megallohely),ibedz atszallasi allomas (megallohely) és a
képzés helye kdzotti Utvonalra is érvényeséthet

4.7. A Szolgéltatd a ,Tanulé igazolvany”-t ovodasok,laraint a szabad mozgas és
tartozkodas jogaval rendelkiezilfoldi allampolgarsagu tanulok részere tanévehkea
kivaltasat kovet késsbbi tanévekben a jogosultsag Ujabb igazolasakamegfeleb rovatba a
tanév bejegyzésével, alairassal és bélyegzéssaly@siti. A 6-14 év kdzotti gyermekek helyi
jarati kedvezményes bérlet hasznalatahoz érvéeyesitanuld igazolvany” legfeljebb 14.
életévik betdltéseéig kertilhet érvényesitésre.

4.8. A ,Tanul6 igazolvany”on a jogosultsagra, érvérp@ape €s az ervényességi
viszonylatra vonatkoz6 adatok nem mddosithatok.aHagosultsdg megvaltozik (pl. mas
viszonylatban lesz az évodas kedvezmeényre jogosiliTanuld igazolvany’-t kell kivaltani.

4.9. A 6 éven fellli 6vodasok részére orszagos, refjoesd ebvarosi autdbuszjaratokra
sz0l06 bérlet hasznélatdhoz érvényesitett , Tanw@dadtyany”-nyal — kilon érvényesités nélkul
— a helyi autébuszjaratokra érvényes bérletek sgihatok.

4.10. A Szolgaltat6 altal érvényesitett ,Tanul6 igazolyanyal barmely varosban

(helységben) a Kozlekedési Kozpontok altal kozledestt helyi autébuszjaratokra valthato,
illetve azzal hasznalhato kedvezményes bérlet.

4.11. A ,Tanulé igazolvany” kiallitasanak dija 100 Ft.

5. ,Igazolas fogyatekkal ébk bérletes utazasanak viszonylatairol” a fogyatekkbelok és
a magasabb Osszdgcsaladi pétlékban részesidk részére

5.1. Az ,lgazolas fogyatékkal 8k kedvezményes utazdsanak viszonylatairdl” (tovaobi
ban e pontban rdéviden: Igazolas) rendeltetése, hamyrszagos, regionalis ésswarosi
autobuszjaratokon e jogcimen kedvezményes bédentatara jogosultak részére tartalmazza
a hasznalatra kerdibérlet érvényességi viszonylatat (sziikség széfiidtny vagy atszalléhely
meghatarozassal), valamint az arra vonatkozo utEaadsagot (dijovezetet).

5.2. A fogyatékkal ék és a magasabb dss#iegpaladi pbtlékra jogosultak kedvezményes
bérletei csak a jelen Dijszabasban meghatarozgtsjdtsagot bizonyitd igazolvanyokkal,
igazolasokkal és ezen Igazolassal egyiitt érvényeseiasra.

5.3. Az lgazolas kivéltdsahoz vagy eérvényesitéséheméaylbnek be kell mutatnia a
szemeély azonossaganak igazolasara alkalmas okmarngten Dijszabasban meghatarozott
igazolvanyt, igazolast és meg kell nevezni az(okaiivant utazasi viszonylato(ka)t— tobb
atiranyon at lehetséges utazas esetén az uUtirmrytamelyben a bérlet kedvezményt igénybe
kivanja venni. Atszallasos utazas esetén meg kekani az utazasoknal atszéallasra igénybe
vételre kerth allomasokat (megallohelyeket).

5.4. A jogosultsagot bizonyitd hatosagi igazolvanytnanadatait a Szolgaltaté érdemben
megvizsgalja. Az lgazolas kivaltasakor feltiintetba a fogyatékkal 8l nevét, a hatésagi
igazolvany, igazolas sorszamat, a kivant utazgzowylato(ka)t (atiranyt, atszallasi helyet) és
kilométer-tavolsagat (dijovezetét), tovabba az ddgst alairja, bélyediével lebélyegzi.
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5.5. Az lgazolason az érvényesség viszonylatat megiaiandatok nem madosithatok,
azonban lehéség van tobb utazasi viszonylat egyidégltiintetésére. A kedvezményes
bérlettel utazni szandékolt viszonylat(ok) megvAttasa esetén az Igazolast az (j
viszonylat(ok) adataival érvényesittetni kell, vdgybetelt, Uj Igazolast kell kivaltani.

5.6. Az lgazolas érvényessége megegyezik a hatosagiligewy érvényessegével. A 2011.
januéar 1. eitt hosszabb érvényességgel kiadott Igazolasoktakrégltiintetett érvényességi
ideig felhasznéalhatok.

5.7. Az lgazolas kiallitasi dija 100 Ft.

6. ,Igazolvany helyi jarati nyugdijas bérlet haszndatahoz” a helyi kdzlekedésben
nyugdijasok és szocialisan raszorulok részeére
6.1. Az ,gazolvany helyi jarati nyugdijas bérlet haslatdhoz” (tovabbiakban e fejezetben
réviden: Igazolvany) rendeltetése, hogy a jelensidipasban meghatarozott, a helyi
autobuszjaratokon kedvezményes bérlethasznalat@yasyltak részére e jogosultsdgukat
igazolja, tovabba a hasznalatara jogosult szenzélyasitasat egysZem és gyorsan biztositsa.

6.2. A nyugdijasok és szocidlisan raszorultak kedvezm&hérletei csak az Igazolvannyal
egydutt érvényesek utazasra.

6.3. Az Igazolvany kivaltdsdhoz vagy érvényesitéséheigénybnek be kell mutatnia
személyazonosito igazolvanyat, valamint a jelesZaipasban meghatarozott, a kedvezményre
jogosultsagot igazol6 igazolvanyt (,Ellatottak wdaz utalvanya-t”), igazolast gfarosi és
megyei kormanyhivatal jarasi -6varosi kerileti — hivatala igazolasat). Az lgazolya
kivaltdsahoz egy 0] (hat hénapnal nem régebbi)8%xm nagysagu fotopapirra nyomtatott
arcképet is mellékelni kell.

6.4. A jogosultsag alapjat képé&agazolasokat a Szolgaltatd eérdemben felllvizsg#a
lgazolvany kivéltasakor feltliinteti azon a jogosudivét, személyazonositd igazolvanyanak
szamat, lakcimét, az érvényességbt,idtovabba az lgazolvany-t alairja és lebélyegzi.
Amennyiben a jogosult azé&tt igazolasokon kiviil igazolja az ellatasanak jous, illetve a
jogosultsagra éirt feltételek meglétének részleteit is, és abbbl eflatas véglegessége
allapithaté meg, a Szolgaltaté az Igazolvany éreésggét nem korlatozza. Egyéb esetekben
az érvényesités a bemutatott ,Ellatottak utazédivanya” érvényességének lejartaig, egyéb
igazolasok esetében a targyév végéig torténik.tdlahi igazolasok esetében, ha a jogosultsag
az érvényesség lejartat kogen is fenndll, annak ismételt igazolasaval az Itydny a tovabbi
idészakra meghosszabbithatdé. Az Igazolvany — ha netikoithtozas nélkal kerdl
érvényesitésre — legfeljebb négy évig hasznélhato.

6.5. A Szolgaltaté altal érvényesitett Igazolvannyal niidlly varosban (helységben) a
Kozlekedési Kozpontok altal kdzlekedtetett helyitédwszjaratokra valthato, illetve azzal
hasznalhaté kedvezményes bérlet.

6.6. Az Igazolvany kiallitasi dija 100 Ft.

7. Elektronikus bérletigazolvany a névre sz0l6 béetszelvény hasznalatdhoz

7.1. Az elektronikus bérletigazolvany rendeltetése, yh@g névre szol6, azaz csak egy
meghatarozott személy altal hasznalhato bérleSagbkhez a hasznalatara jogosult személy
azonositasat egys#en és gyorsan, fotdval ellatva biztositsa.

Az elektronikus bérletigazolvany csak Borsod-AbZémplén megyében érvényes.
Az elektronikus bérletigazolvanyra nyomtatott aétato

- a kartyaazonosito

- az utas neve,

- az utas lakcime,
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- az orszagos, regiondlis eé$\érosi autdbuszjaratokon valé utazashoz az indul@®d
€s igény szerint az atszall6 megalldhely megneegaégdamint az utazasi tavolsag
(dijovezet),

- a helyi autébuszjaratokon val6 utazashoz a tédspieve és a helyi bérletszelvény fajtaja
(kombinalt, 6sszvonalas, illetve vonalas helyi btk esetén a vonalszam)

- a fenti ketd csoportba sorolt autébuszjaratokon az elektronid@detigazolvannyal
hasznalhaté bérletszelvény tipusa (kedvezmény hélgy valamely kedvezményes
bérletszelvény tipus).

Ezen adatok a bérletigazolvanyon elektronikus amhtks tarolodnak, kiveve a személyes
adatokat. A kartyaazonosito az utas szlletési iigvé&tesanyja lednykori nevélba sziletési
helyéldl és sziletési idejéb képzett anonim azonositd. A kiszolgald szamitégep
rendszerekll az elektronikus bérletigazolvany elkészitése wanutasok személyes adatai
torlédnek.

7.2. A névre sz0l6, csak egy személy altal hasznalbattetszelvények az elektronikus
bérletigazolvany atvétele utan csak a bérletigauiyal (és kedvezményes bérletszelvények
esetén a kedvezményre jogosito okiratokkal) egytinyesek utazasra.

7.3. A meglé¥ elektronikus bérletigazolvany cseréje az eredetimegegyeéd adatokkal
kiéllitott Uj bérletigazolvanyra dijmentes, ha deké&onikus bérletigazolvanyon nem lathat6
kopas vagy sérulés, és a cserére elektronikusasvagba miatt van sziikség, és dijkételes, ha
a bérletigazolvany kopas vagy fizikai sértilés miatik alkalmatlanna a hasznalatra.

7.4. Az elektronikus bérletigazolvany elkésziiltéig al§altato ideiglenes, jelen fejezet 2-6.
pontjaiban felsorolt papir alapu igazolvanyokaitaki. Az elektronikus bérletigazolvany
atvételéig a kedvezményes és nem kedvezményessaéheny csak ezzel az igazolvannyal
egyutt érvényes utazasradz ideiglenes bérletigazolvany az igényelt -elekikkas
bérletigazolvany atvételéig érvényes, de legkbsa kiallitastol szamitott 60 napig.

8. Elektronikus Utazasi Kartya

1. Az Utazasi Kartya rendeltetése, hogy a névre sz#it@z csak egy meghatarozott
személy altal hasznalhat6 bérletekhez hasonléasznhlatara jogosult személy azonositasat
egyszeifien és gyorsan, az utasforgalom legkisebb akada&gazréllett biztositsa, tovabba az
orszagos, regionalis ésdeérosi autdbuszjaratokon valé felhasznalashoz releiktusan
tartalmazza a bérlet érvényességi viszonylatatk&ggl szerint Utirdny vagy atszallohely
meghatarozassal), valamint az arra vonatkozé uténéasisagot (dijovezetet). Ez utdébbinak
megfeleé aru dijtermék hasznalhaté az Utazasi Kartyan edaktusan rogzitett utazasi
viszonylatban tortéhutazasokhoz.

2. Az Utazasi Kaértya kivaltasdhoz jelen fejezet 2-pontjaiban meghatérozott
feltételeknek kell megfelelni. Az Utazasi Kartyarémnyessége jelen fejezet 2-5. pontjaiban
meghatarozott érvénytartam, de legfeljebb 5 év.ufazasi Kartya csak Baranya megye
teriletén érvényes, kiallitasanak dija: 700 Ft.

VI. fejezet: POTDIJAK MEGFIZETESE, POTDIJAZASSAL KA PCSOLATOS
ELJARAS, BERLETEK, KEDVEZMENYRE JOGOSITO IGAZOLASOK
UTOLAGOS BEMUTATASA

1. Pétdijak megfizetése
1.1. A megvaltott és kezelt, kezeltetett vagy efleaésre felmutatott (a tovabbiakban egyutt:
érvényesitett) utazasi igazolvanyt az utazas tartatatt meg kelbrizni. Az érvényesitett
utazasi igazolvanyt az utazas tartama alatt, éleleszallaskor — ellénzés céljabdl, a
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kedvezményes jegyvaltasra jogositd okmannyal egylt Szolgaltaté altal az utazasi
igazolvanyok elleérzésre feljogositott személy (jegykekeljegykiadd vagy ellafr, a
tovabbiakban: ellefr) részére, felhivasara, fel kell mutatni vagy &t Rdni. Amennyiben az
utazasi igazolvany vagy az utazasi kedvezmény @gsgenybevételének megallapitasahoz,
illetve ha az az elldmzési eljaras lefolytatasdhoz szikséges, az utatelekd
szemeélyazonossagat igazolni.

Nemzetkodzi jaratokon az utas koteles kedvezménpgosjito igazolvanyat az utazas
megkezdése &t kérésre bemutatni a beszallitdst \iegzemélyzetnek. Amennyiben az utas
felszoélitasra nem tudja bemutatni a kedvezménygegio igazolvanyt, gy a megvasarolt
kedvezményes menetjegy és a teljes ari menetjeggttkdijkulonbozetet, valamint az
esedékes kezelési koltséget kételes megfizetni.

1.2. Az ellerbr az utazas tartama alatt — beleértve a jarattartofel- és leszallast is —
barmikor jogosult a kdzforgalmd menetrend szermitObuszjaratokon az utasok utazasi
jogosultsagat, az utazasi igazolvanyok ervényesdgggznalatara valo jogosultsagot, valamint
az utazasi kedvezmények igénybevételének jotisegét, tovabba az Utazasi feltételeket
tartalmazo Uzletszabalyzat szabalyainak megtaredigd@trizni. Az ellerr — a jegykezéit és

a jegykiadot ide nem értve — e régggére utald jelzést visel, valamint irasbeli meggsal
rendelkezik. Az ellebr nem koteles az utas részéréreligazolnia magat, de az utas kérésére
koteles az utblagos azonositadsahoz szikséges dndmkat megadni, valamint az eltenés
veégzésere felhatalmazé megbizast felmutatni.

1.3. Az Sztv. rendelkezése alapjan a Szolgaltaté vatpndkési jogosultsagat igazold
megbizottja jogosult a személyszallitsi sédés teljesitésevel tsszefliggésben az utazasban
részt vew, menetdijat meg nem fiZetutas azonosithatésaga, a szemeélyhez koétott utazasi
jogosultsag ellefrzése, valamint az utazési kedvezmények igényblev@gszeiiségének
megallapitasa ceéljabol az utazasban részé weas azonosithatdsagahoz szikséges adatok
megismerésére.

1.4. A Szolgéltatd az utazési kedvezményt vagy szemeglyiedtt utazasi jogosultsagot
tartalmazo, elektronikus adathordozon rogzitettmsdeszallitasi szefwlés teljesitésével
Osszefliggésben jogosult — térvény felhatalmazéagigal — az 1.5. pontban meghatarozott
adatok kezelésére.

1.5. A Szolgaltatd vagy ellémzési jogosultsagat igazol6 megbizottja adatmegiésie
adatkezelési jogosultsdga az utazas alapjaul daolggerddés teljesitése érdekében a
kovetked adatokra terjed ki:

a) jogosult természetes személy azonosité adataia@tisas uténév, sziletési csaladi és
utonév, sziletési hely ésdéidanyja sziletési csaladi és utdneve), lakcimegnialt
személyazonositasra alkalmas hatésagi igazolvakyfmesa és szama — ha 14. életévét
betéltotte, akkor — alairdsa is,

b) jogosult részeére elektronikusan kiallitott, utaaagmositdé kozlekedési kartya esetén
annak egyedi sorszama €s a jogosult arcképmasa,

c) utazasi kedvezmény esetén a kedvezmény jogcinmgcinet megalapozé okmany
azonositGja, tipusa, érvényessége, kibocsatdjapgasiylt addazonositd jele és a
tarsadalombiztositasi azonosito jele,

d) az utazasi viszonylathoz vagy vonalhoz k6tott kedweny esetén az utazasi viszonylat,
meghatarozott ifbonthoz vagy iéiszakhoz kotott érvéenyessekedvezmeény esetén az
ervéenyesség &iszaka vagy idpontja.

e) a nemzetkdzi menetjegy kidllitAshoz kapcsoléd@ntazasi okmany szama, az utas
értesitése érdekében az altala megadott telefosgéivagy e-mail cime.

A Szolgaltaté az utas adatait a hatosagoknak raagi megkeresés esetén — atadhatja.

1.6. Az ellertr jogosult az elletrzés eredményes lefolytatasa céljabdl rovidednegtiltani
az autobusz személyzetének az ajtok kinyitasatydlaz autobusz tovabb haladasat.
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1.7. Annak az utasnak, aki

a) utazasa alkalmaval érvényesitett utazasi igamalyal nem rendelkezik, vagy érvényes
utazasi igazolvany nélkil utazik,

b) aki az elletrzés alkalmaval érvényes utazasi igazolvanyat nartatip fel, kilén
Hirdetményben meghatarozott vonalakon utazasi igamgat ellerzés soran
elektronikus eszkdz6n nem teszi elééét

C) a menetjegy valtasat illetve érvényesitését kelsztotta,
d) aki az ellefirzés alkalmaval érvényes utazasi igazolvanyat nematja fel,
e) aki utazasi igazolvanyt jogtalanul hasznal,
f) kedvezményt jogtalanul vesz igénybe,
a teljes utazasi viszonylatara érvényes menetkjaitdijat kell megfizetnie.

Ha az utas felszallasi helye vagy célallomasa riapithatdé meg, a jarat kiindulasi helgea
céléllomasig, illetve a felszallasi hedyh jarat teljes Utvonalara érvényes menetdijabédijat
kell megfizetnie.

1.8. Haaz utas az autébuszon az utazasi feltételekleghatarozott szabalyokat megszeqi,
potdijon felll az esetleges menetdij-kilonbozetfinetgsére is koteles.

1.9. Az az utas, akinek potdijat kell fizetnie, kotekmemélyazonossagat és lakcimét az
ellendrzést végé részeére igazolni. Az igazolas megtagadasa esetéellertrzést vega
személy az adatok megismerése érdekébenériendelyi kdzlekedésben refid vagy
kozterilet felligydli intézkedést kérhet és az utast az utazasboélhagar

i

1.10. A kozuti kézforgalmi menetrend szerinti személll§ad sajatossagaira, valamint az
autobusz-vezét munkakori feladatainak tsszetettségére figyelemiadl érvényes utazasi
igazolvany vagy dijmentes utazasi jogosultsagatafaokmany nélkil kisérli illetve valositja
meg az utazast, utazasi kedvezményt jogosulatieesd igénybe vagy az utazasi feltételeket
mas modon megsérti, a potdijfizetési kotelezettaégallapitasa vagy az utazasbol tétén
kizardsa sordn eredményesen nem hivatkozhat az bumztdezet ellerrzési
kotelezettségének elmulasztaséra.

1.11. A potdijak Osszegét és felszamitdsanak eseteletésen jelen Uzletszabalyzat
mellékletét képeak Dijszabas tartalmazza.

1.12. A menetjegy nélkul vagy érvénytelen utazasi igeaohyal utazd személy
utastanusitvany dokumentum aléirasaval ismerheteeketdij és potdijfizetési kdtelezettségét.
Ebben az esetben ezeket az 6sszegeket 30 napbidietiegfizetni a Szolgaltato részére az
ellerdr &ltal atadott készpénz-atutalasi megbizassalapon tul tortéé fizetés esetén a potdij
0sszege megemelkedik.

1.13. A pétdijra a Szolgéltatd az utas irasbeli kéregméréltanyossagi alapon kedvezményt
biztosithat.

1.14 Az egyes teleplilések varosi (helyi) autébusz4katiése egyes potdijazasi szabalyai (pl.
fizetési hatarid és késedelmes fizetés esetén a poétdij 6sszegeérkke) etil eltéroek
lehetnek, amelyeket Szolgaltaté a jelen Uzletszabél mellékletét képéz Dijszabasban
kbzzétesz.

2. A potdij utolagos behajtasa
2.1. Amennyiben a kotelezett a menetdijat és a potafjattazastol szamitott 30 napon belll
nem fizeti meg, a Szolgaltatd vagy eberési jogosultsagat igazold6 megbizottja Gjabb hdiar
kitizésével felszolitia kotelezettsége teljesitésérkd@ii a megemelt poétdijjal szamitott
kovetelést. Ha kotelezettségét az Ujabb hatéeidem teljesiti a kotelezett, a Szolgaltato
intézkedik a kovetelés jogi Uton tértehehajtasara. Ez utdbbinak kdltségeit is a kotdieele
kell viselni.
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2.2. A kiskoru illetve a gyamsag alatt all6 személlygémbeni kdvetelését a Szolgaltaté a
torvényes képviséjével illetve gyamjaval szemben érvényesiti.

3. Bérletek, kedvezmeényre jogosit6 igazolasok ut@as bemutatasa

3.1. Aki az utazasakor mar korabban megvaltott, amélitt utazasra jogositdo neveére
sz0l6 bérlettel, mas, hasonld, érvényes utazagbigannyal, illetve kedvezményre jogosito,
jogszabaly alapjan kiadott, vagy a Szolgaltaté dalsabalyzataban meghatarozott igazol-
vannyal, igazolassal rendelkezik, de azt az utake@dmaval az ellafrzéskor felmutatni nem
tudta, az utazasra, illetve a kedvezmeényre jogositthanyanak meglétét utodlag, az
ellendrzéstl szamitott 15 napon bellll igazolhatja. Az utélagemutatas Szolgaltaté kijel6lt
pénztaraiban és uUgyfélkapcsolati irodaiban tértenAe utdlagos bemutatas lelisggeél
Szolgaltaté honlapjan ad tajékoztatasiviv.volanbusz.hy/

Bemutatasnél az ,Utastanusitvany”-t is be kell rnitaHa az utas az ut6lagos bemutatast
teljesiti és Szolgaltato azt elfogadja, az esedpkatij helyett bemutatasi dijat kell fizetnie. A
bemutatasi dijat a helyszinen készpénzzel, a béastdhszamitott 15 napon belil készpénz-
atutalasi megbizassal vagy banki atutalassal k8k@galtaté részére megfizetni. 15 napon
belll nem rendezett tartozas esetén a bemutajdsigétt emelt 6sszégpotdijat kell fizetni.

Jelen Uzletszabalyzat mellékletét kép@&ijszabas egyes telepiilések varosi (helyi) aubus
kozlekedésében az utdlagos bemutatasra vonatkoabalgek tekintetében — a helyi
kozszolgaltatasi szefdések alapjan — étt eltérs rendelkezéseket is tartalmazhat
(menetjegyek, bérletek fajtait és dijait tartalmazilékletek).

3.2. Még az utdlagos bemutatas elfogadasat néedeh (igazoltan) befizetett menetdij és
potdij 6sszegét Szolgaltatd — a bemutatasi dijiésaval — visszatériti.

VII. fejezet: UTASESZREVETELEK, KARESEMENYEK BEJELE NTESE,
KEZELESE

1. Utasészrevételek, karesemeények bejelentése

1.1. Az utas, illetve a Szolgaltatdé barmely, a személjgashoz kapcsolodo szolgaltatasat
igénybe ve¥ személy a szolgaltatasokkal kapcsolatos javatlagazrevételeit, sérelmeit,
panaszait, illetve elszenvedett karat (tovabbialdgpyiitt: panasz) a Szolgaltatbnak bejelentheti
és kérheti a kifogasolt esemény vagy magatartazsgalasat, illetve javaslatainak elbiralasat.
Panasz olyan beadvany benyujtasaval tehahely tartalmazza a panaszos eléréséhez és a
panaszolt szolgaltaté azonositasahoz szikségeaskatjat feltételezett jogsértés megjeldlését,
megtorténtének helyét, idejét, az azt megvaldsiidkiét magatartas leirasat, a feltételezett
jogsértéssel kapcsolatos allitdsokat alatamasay@két és bizonyitékokat.

Amennyiben az utas panaszt kivan benyujtani, pahasszal érintett személynek, a menetrend
szerinti jarat igénybevételét vagy annak meghissulkoved 3 honapon belil kell megtennie.

1.2. Az utas panaszat, karigényét Szolgaltaté honldgjaaétett helyen és cimen, valamint
elérhebségeken jelentheti be (www.volanbusz.hu/). A SAtga honlapjan és az autdbusz-
allomasokon t4jékoztatja az utasokat a székh@llyéa panaszigyintézés hel§Erés
elérhebségeitl (www.volanbusz.hu/).

1.3. A panaszok bejelenthit sz6ban (személyesen vagy telefonon) vagy ira@deeaélben,
faxon vagy e-mailen). Karigény bejelentését a Stdt) csak irasban fogadja el (a karigény
bejelentéséhez Szolgaltatd csak a kar keletkeziksésHetes leirasat kéri, személyes adatokat
tartalmazé dokumentumok — pl. orvosi lelet — csstét nem, mert azok csak a biztosito
tarsasag kédbbi baleset- illetve poggyaszkar-biztositasi Ugyméiséhez szikségesek).
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2. Utasészrevételek kezelése, intézése
2.1. Az irasbeli panaszt, valamint a jegi®nyvben rogzitett szébeli panaszokat a Szol-

galtaté érdemben megvizsgalja, a vizsgalat eredét@sya tett intézkedéseket 1 honapon bellil
irasban kozli a panasz benyujtojaval. Ha a Szaltfal panaszt elutasitja, azt megindokolja és
irasban tajékoztatast ad a panaszosnak, hogy paaaszannak jellege szerint — mely hatésag
vagy a békéltéttestiilet eljarasat kezdeményezheti, és megadiaadehetségét.

A szolgaltatonal tett panaszbejelentések kivizsgdiéz felhasznalhatdé az autdbusz dels
terében, autobusz-allomason a kdzforgalom szamyéinzarallo helyen, megalléhelyen, jegy-
és bérletértékesit berendezésen elhelyezett elektronikus biztonshgileai rendszeren
keresztll készitett képfelvétel, a térvényben megbaott adatvédelmi jogok érvényesitése
mellett és a személyszallitasrol szol6 térvényhéirtekorlatozo rendelkezések betartasaval.

Ha a panasz kivizsgaldsa nem zarhaté le 1 honagldh Bzolgaltaté ezen étiartamon belll
errél értesiti a bejelent és tajékoztatja a lezaras és eredménykozlés tddidkgontjarol. A
végleges valaszt Szolgéltatd leghidis a panasz kézhezvétélészamitott 3 honapon belll
megadja.

A korabbival azonos tartalmd, ugyanazon panasziad ttt ismételt panasz, tovabba az
azonosithatatlan személy altal tett panasz vizegéialbzheb.

2.2. Ha a panaszt nem az eljarasra jogosulthoz tették ®eolgaltaté 8 napon belll a
bejelendt tajékoztatja, hogy a tarsasag nem illetékes agmmilletve bejelentése érdemi
vizsgalataban és ligyintézésében, és ha a szukisdgesaciok rendelkezésre allnak, egyi-
dejileg segitséget ad a bejelémek a panasz tovabbi intézésének lébdgeire, médjara, az
illetékes szolgéltaté vagy mas szervezet megneeezéslérhéiségeire.

2.3. Ha a panaszos a Szolgaltaté panaszkezelési eljdgisiybe vette és a panaszt a
Szolgaltatd nem biralta el vagy a Szolgaltato pakerelési eljarasa nem vezetett a panaszos
szamara kielégit eredményre, a panaszos a Szolgaltatd felligyekdtétd autdébuszos
piacfelligyeleti és utasjogi hatdsagnal panasshat.él

A Szolgaltatdé panaszkezelési eljardsaban hozotigget lezaré dokumentumot az autébuszos
hatésag részére a panasz mellékleteként be kgtanyu

Ha a Szolgaltatonak benyujtott panasz kapcsantpgeietkezik, a fogyasztévedelaihszolo
1997. évi CLV. torvény alapjan panaszos kezdeméretezannak a — lakdhelye, illetve
tartozkodasi helye szerinti Kereskedelmi és Ipaikamellett mikodo — Békeélted Testiletnél
lefolytatott eljarasban vald rendezését.

VIII. fejezet: TALALT TARGYAK KEZELESE

1. A talalt targyak leadésa, atvétele

1.1. A Szolgéltato alkalmazottai a jaratokat végatdbuszokat, az autdbusz-allomasokat és
helységeiket rendszeresen atvizsgaljak, hogy aokialetve az azt hasznalok nem hagytak-
e, illetve nem vesztették-e el ott egyes poggyéarangy egyeéb targyaikat. A megtalalt vagy
masok altal talalt és atadott targyakat a Szoltgalédmeneti idszakra megyzi és igazolt
tulajdonosa jelentkezésekor azt részére atadja.

1.2. Az autbbuszon, az autdébusz-allomasokon, megalléidiah és ismeretlen tulajdonosu
targyak a talalas helyszinén az autobuszjarat &épél, illetve az autobusz-allomasokon
adhatok le metyzésre.

1.3. A Szolgaltatd megyzésre nem vesz at nyilvdnvaléan értéktelen vatpniéktelen
ertéki, tovabba egészségugyi kockazatot jél¢atgyakat.
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1.4. A Szolgéltaté a talalt targy leadasakor azt nyite@dsba veszi. A nyilvantartas egy
példanyat a leaddnak is ala kell irnia, igazolvalalt targyra, a megtalalasra vonatkozo be-
jegyzések helyességét.

2. A talalt targy megirzése

2.1. A nyilvantartasba vett talalt targyakat a Szol@it3 honap idtartamig megdrzi, ezt
kbveten az at nem vett targyakat értékesiti. Aethtde romlanddsaga miatt, vagy mas okbdl
el nem tarthatd targy értékesitédem Szolgaltatd a leadast koveh haladéktalanul
gondoskodik. A nem értékesithidairgyak megsemmisitésre kertlnek.

2.2. Egyes sajatos targyak (nemesfém, drégakuzedlis targy, belfoldi vagy kualféldi
fizetbeszkdz, csekkek, utalvanyok, egyéb értékpapiroknamkyok, tfegyver, bszer stb.)
leadasa esetén a Szolgaltatdo a vonatkozo jogszdbaherint jar el, illetve azokat mas erre
kijelolt szerveknek adja &tzésre.

2.3. Ha a talalt targy jelzésébvagy rendeltetéséb a tulajdonosa vagy a talalt dolog
atvételére jogosult személy megallapithatd, a Sdelgp a megtalalastél szamitott 8 napon
belll a tulajdonost vagy mas atvételre jogosultredegt értesiti, és jelentkezése esetén részére
a dolgot kiszolgaltatja.

3. Talalt targyak visszaadasa
3.1. Atalalt targyak kiszolgaltatasa a leadas helyéeimik. Ha a targy atvételére a jogosult
csak az értékesités utan jelentkezik, a befolytgiskeril részere kifizetésre.
3.2. A Szolgéaltatd atvételre jogosultnak azt a szemébinti, aki kétséget kizardéan
bizonyitja, hogy a targydt vesztette el vag a targy tulajdonosa.
3.3. Atalalt targyat Szolgaltat6 az atvétdlkészub elismervény ellenében adja at, amelyen
az atad6 és atvévszemélyi adatai (név, lakcim, személyazonosit@alyany szama), a
megtalalas helye, ideje és a talalt targy jelléimartalma, allapota felttintetésre kerilnek.

IX. fejezet: EGYEB, A SZOLGALTATO ALTAL AZ UTASOK R ESZERE
NYUJTOTT KIEGESZIT O SZOLGALTATAS

1. Poggyaszmegrzés

1. A poggyaszmetyzé szolgaltatas célja az utazok kézi- és Utipoggyaakamedrzése
dijazas ellenében.
2. A megrzésre leadott csomagokra a ,lll. Személyszallitézerddés, utazasi

feltételek...” fejezet 8-9. pontjdban a kézi- és ogigyaszokra meghatarozott szabalyok
érvényesek.

3. Szolgaltatd a poggyaszmagés részletes feltételdira szolgaltatas igénybevételének
helyén hirdetményben ad tajékoztatast.
4, Szolgaltato a poggyaszmiggo szolgaltatast csak meghatarozott autébusz-allokoaso

biztositja, amelyekil honlapjan nyujt tajékoztatast (www.volanbusz.hu/)
2. Kerékparszallitds
Szolgaltatd egyes, a menetrendben meghirdetetttajarakerékparszallitast végez. A

szolgaltatas dijat Szolgéltaté a honlapjan kozzéfasvw.volanbusz.hu/).
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3. Jegyarusitas mas szolgaltatd részére
Mas szolgaltatd részére végzett jegyarusitasi twidégbl Szolgaltatd a honlapjan ad
tajékoztatast (www.volanbusz.hu/).

X. fejezet: A SZOLGALTATO FELEL OSSEGVISELESE, BIZTOSITAS
1. Felebsség

A) Alvallalkozéért és megbizottért vald falekég

1. A Szolgaltatdé a jogosan igénybe vett alvallalkozdgy felel, mintha a szolgaltatast
maga végezte volna.
2. Ha a Szolgaltatd kotelezettségei teljesitésével 8wplgaltatot vagy személyt bizott

meg, a Szolgaltaté felied a kotelezettséget ténylegesen teljesivékenységéért.

B) Balesetbl ered) feleldsséqg

1. A Szolgaltat6 feldis, ha az utas az autébuszon valé tartdzkodasa kpzbgy a be-
illetve kiszéllasa alkalmaval, az utazassal Osgggfsben tortént esemény kovetkeztében
meghal, megsérll, testi vagy szellemi épségébegbelggrosodast (a tovabbiakban egytt:
karosodas) szenved, kivéve, ha bizonyitja, hogyradlyan elharithatatlan ok idézté eamely

a Szolgaltato tevékenyseégi korén kivil esik.

2. Ha az utas a ,lll. Személyszallitasi s#eles, utazasi feltételek...” fejezet ,4. Utazasi
jogosultsag” pontjdban meghatarozott okok valarkélyek fennéllasa (pl. az okot eltitkolva,
az autdbusz személyzetét, illetve masokat megtéxgszagy a feltétel hianya (pl. kiger
hianya) esetén vagy alkalmatlan kis&l az autébuszra mégis felszall, az abbdl kbveéez
elszenvedett, valamint a harmadik személynek va8yagaltatbnak okozott karokat maga,
illetve torvényes képviséje viseli. A kiséb alkalmassagat Szolgaltaté nem vizsgalja.

3. Atszallassal tortéhutazasra létrejott személyszallitasi sédés alapjan a Szolgaltato
felelossége — a be- és kiszéllas esetét kivéve — csanambesetben terjed ki az utasnak a
megalléhelyen, allomason vagy mas varakozoéhelydouvmtkezett balesetb ereds karoso-
dasara, amennyiben az a Szolgaltato felrohato mdgsénak kovetkezménye.

4, A Szolgaltaténak, illetve a megalldhely, az ausiéllomas vagy mas varakozoéhely
Uzemelteijének felebssége — a 2. pontban foglalt eseten kivil — cshkrabz esetben terjed
ki az utasnak a megalléhelyen, allomason vagy raéakezOohelyen — a be- és kiszallas esetét
kivéeve — bekovetkezett balesétlereds karosodasara, ha az a Szolgaltato, illetve azasid
allomés Uzemeltéje felr6hatdé magatartasdnak kovetkezménye.

5. Az utasnak az utazassal dsszetiihglesetbl ered halala vagy sérilése esetében a
Szolgaltato feldlssége kiterjed az utas targyainak vagy kézipog@yede Utipoggyaszanak —
ideértve az utas altal magaval vitd @llatokat is — a teljes vagy részleges elvesztéselyy
sérulésebl szarmazo karokra is.

6. A Szolgaltaté a feléksség aldl olyan meértékben mentesil, amilyen meéetékhz
esemény az utas hibajanak a kdvetkezménye.

C) Utastérbe bevitt kézipoggyaszokért, csomaqgokatry éb allatokért vald feléisséqg

1. A Szolgéltaté a fenti B)5. pontban foglaltakon iKivsak akkor feléls az autébusz
utasterébe bevitt targyaknak, kézipoggyasznak, agomak, kerekesszéknek vagyo él
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allatoknak a teljes vagy részleges elvesztéséqy eariléséért, ha a kart a Szolgéltato
felrbhaté magatartasa okozta.

A Szolgaltatd a kézipoggyaszban bekodvetkezett kidtkessége esetén magasabb 0siszeg
kartéritést nem fizet, mint amennyit a poggyagesetlvesztése esetén kellene fizetnie, illetve
mint amennyi a kézipoggyaszként az autobuszbathékglyak 6sszertéke lehet. Kerekesszéket
ért kar esetén a kartérités a megrongalédott esaétiasahoz vagy javitasahoz kapcsolodo
koltség. Szikség esetén a Szolgaltatd mindent segigeiglenes csereeszkdz vagy
csereberendezés gyors biztositasa érdekében.

2. Szolgaltatd nem felel az utdsizetében €% kézipoggyasz, csomag vagyb éllat
szallitasa soran a tevekenységi korén kival @dol bekovetkezett karokért. A Szolgaltatd
nem felel az utas altérizetlendl hagyott kézipoggyaszért, csomagert \&gyllatért.

Az az utas, aki kézipoggyaszként be nem vilb@tgyat az autébuszba bevisz — fuggetlenil az
egyéb torvényes kdvetkezményikt felelss a szabaly megsértégébzarmazo karokeért.

D) Utipoggyasz fuvarozasért valé felsség
1. Az Utipoggyasz fuvarozasara az arufuvarozasi dedélg szabalyai, annak eliér
rendelkezése hianyaban a vallalkozasi kg szabalyai vonatkoznak. Ennek megéelela
Szolgaltato feldls azért a karért, amely az Utipoggyasz — ideérzvatipoggyaszként atvett
kerekesszéket is — atvétélén kiszolgaltatasig terjédidé alatt az Utipoggyasz teljes vagy
részleges elvesztési#h megsemmisuléséb vagy megseéruléséb keletkezett. Mentesll a
felelosség aldl, ha bizonyitja, hogy a sZelzsszegést ellérzési korén kivil 65 az
Utipoggyasz fuvarozasra torteatadasanak igpontjaban ére nem lathaté korilmény okozta
€s nem volt elvarhatd, hogy a kortlményt elkeriggy a kart elharitsa, tovabbé ha a kéar

a) a Szolgaltaté tevékenységi korén kividl eharithatatlan ok,

b) az utipoggyasz bdidulajdonséaga,

c) a csomagolas kividlrészre nem vehéthianyossaga
kovetkeztében keletkezett.
2. Ha a kart a Szolgéltatd szandékosan okozta, ad ebddh minden karért feléks.

3. Ha az atvételkor felismerhgthogy az Utipoggyasz hianyos vagy seériilt, a Shalkgédal
szemben az igényt haladéktalanul érvényesiteniketiek elmulasztasa jogvesztéssel jar.

4, Az atvétel utan csak 3 napon bellil és csak aldtwtla Szolgaltatbval szemben igényt
tamasztani, ha a hianyt vagy sértlést az atvételkor lehetett felismerni.
5. A Szolgaltatot terheli annak bizonyitasa, hogyaa la tevékenységi korén kivilées

elharithatatlan ok okozta, a feladét, iflielg az utast terheli annak bizonyitasa, hogy ankérx
az Utipoggyasz bels tulajdonsagara vezetlietvissza. A csomagolas hidnyossagat a
Szolgaltato, azt, hogy a kar nem ennek kdvetkentéhett eb, az utas kdteles bizonyitani.

6. Az Utipoggyasz elveszettnek tekinthieha a Szolgaltatd azt az Utipoggyasz-fuvarozasi
hatarid (az autobuszjaratnak a megallohelyre érkezésekezimaradasa esetén a menetrend
szerinti érkezési it) lejartatol szamitott harmincadik (nemzetkdzi asrl nyolcadik) napon
beltl nem szolgaltatja ki.

A Szolgaltaté a kérilmények altal lebieé tett legrovidebb igh belll haladéktalanul értesiti
az utast, ha az elveszettnek tekintett Utipogggékartérités megfizetése utan megkerul. Az
utas a megkerdlt atipoggyasszal jogosult rendelkezkarrendezés soran kapott 6sszeggel
koteles azonban elszamolni.

A Szolgéltaté értesiti az utast, ha az elveszetttekintett Utipoggyasz a fuvarozasi
(Utipoggyasz-szallitasi) hataéidlejartatol szamitott egy éven belil megkeril. Aasua
megkerilt Gtipoggyasszal az értesités feladaszédhiott 30 napon belil rendelkezhet.
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Az Utipoggyész teljes vagy részleges elvesztédetdldg megsemmisilése esetében a
Szolgaltato fuvardijra (Gtipoggyasz-viteldij), tideg a fuvardij aranyos részére nem tarthat
igényt, koteles tovabba megtériteni az elveszdtigdértékét, kivéve, ha bizonyitja, hogy az
Utipoggyasz elvesztését vagy megsemmisilésétoetieési korén kivil €5 a szerddéskotés
idépontjdban dre nem lathatd korilmény okozta és nem volt elvérhiaogy a kériiményt
elkertlje vagy a kart elharitsa.

Kartéritésként a Szolgaltato a szamlaval igazaiéget, ennek hianyaban a feladas helyén és
idejében érvényes forgalmi értéket, legfeljebb @00.forint értékig tériti meg. Kartéritésre az

TR 24

az utas jogosult, aki a feladott Utipoggyasz dz&kdira vonatkozé poggyaszszelvényt bemutatja.

7. Az (tipoggyasz megrongalodasa esetében a Szatpdlédasztasa szerint vagy az
ertékcsokkenést tériti meg, vagy pedig a rongatddészoboli ki. Kartéritésként a Szolgaltaté
a ,lll. Személyszallitasi szefdés, utazasi feltételek...” fejezet ,9. Utipoggyasedrozasa”
pontjaban meghatarozott értékhataron belll — a lsz@migazolt 6sszeget (kerekesszéket ért
kar esetén a megrongalodott eszkdz pétlasahozjeatigisahoz kapcsolédé koltséget), ennek
hianyaban a feladas helyén és idejében érvénygaliforertéket tériti meg. Kartéritésre az az
utas jogosult, aki a feladott Gtipoggyasz fuvardzasonatkozo poggyaszszelvényt bemutatja.
8. Ha az utas a Szolgaltatot megtévesztve olyan tamydel utipoggyaszként, amely
jogszabdly vagy jelen Utazési feltételek szerinpaggyaszként nem fuvarozhaté vagy az
feltételekhez kotott, de a feltételek hianyoznakitpoggyasz fuvarozasabol ebedinden kar

és koltség az utast terheli.

E) Autdbuszjarat kimaradasaért és késéeséért, valardiléséért illetve atfoglalasért vald
felelésseg

1. Szolgaltatd megtériti a menetrend szerint lega@bb kilométer tavolsagot teljesit
jarat kimaradasa esetén annak — a meghiusult utzZslékat bizonyité — utasnak a karat, aki
a jaratra helyét éketesen biztositotta. Kivételt képez, ha a jaratkadast Szolgaltato
miikddési korén kivil éselharithatatlan ok (pl. kozlekedést hatraltatijadasi, ut- és forgalmi
viszonyok, mint: kdd, ho, jég; a menetrend szefitwonalat érirti Utelzaras, forgalmi torlodas,
hatésagi elletrzés) idézte é| illetve Szolgaltatoé ugy jart el, ahogy az az atetyzetben — a
személy- és vagyonbiztonsdg, valamint a menetreperingi Gtvonal megtartdsanak
elstdlegessége mellett — altalaban elvarhato.

A Kkartérités szempontjabdl a menetrend szerintldbhpa250 kilométer tavolsagot teljgsit
autébuszjarat kimaradtnak tekinténdha egyaltalan nem, vagy 90 percet meghalado &&lsés
indul az autébusz-allomasrol. A kartéritési igémyéayesitésének feltétele, hogy az adott
jaratra az utas fér vagy Ubhelyfoglaldssal rendelkezzen.

2. Kérteritési szempontbdl nem nisul az E) 1. pont szerinti jaratkimaradasnak, ha az
utasok tovabb szallitasarol - akar mas autébustaéra Szolgaltatdé oly médon gondoskodott,
hogy az utas a jarat kimaradasa esetén 90 peraptnera haladd késéssel a célallomasara
megeérkezzek.

3. A kartérités alapja a bizonyitott (dokumentalt). kar
4, A kartérités 6sszege nem haladhatja meg jaratkitdaresetéen

- nemzetk6zi utazasnal a kifizetett menetdij 6s&zeogrlettel tortéh utazas esetén az
adott viszonylatra vonatkozo teljes aru menetjagy, a

- belféldi utazdsnal az adott viszonylatra vonatktedjes ara menetjegy arat.
A Kartérités kifizetése forintban torténik.

5. A Szolgaltaté a nemzetk6zi utazasnal fenntaijijgat, hogy az utas fuvarozasahoz mas
tarsasagot vegyen igénybe vagy a meghirdeteltér tipusa autdbuszt tzemeltessen. Ha a
menetrendben kozzétett jarat torlésre keril, agataltd az utasokat éira lehed legrévidebb

idon belll tajékoztatja — kivéve, ha azonoadntban indulé egyéb, akar atszallasos jarattal az
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utas utaztatasat meg tudja oldani. A tajékoztatddas altal megadott telefonszamon, valamint
a helyileg szokasos modon torténik, figyelemmel anetrend modositasara vonatkozo6
szabdélyokra. Amennyiben az utas a telefonszama das§t megtagadja vagy megadott
telefonszamon nem érléeel és igy az értesités meghidsul, az autébuszjitasélsl ereds
karokért a Szolgéaltato nem vallal félsteget. Az autdbuszjarat torlése esetén — amemyibe
nem all rendelkezésre azono$pdntban indulé (akar atszallasos) jarat, az utaslalbi
lehetiségek egyikét valaszthatja:

a) a Szolgaltatd az utast azonos viszonylatba eljliiasdsitd menetrend szerinti jaratan
szallitja el, amelyen van szabad hely, ezzel egilielg az utas menetjegyén a torolt
utazasra vonatkoz6 részt kezelési koltség nélkigfaereden mbdositja;

b) amennyiben az utas a fenti lefsiggel nem kivan élni, a Szolgéltatd a menetdignak
torolt utazasra vonatkozo részét, vagy igény esetémem utazott szakasz dijat teljes
0sszegben visszafizeti.

6. Ha nemzetkozi kozlekedésnél - az utas érdekkoindil felmerilt okbdl - Szolgaltatd
az utast azonos viszonylatban mas, olyan jaratthatelszallitani, amelyen van szabad hely,
de az utas a fenti lelésttggel nem kivan élni, Szolgaltaté a menetdijnadeghidsult utazasra
vonatkozo részét vagy igény esetén a le nem utszakiasz dijat teljes 6sszegben visszafizeti.

F) Az utas feldlssége

1. Az utas feleds minden olyan karért, amelyet magatartasa a tétésyekben, az
autébuszban, mas poggyaszaban, illetve a magawvtingy, csomag, élallat okozott, kivéve,
ha bizonyitja, hogy a kar a Szolgaltaté vagy hatknszemély hibajabdl keletkezett vagy olyan
korilményre vezethétvissza, amelyet az utas nem kerilhetett el ésyamlekovetkezményeit
nem harithatta el. Az utas felel a felr6hatd mat@éa kovetkeztében keletkezett, az
autobusz(ok) kozlekedését gatld korulmények mi&talgaltatot ért karért is.

2. Ha az autébuszjérat indulasi idejére vagy ha dlkdartozkodasi ifl leteltével az utas
nem jelentkezett, a lemaradasbdl, tovabba a |éstdbzandék megfelel jelzésének
elmulasztasa miatti tovabb utazasboél szarmazéti@i®rolgaltatdé nem felkéd.

3. Az utas a Szolgaltatéval szemben f&ehzért a karért, amely az Utipoggyasznak a nem
megfeleb vagy hianyz6 csomagolasabdl szarmazott.
4, Fogyatékossaggal &l vagy csokkent mozgasképesséaitas kizardlag sajat

felelosségére vehet részt az utazasban, az egészsquitaban bekovetkéz esetleges
karosodasokért valé felidséget a Szolgaltato kizarja.

5. Nemzetkdzi utazasnal alkalmazandé egyedidsetggi szabalyok:

a) Nemzetk6zi menetjegy atvételekor az utasnak/vasdklidmeg kell g§zédnie arrol,
hogy a menetjegyet az altala megadottak szerifibtédlk ki, illetve, hogy jegyét a
Szolgaltatd honlapjan az altala kivantak szeristivdita meg. Személyes vaséarlasnal
tortérd hiba esetén azt az utas/vasarlo azonnal jelezteldsd a jegyértékesit
személyzet felé. Az azonnali jelzést kdeat a helyszinen a hibas menetjegy kezelési
koltség felszamitasa nélkil, a hibas menetjegy hé@s@ mellett keril moédositasra.

b) Késsbbi észrevétel esetén csak az Utazasi feltételekbglaltak szerint lehet a
menetjegyet modositani illetve visszavaltani (anyédyen az igénybe vett kedvezmény
a modositasra illetve visszavaltasra lébéget ad).

c) Az utas kételes a hatésagok altadidl utazasi okmanyokat beszerezni, valamint az
utazas soran érintett allamok jogszabalyaiban égbegebirdsaiban foglaltakat
teljesiteni. Ezen koévetelmények nem teljesitéesettmigkovetkezett karokért a
Szolgéaltato feldlsséget nem vallal. Kizérolag az utas koteles gdwatbs az Ut
okmany érvényesseditrées meglétdil, valamint sérilésmentes allapotarol, ezekért a
Szolgaltatd nem tartozik felidséggel, azonban a jegykiadaétteés a jaratra vald
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felszallas ditt ellerdrizheti azokat. Nem engedélyezett az utazads azokmiany
elhasznaltsaga, sérllése vagy az adatok olvasiretatja esetén.

d) Amennyiben az utas fenti kovetelményeknek nem tdsget és el kifolydlag a
Szolgéaltatonak barmilyen fizetési kotelezettségmgpirsag, buntetés stb.) keletkezik,
a Szolgaltato jogosult az utasra tovabb haritagketza koltségeket.

e) Az utas koteles érvényes menetjeggyel rendelkemnijtazas kizarolag az érvényes
menetjegy birtokaban kezdibemeg. Utazasra csak a menetjegy adott viszonylatra
ervéenyes ,utazasi szelvényei” jogositanak, amelyekbeszallas soran az autdbusz
személyzete bevon (kivéve a kilon Hirdetménybenadety vonal(ak)on). Menetjegy
hianyaban az utas utazasra akkor sem jogosulteha szerepel az utaslistan. Ezen
korilmény fenndllasa esetén a Szolgaltatd az asmbhu tortéed felszallast
megtagadhatja, illetve az utast az autobuszroblgdmtja. Utazasi jogosultsag csak
Ujbdli menetjegyvasarlassal (az autébusz-viewdt a nemzetkdzi pénztarban vagy
partnerirodaban) szereztiet

f) Az utas koteles alavetni magat az utazas soratettrorszagok hatésagai altal végzett
ellensrzéseknek. Ha az érintett &llamok jogszabalyai raegtelik, az utas koteles jelen
lenni poggyaszanak atvizsgalasanal, amelyet varsagitovagy mas hivatalos
személyek végeznek. Ha az utas okmany- vagy vagalets a szokasosnal lényegesen
hosszabb iét vesz igénybe, Ugy az autobusz tobbi utasanakkébde (csatlakozas,
szallasfoglalas stb.) az Uzemeait&Enytelen az utast a hatarallomason vagy éli#n
ponton hagyni, s az autobuszt tovabb inditani. Bldzeesetben az utasnak kell - sajat
koltségére - a tovabb utazasrdl gondoskodnia,zérésa menetjegy ara sem térithet
vissza. Ha a hatérizeti szervek az utas belépését megtagadjak éattear utast
visszaszallittatjak, ennek koltségeit a Szolgéltam utasra harithatja és az utas
menetjegyének arat a Szolgaltaté nem tériti vissza.

g) Szolgéltaté a vizsgalatokbdl, illetve azok megtagathdl eredl karokeért felebsséget
nem vallal.

h) Az utas koteles Open-menetjegyét helybiztositagsaényesittetni. Ezt javasolt
elvégezni — viszonylattol fuggn — legaldbb 4-10, de legkéd 1 nappal a tervezett
indulas ebtt. Ha az utas az érvényesitést elmulasztja, akoautdébuszjaratot csak
szabad féhely esetén, az & illetve féwhely biztositassal rendelk&zutasok
felszallasa utan veheti igénybe. Az utas kotelegenetjegyen feltlintetett indulasiid
elétt, budapesti check-in eljaras esetén legkbsl5, egyéb esetben legkbb 5 perccel
korabban megjelenni a megalléhelyen.

i) Fenti feltételt nem teljeditutas menetjegyét a Szolgaltato (illetve kilfélditpere)
érvénytelenné nyilvanithatja, a helyet felszabadjith és értékesitheti. Az igy
érvénytelenné valt menetjegyre modositas vagy a&issités nem kérhit

]) Az utas koteles az utazas soran éreaineghirdetett megalld, valamint pihenés céljabdl
tortérd megallas esetén az autdbusz személyzete altalatdeghott idpontban az
autdbuszhoz visszatérni. Ha ezt az utas elmulasztjautébusz a tobbi utas érdekeinek
figyelembevétele okan tovabb indulhat.

k) A biztonsagi dvvel felszerelt autdbuszon az utastazas teljes iitartama alatt koteles
a biztonsagi 6vet becsatolni.

G) Baleset vaqgy kareset korilményeinek vizsgalata

A szolgaltato az elektronikus biztonsagtechnikadszeren keresztil készitett képfelvételeket

felhasznalhatja a személyszallitasi szolgaltaigsatybe ved személyeket, a tikddtetésében

lévé berendezések hasznaloit, a szolgaltatd munkadi)laiegbizottjait és a kezeléséberslév

terlleteken tartozkodd személyeket, illetve pogmgist, a jarnmiveket, berendezéseket és

felszereléseket ért balesetek, karesetek korulmeelyekivizsgalasahoz. Akinek jogat vagy
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jogos érdekét a képfelvétel érinti, a rogziteszamitott 15 napon belll kérheti — joganak,
illetve jogos érdekének igazolasaval —, hogy a &e@ptelt annak kez&le ne semmisitse meg
vagy ne torolje.

2. A Szolgaltato altal az utas javara kotott biztosita

2.1. A Szolgaltatd altal kozlekedtetett belfdldi és netktzi menetrend szerinti
autobuszjaratok és a szé&deses jaratok utasaira a Szolgaltatd az UNIQA BiaboZrt.-nél
baleset- és poggyaszkar biztositast kotott.

2.2. Biztositott a helyi, helykdzi, szefdéses autdbuszon tortémitazdsok esetén az a
szemely, aki érvényes jeggyel, bérlettel vagy wazaogositdé mas dokumentummal
rendelkezik és jogszieen veszi igénybe Szolgéaltatd szolgaltatasait. Bimdttnak tekintengk
tovabba az ingyenes utazasra jogosult személy@k itazasi feltételek szerint), nemzetkozi
menetrend szerinti utazasok esetén Szolgaltatd éltameltetett nemzetkdzi jaraton
Szolgaltatonal valtott menetjeggyel vagy bérlaftelz6 utas.

A biztositasi szolgaltatasra jogosult a Biztosifetidvezményezett), kbzlekedési baleseti halal
esetén a Biztositott torvényes 6rokose.

2.3. A kockazatviselés ittartama Szolgaltaté autébuszain a jarenval6 fellépési vagy

az utasforgalmi célokat szolgald teriletre |éfplédezdddik, kiterjed az utazas teljes
idétartamara és a jafim vagy a személyforgalmi célokat szolgald terllktagyasaig tart.
Utasforgalmi célokat szolgalo teruletnek isiilnek az autébusz-allomasok teriletei, a fel- és
leszallasi célra kialakitott megalléhelyek terlieteagy ha ilyen nincs, az ,autdbusz
megallohely” tablaval jelzett fel- és leszallohddyerletei, illetve az utazas alatt forgalmi,
forgalomszervezési okbdl alkalmazott pitikely (pl. Uzemanyagtdtallomas).

2.4. A biztositasi feltételek szerint balesetnek ésiil a biztositott akaratan kivil, hirtelen
felléeps olyan kul$ behatas, amelynek kovetkeztében a biztositott eletgsti sérulést vagy
maradandd egészségkarosodast szenved.

2.5. Poggyaszkarnak méisil, ha a biztositott utast ért baleset vagy aeére elkdvetett
rablas, tovabba a jafimet ért baleset vagy elemi csapas, illetve onnatént lopas
kovetkeztében a biztositott utast poggyaszaival vapazataval kapcsolatban kar éri. Nem
mindsul poggyaszkarnak a feligyelet nélkil hagyott x@ggyasz eiinése. A biztositas nem
terjed ki az ékszerekre, nemesfémekre, készpémirtékpapirokra, a menetjegyre €s az
okmanyokra. A biztositas az érintett S#ekzfelelosségét nem korlatozza, biztositasi 6sszeg a
jogszabdly alapjan jaré egyéb szolgaltatasokbasmmithaté be.

2.6. Ha a biztositott személy utazasa soran, balélsetbdben hivatalos iratai megsérilnek
vagy elvesznek, a biztosité az Gjboli beszerzésségeit (illeték, fénykép) a szédesben
meghatarozott 6sszegig megtériti.

2.7. A biztositasi eseményt az autobusz-véazél, illetve autdbusz-allomas utasforgalmi
célokat szolgalo teriletén tortént karesemeénytasforgalmi teriilet vezéjenél még az utazas
idétartama alatt kell bejelentenie az utasnak. Nendzeflraton utazaskor, ha a szobeli kozlés
nem valdsithaté meg, az utasnak a biztositasi esgrimaésban haladéktalanul be kell jelentenie
Szolgaltatonal.

2.8. Abban az esetben, ha a karesemény bejelentésétasiBitt valamely okbdl nem tette
meg az utazas ddartama alatt, akkor a biztositasi esemény bizésgit biztositott utast terheli
(pl. rendirségi vagy metdk baleseti jegyédkdnyve alapjan). Amennyiben a poggyaszkar rablas
miatt kovetkezik be, Szolgéltato alkalmazottjangksitésén tul a karosultnak a rérekgen is
feljelentést kell tennie, ez esetben a karkifize¢esa renérségi jegydkonyv és a renitség
felfiggeszbé hatdrozata is szikséges. A Biztositd jogosult aEodat az iratokat és
bizonyitékokat megtekinteni, amelyek a karigényrélasahoz sziikségesek.
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2.9. Nemzetkdzi jaraton tortérutazas soran bekovetkiezaresemény esetén, ha az utasnak
segitségre van sziksége, az alabbi biztositasisassmia telefonszamot hivhatja, amely
szamon az év minden napjan, napi 24 6rdban magyamngdl nyelven fogadjak hivasat: + 36
1 458-4483. Az asszisztencia szolgaltatas keret@lBertosito fogadja a karigeny bejelentéseét,
valamint felvildgositast ad.

2.10. A biztositdsi esemény bekdvetkezésének napjatomisath 2 év elteltével a
biztositasbol ergiligények eléviilnek.

2.11. A Szolgaltaté a biztositassal kapcsolatos résztajekoztatast a honlapjan teszi kézzé
(www.volanbusz.hy/

XI. ADATKEZELES

1. Szolgaltaté az Eurépai Parlament és a Tanacs (BLB/879 rendelete (2016.04.27.) a
természetes személyeknek a személyes adatok ketrekdstetében torténvedelmébl és az
ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95K a#kndelet hatalyon kivil helyezéser
(altalanos adatvédelmi rendelet) sz6l6 rendelemegfeleben, adatkezeléséirtajékoztatast
készitett, amely a Szolgéltatd honlapjdn megtaldlh#http://www.volanbusz.hu/hu/
adatvedelem

2. Az 1. pontban megadott adatvédelmi tajékoztatdiogialt adatkezelések kozott, a
tajékoztaté 5. pontjaban a Szolgaltaté altal ajdol@dban vagy jogszierhasznalataban allé
terlileten, a kdzforgalom szamara nyitva allé helyaiszemélyszallitasi szolgaltatas céljara
alkalmazott jarmivein, valamint a jegy- és bérletértékéstierendezéseken elektronikus
biztonsagtechnikai rendszer utjan totidepfelvételre vonatkozo tajékoztatas is megtatalha
Az elektronikus biztonsagtechnikai rendszer alkalasarol a Szolgaltatd az adott helyszinen,
berendezésen, eszktzon elhelyezett jelzésselhiwjtelaz érintettek figyelmét az alkalmazas
tényére.

XII. fejezet: SZEGED MEGYEI JOGU VAROS HELYI MENETR END SZERINTI
KOZLEKEDESEBEN ALKALMAZANDO EGYEDI SZABALYOK

1. Altalanos tudnivalok

Jelen fejezetben a Szolgaltaté a VOLANBUSZ Zrt. &Szegedi Kozlekedési Kft., az
ellendrzést végi ill. ellendr tarsasag a Szegedi Kérnyezetgazdalkodasi Nomptifi

A jelen fejezetben, valamint az idevonatkozo jogsiygok hatalya Szeged Megyei Jogu Varos
kozigazgatasi teriiletén, a Szeged Megyei Jogl \@n®rmanyzatanak megbizasa alapjan, a
helyi, kdzforgalmla kdzosségi kdzlekedési szolgatthtvégsd tarsasagokra (tovabbiakban:
Szolgéltatd), valamint a szolgaltatast igénybeskes (tovabbiakban: Utas) terjed ki.

Jelen Feltételek - az egyéb, magasabbir¢ngszabalyok alapjan és az ott megfogalmazott
feltételek mellett - szabalyozzadk a Szeged helgnetrend szerinti, kozosségi kozlekedési
szolgaltatas igénybevétele soran az Utas és a@aitgkotelezettségeit €s jogait.

Jelen Feltételek az egységes, varosi menetrendiviigban, a Szolgéltatok honlapjan
megjelenitve, hivatalos helyiségeiben, pénztarakifilygesztve, valamint a Szolgaltato altal
forgalomba allitott valamennyi jafimén - minimum jarmivenként (kocsinként) egy helyen -
kihelyezve kerllnek meghirdetésre.
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2. A Személyszallitasi Szekidés hatalyba |épése, és hatalya

Felek a szolgaltatas nyujtasara, illetve igénylieleée, vonatkozo szandékuk kinyilvanitasaval
(a jarmi forgalomba allitasaval, illetve az arra kijelo#lyen, utazasi szandékkal, az aktualis
menetrend szerint kdzlek&garmire tortérd felszallassal), kijelentik, hogy a jelen Utazasi
Feltételekben — amely a személyszallitasi sak¥z elvalaszthatatlan részét képezi — és az
abban foglaltakat megismerték és magukra nézvdezétérvényinek fogadjak el. Egyben
ezzel a rautald magatartassal a felek kozott szesmddlitasi szekmés |ép hatalyba, amely
alapjan az Utas jogosult a Szolgaltato altal félkiezemélyszallitasi szolgaltatast - az Utazasi
Feltételek betartaséaval - igénybe venni.

A Szolgaltato - az adott jafiadn 6t képviseb Jarniivezet Gtjan, és annak azonnali dontésével
- a fent jelzett szetés teljesitését elallhat, ha a szebdést kotni szandékozd Utas jol
érzékelhet moédon megsérti az Utazasi Feltételeket, kilondseszélyezteti a kdzeérdek

szolgaltatas (kozlekedés) biztonsagat, elzarkézikDigzabasban megallapitott viteldij
megfizetéséll, utazasra jogositdé menetjegy érvényesitésérvényes bérlet/utazasi- vagy

s s, s

kedvezményre jogosito, valamint a személy azorgistidalkalmas igazolvany felmutatasatol.

Az Utas és a Szolgaltatd kozott letrejott Szemdllygasi Szerédés, a helyi menetrend szerint
kozleked jarmire torté felszallastol, annak elhagyasaig hatalyos.

3. Menetrend, Vis maior

A menetrendben meghirdetett adatok tdjékoztatéegedk. Eltés menetid (korabbi
megalléhelyi érkezés / indulas) &wsrban a kora reggeli, a Kéesti, valamint a kisebb
forgalmu - pl. nyari, hétvégi, innepi-gszakokban éfordulhat. Kérjik az Utasoktdl a fentiek
figyelembe vételét a megallohelyre toriédrkezésiik tervezésénél.

Kimaradt, félbeszakadt, menetredidéltéroen kozleked helyi, kozosségi kozlekedési jarat
esetén a Szolgéltato koteles - a varatlanul feltbesk miatt bekdvetkezett akadaly esetén -
akar kisegit jarattal, akar - a Tarsszolgaltatd és az BieFarsasag értesitésével - a részben,
vagy egészben parhuzamosan kozlékeelyi jarat(ok)- ra tortéh felszallas biztositasaval, -
az adott niszaki, technikai, forgalmi kortlmeények kdzott legdiebb idn, de lehetleg 30
percen belil - az érintett utasok tovabb szallftasggoldani.

A jarmi baleset, tartos forgalmi akadalyiisaaki meghibasodas vagy barmely egyéb ok miatti
rendkivili megalldsakor — a jafivezet sérilésének esetét kivéve -, az utasok kizérolag a
jarmivezet engedélyével hagyhatjak el a jdivet. Ezen kotelezettség megsértéséveds
karért, balesetért a Szolgaltaté Tarsasagdetéiget nem vallal.

4. A kozosségi kozlekedési jarnivek igénybevétele, utazasi jogosultsag

Az utazasi szolgaltatastéeé meg kell fizetni vagy kozvetlenll a felszall&dveten, kilon
felszolitds nélkil, haladéktalanul jegyet kell véaédi. A jarmivekre egyszeri felhasznalasu
elérevaltott vonaljeggyel, kedvezményes vonaljeggy€l @b-os gijtéjegy tomb), tovabba
idéalapu jeggyel (24 o6ras jegy, 72 Oras jegy), érvényerlettel, érvényes utazasi
igazolvannyal, illetve az utazasi jogosultsag egyélolon tértét igazolasaval lehet felszallni,
utazni. A jarniire torté felszallaskor a jardvezetnél, illetve a jarmiveken elhelyezett
fedélzeti jegykiadd automatabol - érintéses fizetéakalmas eszkdzzel (pl.: bankkartya,
mobiltelefon stb.) - érvényesitett menetjegy vésdula is van leh&ég. Amennyiben a
fedélzeti jegykiadd automatanal toréévasarlas sikertelen, ugy az Utas koételes halaldkia

a jarmivezebtnél jegyet vasarolni. A jartivezetnél kizarélag magasabb aru jdivezeti jeqy
készpénzes vasarlasara van |ébéq.

Szeged helyi kdzosségi kozlekedési jaweken a jeggyel felszall6 Utasok azéelmagy a
gyermekkocsis piktogrammal jel6lt ajtoknal kotelestelszallni és az ott elhelyezett
jegyérvényesft készilékkel a jegyeket érvényesiteni kotelesekvéteit képeznek a
felszallaskor tortéhjegyérvényesitési kdtelezettség aldl a kiadassogévényesitésre kefijl
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fedélzeti jegykiadd automatabol megvasarolt, ikedz utazéds elsalkalmaval érvényesitett
elovételi iddalapu jegyek.

Amennyiben a jariiivezet) a megalldban csak az &lajtét nyitja ki, felszallasra az élsjtd
van kijelélve. Felszallaskor a bérletet, érvényeasi igazolvanyt, kordbban érvényesitett
idéalapu jegyet, vagy érintéses fideszkozt a jarivezet) kulon kérése nélkil fel kell mutatni,
valamint barmilyen tipusu vonaljegyet, kezeletléévételi idsalapu jegyet - kdzvetlendl a
felszallast koveten - érvényesiteni kell, vagy a fedélzeti jegykiadéomatabadl érintéses fidet
eszkoz hasznélataval jegyet kell vaséarolni és @azagtbefejezéséig meg kélizni. Leszallasra

a hatso ajtokat kell igénybe venni.

A jarmi végallomasra torténérkezésekor az utasoknak a jawet biztonsagi okokbal el kell
hagyniuk.

Utasok felszéllasa — ha helyilegéieltérs rendszer nincs meghirdetve — a jérebs ajtajanal
torténhet. Azokban az esetekben, amikor a felszhéye etil eltérs lehet (pl. kerekesszékkel,
gyermekkocsival utazok), azt a Szolgaltatd kul@tirgttal vagy piktogrammal stb.) megjeloli

Gyermekkocsival, mozgast sd€gészkozzel, kerékparral a jaimekre / jarnfivekrél — szikség
esetén a jarfivezet segitségét kérve — csak a piktogrammal jelze@tnalt lehet fel- és
leszallni.

Az utasnak a fel- és leszéllas meghatarozott refaik hasznalata stb.) meg kell tartania.

A fel- és leszallas kdzben bekdvetkezett balesetekészolgaltatd a felésség aldl olyan
meértékben mentesul, amilyen mértékben az esemeéeutaahibajanak a kovetkezménye.

Az utasnak, leszallasi szandékat a megalléhelyhald kbzeledésekor — még olyan
tavolsagban, és étben, hogy a jartnhirtelen fékezés, valamint az utasok testi épsgigén az
egyéb kozleketk veszélyeztetése nélkiil, biztonsagosan megalbifeglen — az erre szolgalé
jelzéberendezés hasznalataval jeleznie kell.

Barmely tipusu vonaljegy, édlapu jegy, érvényes bérlet, utazasi igazolvany \egutazasi
jogosultsag megfelélmodon tortét igazolasa nélkil, tovabba érintéses firszkdzzel jegyet
valtani szandékozo Utas nem azoéetgtonal vagy nem a fedélzeti jegykiadé automatahoz
legkdzelebb &5 ajtonal tortéd felszallasa esetén, cselekedetével a jaim tortéd jegy
vasarlasanak leh&tégéél lemond, és a felszallast esetlegesen kdzvetledg® ellersrzés
soran - a szolgaltatast jogosulatlanul igénybérek mirtsul.

A helyi, menetrend szerint kdzleked jaraton - a kovetke® kivételekkel és feltételekkel -
barki utazhat:

a) Az utazasban fefts beteg nem vehet részt.

b) 6 éven aluli gyermek, valamint magatehetetlen sigersak kiséfvel utazhat

c) A kiséovel utazd gyermekek és a magatehetetlen szemébpahivieken vald
elhelyezéséil (Uls vagy allé hely)yalamint folyamatos felligyelet@rés a biztonsagos
utazasuk feltételeinek megfalehagatartasukrol a kis#kiséknek kell gondoskodni.
Gyermekkocsival szallitott kisgyermek elhelyezése félligyelete szintén minden
esetben a kisérfeladata azzal a kiegészitéssel, hogy a gyermskia vagy 6lben
tortérd szallitasarol is a kis€rdont. Gyermekkocsiban a kisgyermek csak a kocsi
rogzitett allapotaban és a gyermek bekotése eseédlithatd. A gyermekkocsit akkor
is elmozdulas ellen rogziteni kell, ha a gyermei rmdban utazik.

d) Fogyatékossaggal &4 és mozgasukban korlatozott utasok, mozgast segitkoz
szamara kijeldlt helyen rogzitve utazhatnak.

e) Az a)-b) pontokban emlitett, az utazast kizatétvie a kisérést sziikségessé tekok
fennallasat a jaritnszemeélyzete nem vizsgalja. Ha az utas ezen okiaknedyikének
fennalldsa esetén a jafre mégis felszall (pl. az okot eltitkolva, a jdrvezebt, illetve
masokat megtévesztve), az abbdl koveikez elszenvedett, valamint a harmadik
személynek vagy a Szolgaltatonak okozott karokatanidletve gondnoka, gyamja stb.
viseli.
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Az utazasbhol kizarhato
a) az ittas vagy bodult személy,

b) aki botranyosan viselkedik vagy mas hasonl6 oktaStarsai terhére van,
c) aki az utazasi feltételeket és az idevonatkozdeteteket nem tartja be.

5 . A balesetmentes utazas és a janivek biztonsagos kozlekedése érdekében tilos
a) az indulasra figyelmezt&hangjelzés megszoblalasa utan a jaeel, illetve a jarrirol
leszallni, az ajtok zarédasat barmilyen médon akadai,
b) a ,vészjeldt” indokolatlanul megnyomni,
c) a jarmivek ablakan kihajolni, azon targyakat ki- illetveadlni, ki vagy bedobni,

d) a forgalmi savok mellett kijel6lt megallohelyekenkorlattal jeldlt, vagy a megallohely
szegélye A&ltal meghatarozott fidgpes sikon tul — az A&ltalanos kozlekedési
atvonalakba — hajolni, nyulni; a megallohelyéka kozeled jarmi elé 1épni, hajolni,
nyudlni, mind a k6z6sségi, mind az ,altalanos” ké@iéés biztonsagéat barmilyen médon
veszeélyeztetni,

e) a jarmiveken, megallohelyeken, hivatalos — szolgaltatogyvankormanyzati —
engedély nélkul barmit arusitani vagy hirdetméniyekyezni,

f) a jegykezel készlléket és az érintéses fimmtzkozzel tortéh jegyvaltast biztositd
fedélzeti jegykiadd automatat dnkényesen kinyitngokolatlanul efs mechanikai
hatasnak (Utés, rangatas) kitenni,

g) megallohelyi informécidkban és menetrendi hirdetpegben kart okozni,

h) a jarmivon, megalléhelyeken dohanyozni (cigarettazni,azizni, pipazni),

i) radiot, magnetofont vagy hasonlé késziléket makakrallhatéan Gzemeltetni,

j) ajarmivon étkezni, alkoholos italt és hallucinogén skagiyasztani,

k) tolcséres fagylalttal, jegkrémmel, gérkorcsolyabgarmire felszallni,

[) szennyezést okozé ruhazattal és szennyezést okagmlgyasszal utazni.

Ha az Utas magatartdsaval a menetrend szerintickédést akadalyozza és ébka
Szolgéaltatonak kéra szarmazik, azt az Utasra §thari

Aki az autdbuszban, trolibuszban, villamosban, asforgalmi Iétesitményekben — ideértve a
megalléhely-jeld tablat és oszlopot, valamint a menetrendi hirdeyaket is —, vagy azok
berendezési, felszerelési targyaiban kart okozy eagkat rendellenesen beszennyezi, kdteles
a takaritasi, tisztitasi, helyreallitasi, illetvatidsi koltségeket megtériteni.

A kozforgalom szamara nyitva allé helyen, a medudlgen, a tomegkozlekedési eszktzok
belterében, megalléhelyen talalhaté berendezésgkbba az utasok életének, személyének,
testi épségének és vagyontargyaik védelme céljabgkzolgaltatd, jogosult elektronikus
biztonsagtechnikai rendszeren keresztil megfigyeliedytatni, a megfigyelés soran
képfelvételt késziteni, valamint a készitett képdedlt kezelni. A felvételeket kizarolag
bir6sagok és mas, jogszabalyban feljogositott szetek ismerhetik meg.

6. A jegyek, bérletek és az utazasi igazolvanyok vaka, érvényessége

A jegyeket és bérleteket értekésfpénztarak (kuléndsen a Javezet) a jegy €s bérlet
értékesitésekor pénzvaltasra és nagy cinpénzlél visszaadasra nem koteles. A jegy / bérlet
nélkili utas, egy esetleges elierésnél, ebben az esetben is jogalap nélkil hizdtka
nagycimleli pénzeszkozzel valdé vasarlasi szandékara és jat@sull veszi igénybe a
szolgaltatast (potdijfizetésre kotelezhidlietve az utazasbol kizarhato).

A mar megvaltott barmely tipusu vonaljegyekjathpu jegyek cseréje és visszavaltasa még
megrongalédas esetén sem lehetséges.
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Jarmivezeti jegy - kdzvetlenll az efsajténal tortéd felszallast koveien - addig valthato,
amig a jarm az adott megalléhelyen tartézkodik.

Erintéses fizdteszkdzzel tortéh jegyvasarlas esetén, a menetjegyet és éaldadu jegyet
kozvetlenll a jarrire tortérd felszallast kdveten kell megvaltani.

Barmely tipust Szeged, helyi k6zosségi kdzlekedggyesitovonaljegy érvényes az adott
vonal felszallasi helyét - villamos, trolibusz vagy autobuszvonal - végéiBsaig egyszeri
utazasra, Utmegszakitas nélkil.

Kivéve:

Forgalmi okbol tortéé akadaly kévetkeztében, ugyanazon a vonalon, gitdsgrmire valo
atszallaskor a vonaljegy - foliacsik nélkili - magegeét is érvényesiteni kell. (A vonalszamot
is tartalmazé, érvényeS8itkésziulék altal ,felezett” jegy esetén, a jegy aoth vonalon
kozleked, kisegit jaraton, végallomasig tortémutazasra is jogosit.)

Az elovételben és a jartwezetnél valtott barmely tipusu vonaljegyet6aapu jegyet, az
utazas megkezdésekor - kdzvetlenil a felszallaagmvint a megvasarlasat koden - a
jegykezeb készllékkel érvényesiteni kell. Kivételt képergygrvényesitési kotelezettség alol
a fedélzeti jegykiadd automatabdl vasarolt jegyrtraevasarlas soran a jegy kiadasakor mar
érvényesitésre kerdl, igy Ujboli érvényesitése sEikséges. A fedélzeti jegykiadd automatabdl
megvaltott menetjegy a vasarlas pillanatatél ut@zggjosit — amelyet az utazas soran - ajarm
elhagyasaig - meg kadkizni.

7. Kézipoggyasz - csomagszallitas

A helyi, menetrend szerinti koz6sseégi kozlekedsskezokon, minden Utas legfeljebb 2 darab
40x50x80 cm méretet meg nem haladd, tomegénél fegyaszemély altal hordozhato, a fel-
és leszéllast nem akadéalyozo kézipoggyaszt, vabys2dnkot vagy 1 par silécet vagy 1 koteg
facsemetét vagy 1 gyermekkocsit, kerekesszéket vegyeb mozgast sediteszkozt
dijmentesen szdllithat, megfélerogzités mellett. Jégkorcsolya csak ébxéal ellatva,
csomagolt allapotban, taskaban szallithatd. A éenttk nem megfeléltargy, poggyasz utan
az utas potdij fizetésére kotelezhet

8. Kerekesszék és egyéb mozgast ségiszkoz (tovabbiakban: kerekesszék) a jartibe
a kovetke® feltételekkel viheb be

Csak az arra kijelolt és piktogrammal ellatott leelyszallithatd, fel- illetve leszallas is a
piktogrammal jelzett ajténal torténhet.

Onebdl fel tud menni a jarrire és az arra kijelolt helyen elfér. Az eszkoztilajtlonosnak
vagy azét kisé személynek biztonsagosan rdgzitenie kell, igy leegy a sajat, sem a tdbbi
utas testi épségét ne veszélyeztesse.

A jarmi rampajanak ritkbdtetése a jartivezet feladata.

A fogyatékkal éb személy és a kerekesszék vagy mozgastésegitktz egyittes sulya nem
haladhatja meg a 250 kg-ot.

A kerekesszékkel vagy mozgast ségiszkozzel kdzlekédutas, illetve asbt kisé személy
felelés minden olyan személyi és vagyoni karért, amalggitt magatartasa vagy a magaval vitt
targy, csomag az utasforgalmi Iétesitményekbedrdipen, a jarm utasterében, vagy a tdébbi
utasnak okoz.

A Volanbusz Zrt. éltal Gzemeltetett jaitreken elektromos moped nem szallithatd.

Nem szallithato:
a) olyan targy, amelynek szallitasat jogszabaly vaajp$agi rendelkezés tiltja.
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b) olyan targy vagy csomag, amely az Utasok testi giisdiztonsagat veszélyezteti,-
illetve az Utasok ruhazatat, kézipoggyaszat vagyamni berendezési targyait
megrongalhatja, bepiszkolhatja.

c) robband, tizveszélyes, gyulékony, mérgemmarod vagy ferizé anyagok,

d) toltott lofegyver.

9. El6 kisallat és kutya szallitas:

A kozosségi kozlekedési jatime csak a szajkosarral és pérazzal ellatott kuityatd/ fel. Az
Utasnak rendelkeznie kell a kutya oltasi bizonyig&val és kérésre azt a Szolgéltato, illetve
az ellebrzést vegé szemeélyzetnek fel kell mutatnia. A ségikutyak (vakvezéd,
mozgaskorlatozott személyt ségihangot jeld, rohamijelsd, személyi segitkutya), valamint

a hatosagi feladatok ellatasat séditityak a jarniveken dijmentesen szallithatok korlatozas
mentesen (szajkosar nélkil). A ségikutya kiképzettségét (vizsgajat) a hamjan elhalitez
logoval vagy a vizsgardl kiallitott tanusitvanniell igazolni. Utasonként egy kutya szallithat6
kézipoggyasz modjara, olyan zart szallitbeszkozlzanely a kézipoggyasz méretét nem
haladja meg és biztositja, hogy az allat az utaaéa nem szabadul ki.

Baromfi, énekesmadar, galamb, illetve egyeb apab dijmentesen szallithato olyan kosarban,
ladaban, taskaban, csomagolasban, amely a kézigsggyéretét nem haladja meg, valamint
az utaz6kozonség ruhazatat és a {éberendezési targyait nem szennyezi be.

Egyéb éb allat a helyi tomegkozlekedési jafreken nem szallithatd, beteg allat a jabe
nem vihed be.

A jarmiibe bevitt & allatra az utasnak kell feltigyelni. Ha a& éllat az utasokat magatartasaval
zavarja vagy szamukra kényelmetlenséget okoz, dg&Etd az & allatot a szallitasbol
kizarhatja. A segftkutya az utazasbol csak akkor zarhato ki, hataambdzkodok testi épségét
veszélyeztét magatartast tanusit.

10. Kerékpér szallitas:
A méreténél fogva kézipoggyasznak 6uils kerékpar szallitdsara az utazasi feltétel 7. pont
elss bekezdése vonatkozik.

Egy jarmivon egyszerre maximalisan 2 db kerékpar szallithatd utasokat kerékpar
piktogram elhelyezésével egyértélem tajékoztatni kell a kerékparok szallithatésagaro

Amennyiben a kerékpart szallité utas a jawom vagy a megalléhelyi peronon a Szolgaltatonak
vagy harmadik személynek kart okoz, akkor az okazarért felebsséggel tartozik. Az utas
kerékparjaban keletkézharmadik személy altal okozott karért a Szolgalfatelbssséget nem
vallal.

11. Ellenérzés:
A Jarmivezet, es a_Jegyellém, a munkavegzésik soran kozfeladatot ellatd szerekl
minésilnek (Btk. 459.8 12. pont).

Aki e személyeket jogszer eljarasukban északkal vagy fenyegetéssel akadalyozza,
intézkedésre kényszeriti vagy eljarasa alattgibgt emiatt bantalmazzaiihtettet kovet el, egy
évisl 6t évig terjed szabadsagvesztéssel bintetefittk. 310.8 1. pont).

A Dijszabasban meghatérozott viteldij megfizetésgegy / bérletigazolvany / bérletszelvény
/ utazasi igazolvany érvéenyességét; illetve valgenil kedvezményre vald jogosultsagot a
Jarmivezet és az ellebrzéssel megbizott Tarsasag Eiemjogosult elledrizni.

Az Ellensrok jogosultak a jartire felszallo, a jartvon tartdzkodd, valamint a jakil
kozvetlenll leszalld személyek utazasi jogosultsagacelledrzésére, akar a Kkijelolt
megéalléhelyen is - arra figyelemmel, hogy azelgdn felszallé Utas jogosult a menetjegyét a
jarmi vezebjenél es a jariivon elhelyezett fedélzeti jegykiadé automatabahegvasarolni.
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A menetjegyet, az érvényes bérletet, az utazadsbiganyt és az egyéb utazasra, kedvezményre
jogosito dokumentumot elléreés céljabdl az utazas megkezdéét eh jarntivezebi jegy és

a jarmivon érintéses fizéeszkozzel tortéh vasarlassal, fedélzeti jegykiadé automatédbdl
valtott jegy kivételével - a megallohelyen, a jérm tortérd felszallaskor; valamint - a
jarmiivezeti jegyet és a jarfivon érintéses fizéeszkozzel tortéh vasarlassal, fedélzeti
jegykiadd automatabdl valtott jegyet is - az utaiEes tartama alatt, és a jamdl torténs
leszallast kozvetlenul koven a megallbhelyen az Eliénkérésére fel kell mutatni, illetve
szlkség esetén at kell adni.

Amennyiben az utazasi igazolvany vagy az utazédvdameény jogszérigénybevételének
megallapitasahoz, illetve ha az ellexési eljaras lefolytatasahoz szilkséges, az Utkedelsd
személyazonossagat igazolni (213/2012. (VII.30.)nKaendelet 13.8.(1) bek.).

Az adott jarntivon utazé Utasok — az utazasi jogosultsag megtdlsdoia, valamint szikség
szerint, a potdij kivetésére iranyuld - a jéxin, tovdbba a jartn megallohelyen tortén
esetleges visszatartasaval megvaldsulé &@lksi eljarastirni kotelesek.

Az érvénytelen jegy, bérletszelvény, bérlet~/utaigazolvany - a tulajdon és a jogosultsag
igazolasaig - az ellémnzésre jogosult személy altal bevonhato.

Amennyiben az Utas érvényes bérlettel rendelkeady\kedvezményes utazasra jogosult, de
a bérletet a jegy ellénzésénél felmutatni, illetve a kedvezményes utapagdsultsagot
igazolni nem tudja vagy kitoltetlen, illetve ceruaékitoltott bérlettel utazik, gy az ellérzést
koéve® naptol szamitott 3 munkanapon belll — az élieéssel megbizott Tarsasag irodajaban
— tortérd bemutatés vagy igazolés esetén a Dijszabasbaratdegiott kedvezmeényes utazasi
jogosultsag igazolasi, "Bérletbemutatasi” potdijateles fizetni.

Az az Utas, aki jegy nélkul, érvénytelen (kezelwtl®dbbszor vagy kés kezelt) jeggyel,
bérlettel, utazasi igazolvannyal utazik, illetvelamilyen kedvezményt jogosulatlanul vesz
igénybe, kutyat kilon érvényes menetjegy vagy béeékil szallit, tovabba aki csomagként,
kézipoggyaszként nem széllithato targyat visz [@@maibe, valamint ha az utas vagy az altala
szallitott kézipoggyasz vagy ad dllat bepiszkitja a jartivet és/vagy a jelen ,Feltételek’- et
egyéb tekintetben nem tartja be, potdij fizetékételezett és az utazasbadl kizarhato.
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) VOLANBUSZ

1. SZAMU MELLEKLET

DIJSZABAS
A VOLANBUSZ ZRT.
KOZFORGALMU MENETREND SZERINTI

SZEMELYSZALLITASI SZOLGALTATASAIRA ES
AZOKHOZ KAPCSOLODO SZOLGALTATASOKRA

Hatalyos: 2019. oktober 1-6l
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TARTALOMJEGYZEK
A DIJSZABASRA VONATKOZO ALTALANOS RENDELKEZESEK

ORSZAGOS, REGIONALIS, EOVAROSI, AGGLOMERACIOS ES HELY!
AUTOBUSZJARATOK DiJSZABASA

|. fejezet: Altalanos hatarozmanyok
1. Menetdijak megallapitasanak altalanos szabalyai
2. Utazasi igazolvanyokra vonatkozo k6zos szabalyok
3. Utazasi igazolvanyok, igazolvanyok érvénytelgesé
4. Potdij

ll. fejezet: Altalanos menetdijak
1. Menetjegy
2. Kiegészii jegy tovabb utazasra
3. Altalanos bérlet
4. Havi (félhavi) és 30 napos bérlet

lll. fejezet: Kedvezmények
1. Gyermekek kedvezménye
. Tanulok kedvezmeényei
. Nyugdijasok kedvezménye
. Alkalmazasban allok menettérti kedvezménye
. A 65 éven fellli magyar és egyes kiilfoldi allagarok kedvezménye
. Sajatos nevelési igéingyermekek, tanuldk és kisé kedvezménye

. Nappali ellatast nyajté vagy bentlakasos intéxyrgondozottjainak, kiséinek
és latogatoinak kedvezmeénye

8. Fogyatékkal ék és kisésik kedvezményei

9. Hadigondozottak, kis@k és csaladtagjaik kedvezménye

10. Nagycsaladosok kedvezménye

11. Menekultek és menekiltként valo elismeréstlreagk kedvezménye
12. Csoportos utazasok és csoportkis&edvezményei

13. A szomszédos allamokbai éagyarok és csaladtagjaik utazasi
kedvezményei

14. A 18 év alatti szabad mozgas és tartézkod@wagendelkeidk csoportos
menettérti kedvezménye

N O Ok~ WD

IV. fejezet: Egyéb dijak
1. Kézipoggyasz széllithsanak dija
2. Ek éallat szallitasanak dija
3. Utipoggyéasz-fuvarozas és csomagszallitas dija
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V. fejezet: Budapest agglomeréacios kdzlekedésebetmakando egyedi szabalyok,
dijtermékek, dijtételek

VI. fejezet: Szeged varos kozlekedésében alkalmazayyddalieszabalyok, dijtermékek,
dijtételek

VII. fejezet: Dijtermékek, dijtételek
NEMZETKOZI AUTOBUSZJARATOK DIJSZABASA

|. fejezet: Altalanos hatarozmanyok, a menetdijak ntapjfdsanak altalanos szabalyai
Il. fejezet: Nemzetk6zi menetjegyek moédositasazdsaltasa
lll. fejezet: Dijtermékek, dijtételek
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A DIJSZABASRA VONATKOZO ALTALANOS RENDELKEZESEK

1. A Szolgéltato altal alkalmazott dijszabéas

1.1. Szolgaltat6 a kozforgalml menetrend szerinti szgsaéllitasi szolgaltatas ellen-
ertékeként felszamithatd dijakat, azok kiszamilsaks alkalmazasanak szabalyait,
megallapitasdnak madjat, az utazasi kedvezményelzetazok igénybevételére jogosult
személyeket, az igénybevétel feltételeit, az alkalsra kerdl jegy- és bérletfajtak
kiadasanak, hasznalatanak szabalyait, érvényesstegidtve érvénytelenségeik eseteit — mint
a személyszallitasi széxdés erre vonatkoz6 szédesi feltételeit — a Dijszabasban a honlapjan
teszi kozzé. A Dijszabas az ellatasért tedaleszéfl a Szolgaltatoval kotott kozszolgaltatasi
szerddeésbe foglalt dijakra, azok alkalmazaséara és kigagara vonatkozo &@rasok, valamint

az utazasi kedvezményékr sz6l6 jogszabalyban foglaltak figyelembevételéveadril
Osszedllitasra (kivéve a nemzetkozi jaratokat).

1.2. Az ellatasért feléls altal engedélyezett Uzletpolitikai kedvezményekeolgaltatd a
Dijszabasban alkalmazza, azokat hirdetményben dapjén, valamint — a kedvezmény
célcsoportjanak eléréséhez — kiléonbkammunikacios csatornakon teszi kozzeé.

ORSZAGOS, REGIONALIS, EL OVAROSI, AGGLOMERACIOS ES HELYI
AUTOBUSZJARATOK DIJSZABASA

|. Fejezet: Altalanos hatarozmanyok
1. Menetdijak megéallapitasanak altalanos szabalyai

1.1. Altalanos menetdijak megallapitasa

A belféldi menetrend szerinti orszagos, regionéibvarosi (tovabbiakban egyutt: helykozi)
autobuszjaratokon a személyszallitasi szolgaltetéedézamithato6 dijak, kedvezményes dijak,
a potdijak és a dijalkalmazasi feltételek, illeae ezek megsértése esetén érvényesithet
jogkdvetkezmények a  kozlekedésért fédel miniszter illetve a telepuilési
onkorményzatok - mint ellatasért felsbk - és a személyszallitasi szolgaltatd altal tkotd
kozszolgaltatasi szefdésben, az utazasi kedvezmények jogszabalyban nkéril
meghatarozasra.

A Szolgaltatd ezeket a dijszabasaban teszi koZxg.a(talanos menetdijakat tartalmazé
tajékoztatok a Szolgaltatd szolgalati helyein igtakinthetk.)

A Szolgaltaté ezen dijakbdl a jelen dijszabasbazéiett kedvezményeken kivil is - a kdzle-
kedéseért feléls miniszter engedélyével - adhat kedvezmeényt (dalitikai kedvezmények).

1.2. Az egyes utazasok menetdijanak megallapitasa

Menetjegy, menettérti jegy vagy bérlet arat (tovakban: menetdij) az utazas viszonylatara és
atiranyara a menetrendben feltlintetett kilométeolsg és az altalanos menetdijak alapjan
kell megallapitani (Dijképzés szempontjabdl mindergkezdett kilométer egész kilométernek
szamit.) Ezek figyelembevételével az egyszeri staefjes aru menetdijait az altalaban
vonalanként elkészitett menetdijtablazat tartalmaEgyéb, viszonylatra sz6l6 menetdijak
megéllapitasanal az utazés viszonylatanak és wéinak megfelél teljes ard menetdij
dijszabasi kilométer-6vezetét kell figyelembe venni
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Ketté vagy tébb autdbuszvonalon torééntazas esetén a Szolgaltatd a menetjegy arat vona-
lanként (autdbusz-jaratonként) kulon-kulon allapitpeg és szamitja fel. Viszonylati érve-
nyesség bérletek ardnak megallapitasa az 6sszegzett kidwrtéd/olsdgok alapjan torténik.

Ha a viszonylati érvényesdédérlettel a bérlet érvényesitése szerinti viszathgn tobb
iranyon at lehetséges utazas, a magasabhidréglet a rovidebb Gtiranyon at is érvényes. Ha
errsl az dnkormanyzat és a kozlekedésért &asl@hiniszter megallapodott és az autébuszjaratok
a telepulés helyi vonalhal6zatat tartalmazo mendben is meghirdetésre keriltek, akkor a
regiondlis és évarosi autdébuszjaratokon a kizarolag egy helys&igeigatasi hataran beldli
utazasert a helyi 6nkormanyzat altal megallapitegnetdijat kell megfizetni, illetve a helyi
vonalhal6zatra kiadott bérletek, egyéb utazasidy@nyok hasznalhatok a megallapodasban
foglalt utazasi viszonylatokban és feltételekkel. Skolgaltatd ezen feltételeket az adott
telepulés helyi vonalhdlozatara sz06l6 dijszabastsn kdzzé.

Egyes utazasi viszonylatokra a Szolgaltaté — adk@xlésért felés miniszter jovahagyasa
mellett - a menetrendben feltlintetett kilométewtdagtol és az altalanos menetdijaktol éltér
utazasi dijat allapithat meg Uzletpolitikai kedvényként, amelyekit a honlapjan és érintett
szolgalati helyein ad tajékoztatast.

Budapest kozigazgatasi hataran belll - a Szolgalltal kilén meghirdetett és megjelolt
autobuszjaratokon - a bélgégallomés, a kozbetisnenetrendi megalldhelyek és a Budapest
kozigazgatasi hataran belili utols6 megalléhelyskihzzakaszon (helyi utazas) a budapesti an.
Budapest-bérletek is érvényesek.

1.3. Kedvezmeények felhasznélasa

A kedvezmények csak az igénybevételre jogositd nge& jogosultsagi igazolas alapjan
igényelhebk. A Szolgaltato a kedvezmény igénybevételének@hbsahoz szikséges igazola-
sokat, azok érvényességét eflenheti. Ha a kedvezmény jogossaganak vagy az igaayp
jogos hasznalatdnak megallapitasahoz ez szikségeszolgaltatd a személyazonositd
igazolvany, illetve a személyazonossag igazolésitedmas okmany felmutatasat is kérheti.

Ha jegyvizsgalatkor vagy - elléreéskor megallapitasra kertl, hogy valamely (pjtakdin
utazasra jogositd) utazasi kedvezményt arra jogtlanl személy veszi igénybe, vagy a
kedvezményre jogositd igazolvany érvényesitése neagfeleb, illetve azt dnkényesen
modositottak, abban illetéktelen javités, torlésétdt, tovdbba ha olyan mértékben megron-
galdédott, hogy érvényességét megallapitani nemt,lehé&zolgaltaté az utast jegy nélkili
személynek tekinti és menetdijat, valamint pétdigt fizetnie.

Ha az utas valamely viszonylatban tébb jogcimgongssult a kedvezmény igénybevételére,
ugyanazon utazashoz - ha a kedvezményte elters szabalyozas nincs - csak egy, altala
valasztott kedvezményt vehet igénybe.

A kedvezmények kizarélag Magyarorszag tertletérilpdielfoldi forgalomban vehék
igénybe. A hataron atmérutazasra, valamint a hataron at@enazas magyarorszagi szaka-
szara az itt meghirdetett kedvezmények nem érvéhkyes

1.4. Kerb atiranyon valo kozlekedés menetdijai
Ha a Szolgéltaté valamilyen kényszérgtk miatt (Utelzaras stb.) jaratait keftiltiranyon at

kozlekedteti, a menetdijak alkalmazasanak altatdheké szabalyait kiilon hirdeti meg.

1.5. A menetdijak tartalma
A helykdzi utazas menetdijai az altalanos forgadt 6sszegét magukban foglaljak.
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2. Utazési igazolvanyokra vonatkozo k6zos szabalyok

2.1. Hosszabb utazas menetdijanak részbeni fedezése

A helyk6zi autdbuszjaratokra érvényesitett menggigbérletek stb. (tovabbiakban: utazasi
igazolvany) hosszabb utazds menetdijanak részlemtezésére eérvényhataruktol, illetve
érvényhatarukig altaldban felhasznalhatok.

A Budapest bérletek a regiondlis és aidvétosi utazasok Budapest kbzigazgatasan beldli
megallohelyek kozotti vonalszakaszara is érvéenyesiéktve felhasznalhatok, az ilyen,
érvényes bérlettel rendelkiknek utazasuk erre a szakaszara jegy vagy bédetsadnem
szikséges. Nem vonatkozik ez a léséfy az autobuszvonalak menetrendjében az 1000-es
vonalszammal szergpbrszagos autdbuszjaratokon valé utazdsokra.

A hatédron atmefiés nemzetkdzi viszonylatl utazasok esetében dldiialfijszabason alapuld
utazasi igazolvanyok nem hasznalhatdk az utazastaiginak részbeni fedezésére.

2.2. Utazasi igazolvanyok érvényhatarai

Valamely utazasnal az arra felhasznalt utazasbigamy érvényhatarat az igénybe vett auto-
buszjaratnak az a kéitaz utazasi igazolvanyon ekként feltiintetett viaggelt, illetve a fel-
tintetett viszonylaton (viszonylatokon) bellli légblabbi megallohelye képezi, amelynél az
utasnak a menetrend szerint Iéisége van utazdsat megkezdeni (felszallni), illbekejezni
(leszallni).

Helyi autébuszvonalak k6z6s szakaszanak hatarai:

Az utazasi igazolvanyok érvényessége szempontj@amely helyi autébuszjarat mas helyi
autobuszvonallal k6zos szakaszanak hatérait aylgérett autdbuszjaratnak az a &etizonos
helységen belilli legtavolabbi megalléhelye képamelynél az utasnak menetrend szerint
lehetisége van utazdsat megkezdeni (az autébuszjarkdralfei), illetve befejezni (az auto-
buszjaratrol leszallni) és ugyanazon viszonylatbanvalamint &ltalaban ugyanazon
utvonalon - masik, helyi autdobuszvonal jarataigdehetséges utazas.

Utazasi igazolvanyok ervényessége kizarolagjéleeses autdbuszjaratokon:

A kulonleges igényeket kielégitkizardlag betjelzéses helyi autébuszjaratok (idényjaratok,
szinh&zi jaratok, fuijaratok, temdtjaratok, alkalmi rendezvényekhez kozle&ejdratok)
altalaban csak menetjegy valtasaval, illetve eéreséitgsével vehék igénybe, azokon a
bérletek és egyéb utazasi igazolvanyok nem érvékyelz ettl eltérs feltételeket és
dijakat - az ellatasert fetid altal megallapitottak szerint - a Szolgéaltat8ziipasi tajékoztatoi
tartalmazzak.

2.3. Utazasi igazolvany elvesztése, bevonasa

Elveszett, illetve érvénytelenség vagy jogosulaliasznalat miatt bevont utazasi igazolvanyt
vagy annak hasznalatdhoz sziikséges egyéb igazgligarolast a Szolgaltatd nem potol, arat
nem tériti vissza és emiatt kartéritést sem fizet.

2.4. Utazasi igazolvany atirdsa, kicserélése
Utazasi igazolvanyok atirasat, érvényességének sitddat a Szolgaltatb a modositando
utazasi igazolvany visszavaltasaval, a visszavaltamnatkozo szabalyok alkalmazasaval és (]
utazasi igazolvany kiadasaval végzi.
A Szolgaltaté a menetjegy- és bérletkiadd autonteitbkasarolt bérletek érvényességi idejét,
illetve az azon feltintetett igazolvanyszamot a dvekérésére, indokolt esetben, az
Uzletszabdlyzat ,Jegyek, bérletek arusitasa...” tdfgzen foglaltak szerint modositja.
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2.5. A visszatérités (visszavaltas) altalanos dyaba

A megvaltott és utazasra fel nem hasznalt,dikégf részben felhaszndlt utazasi igazolvanyok
arat a Szolgaltaté csak az erre kijelolt szolgdlalyein - a fel nem hasznalt utazasi igazolvany
visszaadasa ellenében - tériti (valtja) vissza aArtelzabalyzat ,Jegyek, bérletek arusitasa...”
fejezetében foglaltak szerint

,,,,,

esetén az atvételdgontja hatdrozza meg.
3. Utazasi igazolvanyok, igazolvanyok érvénytelengé

3.1. Menetjegyek érvénytelensége
3.1.1. A menetjegyek érvénytelenségének altalasisie
Ervénytelen a menetjegy, ha

a) az nem eredeti,

b) azt 6nkényesen madositottak, abban illetékteleitgavtorlés tortént,

c) azt az utazds megkezdése utan atruhaztak,

d) olyan mértékben megrongaltak vagy megrongalddogly lervényességét megallapitani
nem lehet, emiatt ellénzése lehetetlenné valt,

e) az utas nem az érvényességnek megfaetdbuszjaraton, viszonylaton belils4d
pontban vagy iétartamon belll hasznalja utazasra.

f) helyi jarati utazasnal azt az utawdtelben vagy kezeltetési kotelezettséggel az
autdbuszon valtotta és az utazas megkezdésekotékérzeelmulasztotta (az még
kezeletlen);

g) helyi jarati utazasnal azt az utas nem medfefelervényesitette (nem a szamblokk
kerilt lyukasztasra);

h) helyi jarati utazasnal azt nem az adott Szat@a ervényesitve adtak ki;
i) helyi jarati utazasnal azt mar mas jaraton éyesitették.
Az a)-d) pontban emlitett esetekben a Szolgaltam@maetjegyet bevonja.

3.1.2. A kedvezményes menetjegyek érvénytelenkdgdbimds esetei
A kedvezményes menetjegy - a 3.1.1. pontban faddait kivil - érvénytelen

a) ha a hasznélatahoz a jogosultsagi igazolast nejaktdelmutatni és/vagy masdéit
feltétel nem teljesdil,

b) ha nem a jogosultsagi igazolasnak megéedeitobuszjaraton, éghontban, idtartamon
belll vagy viszonylatban hasznéljak utazésra,

c) ha nem a jogosultsagi igazolason megnevezett vaagoaultsagi igazolas hasznalatara
nem jogosult személy hasznalja utazésra, illetiera jogosultsdgi igazolashoz kotétt
kedvezmeények esetében, ha a kedvezményes jegyenhdh@sa meghatarozott
feltételeknek - akar csak részben - nem felel m@@bbé ha a hasznaldjanak jogosult-
sagat egyeérteliren megallapitani nem lehet,

d) olyan kedvezmények esetében, amelyek csak auttgagi igazolason meghatarozott
viszonylatban (atszallas esetén rész-viszonylathahg¢tk igénybe, a kedvezmeényes
menetjegy értéke kisebb vagy nagyobb annal, mijntgasultsagi igazolason meg-
hatarozott viszonylatra (atszallas esetén résomidatra) sz6l0, ugyanazon kedvezmé-
nyi menetdij,

€) a meghatarozott szamban igénybe vé&léstaz igénybevételt a jogosultsagi igazolason
jeldlni sziikséges kedvezmeények esetében, ha a kedvyes jeggyel torténutazas
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nem Kkerllt bejegyzésre a jogosultsagi igazoladbetye nem része a jogosultsagi
igazolasba bejegyzett utazasnak, vagy az utas @sytigagi igazolas érvényessegi
idején belll, illetve az igénybevételre meghatéatodszakon belll mar valamennyi
kedvezmeényes utazasi lebstget korabban igénybe vette,

f) csoportos utazashoz vagy tobb személy egyutteaséhnz igénybe veligkedvezme-

nyek esetében

- a csoport minden tagjanak és a kikémenetjegye, ha a csoport vagy az egyutt
utazok létszdma a meghatérozott legkisebb létszdamwt éri el, tovdbba, ha a
csoportra, egyutt utazokra masidl feltétel nem teljestl,

- azon személy menetjegye, aki a csoport, illevegyitt utazok egyik tagjaként uta-
zik és a csoport vagy az egyutt utazok barmelyataggbirt feltételnek nem felel
meg, vagy a feltételként@lt utaslistdban nem szerepel.

3.2. Névre sz0l6 bérletek érvénytelensége
3.2.1. A bérletek érvénytelenségének altalanogieset
Ervénytelen a névre sz616 bérlet, ha

a) az nem eredeti,

b) azt vagy annak barmely érvényességi adatat oOnkényesodositottak, abban
illetéktelen torlés, javitas tortént,

c) azzal nem a jogos tulajdonosa utazik, illetve kjdonos kilétét egyérteltwen
megéallapitani nem lehet,

d) olyan mértékben megrongéltak vagy megrongalodotty kervényességét megallapitani
nem lehet, emiatt ellénzése lehetetlenné valt,

€) az utas nem az érvénytartaman belll hasznaljdetdtéutazasra,

f) helyi jarati utazasnal a hasznalatahoz az utaslg&taté altal az Uzletszabalyzataban,
Dijszabasaban erre meghatarozott és érvényegaetilvanyt, azonosité vagy jogosité
kartyat stb. (tovabbiakban egyutt: bérlet-igazoiyarem tud felmutatni;

g) az adott jaraton, ha helyi jarati utazasnal az néas a bérleten feltiintetett telepllésen
és/vagy az érvényesitésnek megteldnalon, vonalszakaszon vagy autébuszjaraton
hasznalja utazasra;

h) az adott jaraton, ha helyi jarati utazasnal a béneényessége mas telepulésen beldli
helyi utazasokra és/vagy méas szolgaltatd autOnagajéa, illetve mas kozlekedési
eszk6zon valo utazasra terjed ki;

i) helyijarati utazdsnal a bérléta bérlet-igazolvany bérlettel valé 6sszetartokésjezo
megjeldlése (sorszam, egyéb azonosito jel) hianyagy nem egyezik meg, illetve a
tanulé/hallgaté altal hasznélt kedvezményes bétldtidnyzik hianyzik vagy nem
egyezik meg a tanuld/hallgatd oktatasi azonositimsz (amennyiben a régi tipusu
diakigazolvany az oktatasi azonositot nem tartabaazgy a diakigazolvany sorszama),

J) helyi jarati utazasnal az utas kedvezmeényt érvéaytigazolassal, igazolvannyal vagy
igazolas, igazolvany nélkul, jogosulatlanul vegg#riybe;

k) helyi jarati utazasnal a bérleten feltiintetett a@eanyszam nem egyezik meg a
bérlethez ténylegesen haszndlt igazolvany szamdietle a tanuld/hallgatd altal
hasznalt kedvezményes bérleten feltiintetett aznosem egyezik meg a
tanulé/hallgato oktatdsi azonosité szamaval (amieenya régi tipusu diakigazolvany
az oktatasi azonositot nem tartalmazza, ugy aghakivanya sorszamaval).

Az a)-d) pontokban emlitett esetekben ell@dskor a Szolgaltatd a bérletet bevonja.
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3.2.2. Kedvezmény nélkuli bérletek érvénytelensége
A névre sz0l6, kedvezmény nélkuli bérlet érvénytele a 3.2.1. pontban foglaltakon
kivul - akkor is, ha
a) hasznalatdhoz az utas a Szolgaltaté altal agtdzzabalyzataban, Dijszabasaban erre
meghatarozott és érvényesitett igazolvanyt, igatolzonositd vagy jogositd kartyat
stb. (tovabbiakban: bérlet-igazolvany) nem tud fehuni;
b) az utazasra hasznalt bérlet értéke (kilométeréte) kisebb vagy nagyobb annal, mint
a bérlet-igazolvanyon meghatérozott viszonylattaz@las esetén rész-viszonylatra)
sz0l6 bérlet menetdija (kilométer-Gvezete),

C) az utas nem a bérlet-igazolvanyon feltiintetetiz2¢érvényesitésnek megféleiszony-
laton belll hasznalja utazasra.

3.2.3. Kedvezményes bérletek érvénytelensége
Ervénytelen a névre sz616, kedvezményes ari béldt2.1. pontban foglaltakon kiviil - akkor
is, ha
a) hasznalatahoz a bérletkedvezmény jogos igéentddénék igazolasara meghatarozott
igazolvanyt, igazolast, utalvanyt, utaslistat vaggs egyéb okmanyt, dokumentumot
stb. (tovabbiakban e pontban: jogosultsagi igazelém tudnak felmutatni,
b) nem a jogosultsagi igazolasnak megtelalitdbuszjaraton, fghontban, idtartamon
belll vagy viszonylatban, illetve viszonylaton Héiésznaljak utazésra,

C) nem a jogosultsagi igazoldson megnevezett syehwdznélja utazdsra, vagy ha a
hasznaléjanak jogosultsagat egyértighm megallapitani nem lehet,

d) értéke (kilométer-6vezete) kisebb vagy nagyainal mint ami a Szolgéltato altal az
Uzletszabalyzataban, Dijszabasaban erre meghattz@rvényesitett jogosultsagi
igazolvanyon, igazolason, azonositd vagy jogosiétydn az utazasi viszonylat
(atszallas esetén rész-viszonylat) szerint szerepel

e) tanuld/hallgatdé &ltal hasznalt bérgthianyzik a tanuld/hallgaté neve, az utazasi
viszonylat és az oktatasi azonositdé szama (ameemybrégi tipusu didkigazolvany az
oktatasi azonositét nem tartalmazza, agy a diakigamy sorszama), vagy azok
valamelyike,

f) dvodasok altal hasznalt bérl@thianyzik az 6vodas neve, az utazasi viszonylah és
»ranulé igazolvany” sorszama, vagy azok valamelyike

g) a fogyatékkal ék altal hasznalt bérleil hianyzik a bérletet hasznal6é neve, az utazasi
viszonylat és a bérletkedvezmény jogos igénybeaétdl igazolasara meghatarozott
igazolas sorszama, vagy azok valamelyike.

3.3. lgazolvanyok, jogosultsagi igazolasok érvdaptgge
3.3.1.Kedvezmény nélkuli bérletekhez sziikségest-igarolvanyok érvénytelensége

Ervénytelen a bérlet-igazolvany, ha

a) az nem eredeti,

b) azt vagy annak barmely adatat 6nkényesen modaditatbban illetéktelen torlés, javi-
tas tortént,

c) azt nem a jogos tulajdonosa hasznalja, illetvéegdtonos kilétét egyérteltien megalla-
pitani nem lehet,

d) olyan mértékben megrongéltak vagy megrongalodotty ervényességét megallapitani
nem lehet, emiatt ellénzése lehetetlenné valt,

e) érvényessége lejart, mert az érvényességi ikt vagy mas okbdl a Szolgaltatd az
ervényességét a lejaratvidlott megszintette és éthtajékoztatast adott.
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Az a)-d) pontokban emlitett esetekben dilzgskor a bérlet-igazolvany bevonasra kertil.

3.3.2. Kedvezményes menetjegyekhez és bérletekiiesges jogosultsagi igazolvanyok,
igazolasok érvénytelensége

Ervénytelen barmely jogosultsagi igazolvany utakasivezmény felhasznalasahoz, ha

a) az nem eredeti,

b) azt vagy annak barmely adatat dnkényesen modaditaabban illetéktelen torlés,
javitas tortént,

c) azt nem a jogos tulajdonosa vagy hasznélatara yigezemély hasznalja a
kedvezményes jegy vagy bérlet jogsizeasznalatdnak igazolasara, illetve a tulajdonos
vagy hasznaloja kilétét egyértdlan megallapitani nem lehet, ide értve azt az esgtet
amikor az azon feltlintetett tulajdonos a szemétginassagat, illetve a hasznalatara
jogosult mas személy a hasznalatra val6 jogosutsdgm igazolja,

d) olyan mértékben megrongéltak vagy megrongalodotty ervényességét megallapitani
nem lehet, emiatt ellénzése lehetetlenné valt,

€) nem érvényességi idejuk alatt (érvényességukletezebtt, illetve az érvényesség
lejartat koveben, vagy a felhasznalaségkakara vonatkoz6 érvényesités nélkiil)
hasznaljak a kedvezmény jogdzegénybevételének és feltételeinek igazolasara.

Amennyiben elleérzéskor a kedvezmény igénybevételére jogosité &gidsgazolas,
igazolvany a—d) pontok szerinti érvénytelenségélkaegallapitasra vagy gyanuja merul fel,
a Szolgaltato arrdl az adatokat feljegyzi és azalest, igazolvanyt kiallité hatésagot értesiti.

3.4. Egyéb utazasi igazolvanyok és igazolasok gtelemsége
A 3.1-3.3. pontokban nem emlitett utazasi igazoje&rés az egyes utazasi igazolvanyokhoz

tartoz6 igazolasok, jogosultsagi igazolasok saj@aEnytelenségi esetei az egyes utazasi
igazolvanyok vagy kedvezmények ismertetésénélhaiak.

3.5. Potdijfizetés érvénytelen utazasi igazolvéodylet-igazolvany és jogosultsagi igazolas
hasznalata esetén.

A 3.1.-3.4. pontokban emlitett utazasi igazolvanywériet-igazolasok és jogosultsagi igazo-
lasok érvénytelensége esetén az utasnak a memefgijbpotdijat kell fizetnie.

3.6. Bérletek arusitasa

A naptéri idsszakra (honap, fél honap, hét, 30 nap stb.) szZlétek arusitasa altalaban a bérlet
ervényességenek kezdetéteb munkanappal keddik, a honap etsnaptari napjatol érvényes
bérleteké a targyhdnapot mege hdénap 26.-t6l, ha pedig az nem munkanap, akkazaz
koveb elss munkanaptodl. 30 napos ervénytartamu bérletek egyesiegfeljebb 2 honaprased
kezdid6 érvénytartammal vasarolhatok.

A valtas napjat megéts idészakra, visszaméteges érvényesitéssel bérlet nem vasarolhato.
Az autébuszjaratokon tanul6i éves bérlet nem véitha

Az egyes érvényességioskzakokra (fél honap, naptari hGnap, egy héndparthm stb.) a
Szolgaltato kilon bérletet ad ki, mégpedig a naptéiszakokkal azonos édartamra sz6l6
(heti, félhavi, havi stb.) bérletet az érvényessgégzakanak (honapjanak, fél honapjanak, stb.)
jelolésével, a 30 napos bérletet az érvényességelstolsd napjanak feltlintetésével.

4. P6tdij

4.1. Az utazasi igazolvanyok hasznalataval 6ssgéfigtdijfizetés esetei
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A megallapitott menetdijon felil 8 000 Ft pétdijaet az, aki

a) tovabb utazik anndl a tavolsagnal, mint amelyre emetjegye, kiegésditiegye stb.
ervenyes, kivéve, ha az élggyellerbrzést megéizéen a tovabb utazas tényét onként
kozli az autébuszvez®tel és a tovabb utazasi Utszakaszra a menetje@gitatija,

b) jegy nélkil, érvénytelen jeggyel, bérlettel vagyédrytelen utazasi igazolvannyal kisérli
meg az utazast, illetve a felaras besorolasu aspjdmat igénybevételéért és/vagy a
koteled Ulohely-biztositasért a kiegészidijat nem fizette meg (nem valtott kiegéézit
jegyet, illetve Ubhelyfoglalast biztositd jegyet), tovabba helyi jatdazasnal az éte
valtott menetjegyét nem érvényesitette utdlagoérgmsitéssel,

c) érvénytelen (pl. lejart érvényess@gedvezményre jogositd igazolvannyal, igazolassal
veszi igénybe a kedvezmeényt,

d) az utazasi kedvezményt jogosulatlanul veszi igényitedve jogosultsagat az it
maddon igazolni nem tudja,

e) a menetjegyet vagy egyéb utazasra jogosito igazgivvaeghamisitva hasznélja fel,

f) a névre sz6l6 menetjegyét, bérletét vagy méazagra, illetve kedvezmény igénybe-
vételére jogositd igazolvanyat, igazolasat arragotptlan részére felhasznalasra atadja
vagy a mas neveére sz0lo ilyen okmanyokat felhagznal

g) a jegyvizsgélatot (jegyelléreést) megakadalyozza vagy a jegyvizsgélathoz szjéss
személyes adatainak eltitkolasa miatt hatésagiaslj@génybevételét teszi szilkségesseé.

h) aki helyi jarati utazasnal az utazasi kedvezrményénytelen (pl. lejart érvényessgg

g) aki helyi jarati utazasnal kutyat - kivéve antntesen szallithatdkat - kilon érvényes

menetjegy vagy bérlet nélkul szallit.

4.2. A potdij fizetés egyéb esetei
A 4.1 pontban foglaltakon kivil 8.000 Ft potdijaet az, aki

a) az utazasi feltételeket mas, az itt nem szabétyondodon megseérti, kulénbésen, ha
kézipoggyaszként, csomagként vagy azokban olyggdgrilletve olyan & allatot visz
be az autébuszba, amely az Utazasi feltételekrgzartobusszal nem széllithatd,

b) az autébuszt poggyaszaval, ruhdzataval vagymdélen beszennyezi,

c) a dohanyzasi tilalmat megszegi és az autébuszagy autébusz-allomasi tertleten a
dohanyzasra kijelolt helyen kivil dohanyzik.

4.3. Potdij késedelmes megfizetése

12 000 Ft potdijat fizet az, aki a 4.1.—4.2 pontkimeghatarozott fizetési kdtelezettségének
30 napon belll nem tesz eleget.

Az egyes teleplilések varosi (helyi) autdébusz-kéaiéisében a késedelmi potdijra vonatkozoan
a menetjegyek és bérletek fajtait és dijait tarsaldnadattablak éit eltér6 rendelkezéseket is
tartalmazhatnak.

4.4. Bemutatasi dij

A pétdij helyett 1.300 Ft utdlagos bemutatési dKételes fizetni, aki az utazasakor mar
korabban megvaltott, az adott utazasra jogositéetjeygyel, nevére szo6lo bérlettel, félhavi
bérlettel, mas érvényes utazasi igazolvannyalyvéle@ kedvezményre jogositopet igazol-
vannyal, igazolassal stb. rendelkezik, de azt aza# alkalmaval az ellérzéskor felmutatni
nem tudja, feltéve, ha azt utdlag, az utazas nagaémitott 15 napon belll a szolgaltaté altal
eléirt modon és helyen bemutatja. Bemutatasi dij ézetesetén is meg kell fizetni a még meg
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nem fizetett menetdijat, illetve a szolgaltaté z&ériti a megfizetett menetdij, potdij és a
helyes menetdij vagy a bemutatéasi dij kilonb6zetét.

Az egyes telepulések varosi (helyi) autobusz-kéléseében a bemutatasi dijra vonatkozdan a
menetjegyek és bérletek fajtait és dijait tartalnadattablak eft eltérs rendelkezéseket is
tartalmazhatnak.

4.5. Az egyes jegyek, bérletek érvénytelenségieset

A menetjegyek, bérletek és mas utazasi igazolvadyodnytelenségének eseteit részletesen az
egyes utazasi igazolvanyokra, kedvezményekre vonéatiészletes szabalyok tartalmazzak.

Il. Fejezet: Altalanos menetdijak
1. Menetjegy

1.1. Jogosultsag

Teljes ard menetjegyet barki, barmilyen céll utezdsasznalhat. Annak az utasnak, aki
utazasahoz mas érvényes utazasi igazolvannyal aedelkezik, menetjegyet kell valtania
illetve helyi jarati utazdsnal hasznélnia.

1.2. A menetjegy ara

A teljes ar menetjegy arat a ,Dijtermékek, dijiehe fejezet tartalmazza. Az az utas, aki
utazasahoz menetdijkedvezményre nem jogosult vagwaamilyen okbol nem kivanja
igénybe venni, a menetjegyét csak teljes aron vlsdtja meg.

Felaras besorolasu orszagos személyszallitash e@gabuszjarat igénybevételekor a fizetend
dij a menetdij és a kiegéskij egyuttes 6sszege. A felaras besorolasu aut{dratokra szol6
kiegészid dijat ,Dijtermékek, dijtételek” fejezet tartalmazzA kiegészit dijat ugyanazon
utazasi tavolsagra kell megfizetni, mint amilyewnaidagra a menetdijat, kivéve, ha az igénybe
vett autébuszjarat rovidebb tavolsagon kozlekedliras besorolasu jaratként, mint amilyen
tavolsagon az utas a jarattal utazik. Ez utobbibesea kiegésatdijat az utazas csak azon
Utszakaszara és tavolsagara kell megfizetni, amebygarat felaras besorolasu jaratként
kozlekedik.

A kiegészib dijbdl kedvezmény nem veléagénybe, kivéve a 3 év alatti, kulorbkielyet nem
foglalé gyermeket, valamint a hadirokkant szemédyekigazolt esetben kisgét és a
hadiozvegyeket.

A kiegészib dij megdfizetésére és a felaras besorolasu jaaylpvételére jogositod kiegésézit
jegyre egyebekben az 1.3.-1.7. pontban foglalteéthértelemszdien alkalmazni.

A koteled helybiztositas dija a menetdijon felul és a kiegéslijon feltl 150 Ft.

Nem kell a koteled helybiztositas dijat megfizetni a 3 év alatti,daililbhelyet nem foglalo
gyermek utan, valamint a hadirokkant személyekngézolt esetben kis@iiknek és a
hadi6zvegyeknek.

(A kotelez helybiztositas dija alkalmazasa aldl az egyes la@rea kapott felmentések a
Szolgéltaté honlapjan kulon kerlilnek meghirdetégsre.

A kotelez helybiztositas dijara és ashelyfoglaldst biztosito jegyre egyebekben az 1.5.-1
pontban foglaltakat kell értelems#en alkalmazni.

A Szolgaltatd a fogyatékossaggalé é6zemeélyeknek vagy csokkent mozgasképdsség
személyeknek — ezen Aéllapotuk miatt — a helyfogtataés a menetjegyek kiadasaért az
el6zéekben emlitetteken kivil, kilén dijat vagy egyébdfjat nem szamit fel.
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Az egyes telepllések varosi (helyi) autébuszjanaéavényes teljes ari menetjegyek arait a
menetjegyek és bérletek fajtait és dijait tartalnadattablak tartalmazzak.

1.3. A menetjegy érvényessege

A menetjegy csak arra a viszonylatra, tavolsagmatija és iétartamra érvényes, amelyre azt
kiadtak, illetve érvényesitették (kezelték).

Az elévételben, jarati és &dartam-érvényesités nélkil valtott menetjegyek ayvakastol
szamitott 30 napon belll hasznalhatok fel utazdéservényességnek megféleiszonylatban
kozleked autdbuszjaraton. A Szolgéltatd egyes autObusmakbmkon (megallbhelyeken)
vagy vonalakra élételben kiadott menetjegyek felhasznalasanéartamat etil eltéroen is
meghatarozhatja (pl. csak a kiadas napjan haszadhin amelyet kiilén hirdet meg.

1.4. Kozbeesmegallohelyen fel- és leszéllas, utmegszakitas

Az utazas a menetjeggyel, helyjeggyel és - feldem®rolasu autébuszjarat esetében - a hozza
tartozo kiegészitjeggyel az érvényességi viszonylat kozbedbmasain vagy megalléhelyein
is befejezhét

El6vételben valtott, @helybiztositast nem tartalmazé menetjeggyel édéarde besorolasu
autobuszjarat esetében - a hozza tartozé kie¢éemityyel az utazas a kdzbéedlomasokon
(megallohelyeken) is megkezdbetelyi jarati utazas a menetjeggyel a vonal (venakasz)
k6zbees megalléhelyein megkezdtietlletve befejezhét

A helyjeggyel (helybiztositast is tartalmazo meeggjyel) rendelkezutas kdzbegsallomason
valo felszallasanak lehitégeit Szolgaltaté Uzletszabalyzata tartalmazza.

Utmegszakitas esetén a menetjegy és a kie§gsgiy a tovabbi Utszakaszra érvényességét
veszti.

1.5. Hasznalatra jogosultsag
A menetjegy hasznélatara az jogosult, aki azzatazast megkezdte.

1.6. Jegyvizsgalat

Az elbvételben valtott menetjegyet az utazds megkezdésekautobuszjaraton szolgalatot
teljesit alkalmazottal kezeltetni kell.

Helyi jarati utazasnal az@iételben, valamint az autbbuszon kezeltetési kidtiseggel valtott
menetjegyet az utazds megkezdésekor az utasnak d&ell autdbuszra felszerelt
jegyérvényeséivel érvényesiteni.

1.7. Atiras, kicserélés, visszatérités
Az elévetelben megvaltott menetjegy adatainak atirdsamemnetjegy érvényességi idejének
lejarta ebtt — az |. fejezet 2.4. pontjaban foglaltak szet@mténhet.

Az elgvételben megvaltott és utazasra fel nem hasznaietjegy aranak visszatéritesi felte-
teleit az Uzletszabalyzat, tovabba az abban foglaltasi feltételek tartalmazza.

2. Kiegészib jegy tovabb utazasra

2.1. Jogosultsag
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Kiegészié menetjegy valtasara jogosult az az utas, aki séamk menetdijat részben a
birtokdban €% érvényes utazasi igazolvany felhasznalasaval jdvéedezni. Kiegészit
jegyet az utazasi igazolvannyal nem fedezett Utszak kell valtani.

2.2. A tovabb utazasra sz0l6 kieges@yy ara

A kiegészib jegy ara azonos a mas utazasi igazolvannyal neezétt Utszakasz menetdijaval.
Ha az utas ezen az utszakaszon is jogosult valaemygzeri utazasnal igénybe véhet
dijkedvezményre, azt a tovabb utazasra sz0I0 kiéjgegy arabal is igénybe veheti.

2.3. Egyéb hatarozmanyok
Egyebekben a 1.3.-1.7. pontokban foglaltak a kiggfeggyre is vonatkoznak.

3. Altalanos bérlet

3.1. Jogosultsag
Az altaldnos bérletet barki megvalthatja és hasatia.

3.2. A bérlet &ra
Az altalanos bérlet érvényességi teridlefviszonylattdl, annak tavolsagatol) éstartamtol
flggo arait a ,Dijtermékek, dijtételek” fejezet tartalnaa.

Felaras besorolasu orszagos autObuszjarat, illétiteles helybiztositassal kozlekéd
autobuszjarat igénybevételekor az igénybevételdiegeszit dijat, illetve a helybiztositas
dijat (ll. Fejezet 1.2. pont) utazasi alkalmank&on-kilén meg kell fizetni. (Ennek
alkalmazasa aldl az egyes vonalakra kapott felrseita Szolgaltaté honlapjan kilén kerilnek
meghirdetésre.)

3.3. Ervényesséqgi terilet
Az altalanos bérlet lehet:

a) megyei,

b) viszonylati
érvényesség
A bérlet a rajta feltintetett terlleten, ileg az Gtirannyal meghatarozott viszonylaton bell
kozleked valamennyi belfoldi kézforgalmu orszagos, regimaagy ebvarosi menetrend
szerinti autdbuszjaratan - a dijszabas-korlatoldsant jaratok kivételével - jogosit utazasra.

Ha a viszonylati érvényesdédeérlettel a bérlet érvényesitése szerinti viszatbgn tdbb
irAnyon at lehetséges utazas, a magasabhidyé&tlet a rovidebb Utiranyon at is érvényes.

3.4. Ervénytartam

Az altaldnos bérletek naptéari évre vagy naptaripda valthatok.

Az éves bérletek a targyév januar 1-jén 0.00 oérattdrgyévet kovétév januar 5-én 24.00
oraig, a havi bérletek a targyho &isapjanak 0.00 6rajatol a targyhdnapot kéveinap 5-én
24.00 oraig hasznalhatok fel utazasra.

3.5. Kozbeaesmegalldhelyen le- és felszallas, utmegszakitas

A viszonylati érvényességaltalanos bérlettel az utazas az érvényesséeginytat kozbeas
allomasain vagy megalléhelyein is megkezdhifetve befejezhétvagy megszakithato.
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3.6. Utazasok szama
Az altalanos bérletek - érvénytartamukon belllH&tan szamu utazasra jogositanak.

3.7. Hasznalatra jogosultsag
Az altalanos bérlettel az jogosult utazni, aki dzzautazast megkezdte.

3.8. Ervénytelenségi esetek
Ervénytelen az altalanos bérlet, ha
a) az nem eredeti,
b) azt 6nkényesen modositottak, abban illetékteleitgavtorlés tortént,
c) azzal hasznalatara jogosulatlan személy utazik,
d) olyan mértékben megrongaltdk vagy megrongélodotty ervényességét megallapitani
nem lehet, emiatt ellénzése lehetetlenné valt,

e) az utas nem a bérleten feltlintetett tertiletre waggonylatra megallapitott art bérlettel
kisérli meg az utazast,

f) az utas azt nem az érvényességnek megfedelileten vagy viszonylaton belll hasz-
nalja utazasra,

g) az utas nem a bérleten és a 3.4. pontban m#gielényességi iih belll hasznalja a
bérletét utazésra.

A felsorolt érvénytelenségi esetekben az utasnaletdgat €s poétdijat kell fizetnie. Ezen felll
az a)-d) pontokban felsorolt esetekben a Szolgé#tdtérletet bevonja.

3.9. Atiras, kicserélés
A Szolgaltatd a bérletet mas érvényesiségem irja at és a bérletet nem cseréli ki.

4. Havi (félhavi) és 30 napos bérlet

4.1. Jogosultsag

A havi (félhavi) és a 30 napos bérletet barki métgefia, hasznélatanak feltételeit a 4.7. pont
tartalmazza.

4.2. A bérlet ara
A havi (félhavi) és a 30 napos bérlet arat a ,Dijtékek, dijtételek” fejezet tartalmazza.

Felaras besorolasu orszagos illetve koteldrlybiztositassal kodzlekéd autdbuszjarat

igénybevételekor az igénybevételért a kiegégtijat, illetve a helybiztositas dijat (Il. Fejezet
1.2. pont) utazasi alkalmanként és jaratonkéntrkinég kell fizetni. (Ennek alkalmazasa alol
az egyes vonalakra kapott felmentések a Szolgditaitapjan kilon kertlnek meghirdetésre.)

4.3. Ervényességi viszonylat

A havi (félhavi) és a 30 napos bérlet a tulajdohagérvényesitésnek megféle@iszonylaton
belul barmely autdbuszjaraton jogositja utazasraviskonylati érvényesitést vagy maga a
bérlet, vagy kilon, a Szolgaltaté altal az Uzletsdgzataban erre meghatarozott és
érvényesitett igazolvany, azonosito vagy jogosittyk stb. (tovabbiakban: bérlet-igazolvany)
tartalmazza. Ha valamely viszonylatban &etagy tobb atiranyon at lehetséges utazas, a
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hosszabb atiranyra érvényes bérlet-igazolvanyhészaa hasznalt bérlet a révidebb Gtiranyon
at is hasznalhat6 utazasra.

4.4. Ervénytartam

A havi bérlet a rajta feltlintetett naptari honagb elapjanak 0.00 6ratdl a kovetkeldnap 5.
napjanak 24.00 6rajéig, a félhavi bérlet a raji@ifeetett naptari honap 4-én 0.00 6ratél a hdnap
20. napjanak 24.00 orajaig vagy 19-én 0.00 orakdhveetked honap 5. napjanak 24.00 6rajaig
érvényes.

A 30 napos bérlet az utas altal kivant és a bérliettlintetett naptari nap (az érvényesség els
napja) 0.00 oratol a kovetkéthdnap ugyanazon naptari napjat mégelnap 24.00 oraig
érvényes.

4.5. Kozbeesmegalldhelyen le- és felszallas, utmegszakitas

A havi (félhavi) és a 30 napos bérlettel az utazdérvényességi viszonylat kozb@adoma-
sain vagy megallohelyein is megkezdhetletve befejezhét vagy megszakithat6.

4.6. Utazasok szama

A havi (félhavi) és a 30 napos bérletek - érvéngitaukon belil - korlatlan szamu utazasra
jogositanak.

4.7. Jogosultsag igazolasa

A havi (félhavi) és a 30 napos bérletet csak jagtagdonosa hasznélhatja. A bérlettel toétén
utazaskor a hasznalati jogosultsagot és az érveégeaszonylatot

- ha a tulajdonos nevét és az érvényességi visatmiyd bérlet tartalmazza, a személy-
azonossag igazolasaval,

- egyeéb esetben a 4.3. pontban emlitett bérleblgamnyal

igazolni kell. A bérlettel tortéh el utazas megkezdésedtl arra a hasznaldjanak nevét
és/vagy - az azzal valé egyittes érvényességre utalasként - a Szolgaltatonal kivaltott
(érvényesitett), a Szolgaltato altal az Uzletsaatadhiban, Dijszabasaban erre meghatarozott
igazolvany, azonositd vagy jogosito kartya bédletad 0sszetartozast kifej@anegjeldléseét
(sorszam, egyéb azonosité jel) tollal vagy golyidestéel kell tlintetni.

4.8. Atiras, kicserélés
A megvaltott bérlet adatainak atirdasa - a bérletgyességi idejének kezdetétel-azl. fejezet
2.4. pontjaban foglaltak szerint térténhet.

5. Névre sz016 bérletek a helyi jarati utazasnal

5.1. Jogosultsag

Az &ltalanos bérletet barki megvalthatja és haset@. A névre sz0l6 bérletek valtdsara és
hasznalatara barki jogosult, hasznalatanak fedié#l7. pont tartalmazza.

5.2. A bérlet ara

Az egyes telepllések varosi (helyi) autdbuszjanatavényes névre szold bérletek arait a
.Dijtermékek, dijtételek” fejezet tartalmazza.
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5.3.Ervényességi teriilet

Az altalanos és az 6sszvonalas bérlet az adoftitiéle dnkormanyzata mint ellatasért fésel
altal meghatarozott, a szolgaltatdo altal kozzétaett, adott telepulés teljes halézatan az
érvényességi ith belll a menetrendben meghirdetett valamennyi lagiypbuszvonalon, mig
az egyvonalas bérlet a rajta feltiintetett helyphuszvonalon korlatlan szamu utazasra jogosit.

5.4.Ervénytartam

A negyedéves bérletek a targynegyedét elpjanak nulla orgjatol a kbvetkemegyedév

elss honap 5. napjanak 24.00 6rajaig érvényesek.

A félhavi bérletek a hdnap negyedik napjanak niégatdl a honap 20. napjanak 24.00 orajaig,
vagy a hénap 19. napjanak nulla érajatol a koveéikeanap 5. napjanak 24.00 Orajaig

ervenyesek.

Az egyes telepllések varosi (helyi) autobusz-kéléseben az alkalmazott bérletek

érvénytartamara vonatkozéan ,Dijtermékek, dijtétefejezet etbl eltérs rendelkezéseket is
tartalmazhat.

5.5.K6zbeaesmegalldhelyen le- és felszallas, Utmegszakitas

Altalanos és a névre szol6 bérlettel az utazasragngességi terilleten belul a vonal(ak)
kozbee§ megallbhelyein megkezdligt illetve befejezhét A bérlettel az utazas
megszakithato.

Ill. Fejezet: Kedvezmények
1. Gyermekek kedvezménye

1.1. Jogosultsag

Helyi jarati utazdsnal a gyermekek kedvezményeéreave alatti gyermekek, helykozi
kozlekedésben a 14 évesnél fiatalabb gyermekelsjoigx.

1.2. A kedvezmény meérteke

Helyi és helykozi kozlekedésben a gyermekek ditllkisértében 6 éves korukig dijtalanul
(menetdij megfizetése nélkil) utazhatnak.

Helykdzi kozlekedésben a 6-14 éves korlu gyermek@k¥®os kedvezmériy menetjegy
hasznalatara jogosultak.

Az 50 %-0s kedvezmeéfiynenetdijakat a ,Dijtermékek, dijtételek” fejezattalmazza.

A felaras besorolasu orszagos autObuszjarat, elléditeled helybiztositassal kozlekéd
autObuszjarat igénybevételéért fizeténkiegészié dijbdl, illetve a helybiztositas dijabdl
kedvezmény nem velieigénybe, kivéve a 3 év alatti, kilorotielyet nem foglalé gyermeket.
Ezért a felaras besorolasu orszagos autobuszjiebte koteled helybiztositassal kozlekéd
autObuszjarat igénybevételekor az igénybevételdiegeszib dijat, illetve a helybiztositas
dijat (ll. Fejezet 1.2. pont) a dijtalan utazasmgopult személyeknek is - a 3 év alatti, killon
ulohelyet nem foglalé gyermek kivételével - utazakalmhanként és jaratonként kilon, teljes
aron meg kell fizetnitk.

A koételed helybiztositas dija (Il. Fejezet 1.2. pont) a kezinényes menetdijon és a kiegészit
dijon feltl 150 Ft. A helybiztositas dijabdl kedweny - a 3 év alatti, kilon dhelyet nem
foglalé gyermek kivételével - nem vetiejénybe.
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1.3. Ervényességi viszonylat

Gyermekek kedvezménye alapjan a dijtalan utazéséla kedvezményes menetjegy barmely
belféldi helykdzi autébuszjaraton, barmilyen visglatban tortéd utazasra igénybe veléet
illetve hasznéalhato.

1.4. Jegyvaltas

Kedvezményes menetjegy - agdtelben tortéh vasarlas kivételével - a kedvezményre
jogosito életkor igazolasaval valthato.

1.5. A dijtalan utazasi jogosultsag és a kedveze®jegy hasznalatara vonatkozo jogosultsag
igazolasa

A dijtalan utazasi jogosultsag ékedvezményes jegy hasznalatdhoz a gyermek élethorat

kisél, vagy a kisér nélkil utazé gyermek a s#ilek a gyermek adatait is tartalmazo igazol-

vanyaval vagy a gyermek sajat nevére sz6l0, akastatutalé adatot tartalmazé igazolvanyaval

igazolhatja.

Jogosultsag tekintetében az utazas napjan betélébkior a mérvado.

1.6. Egyéb hatarozmanyok

A gyermekek kedvezményes menetjegyére egyebekdénFajezet 1.3.-1.7. pontokban a
menetjegyekre meghatarozottak vonatkoznak, azzalelégréssel, hogy az 50 %-0s
kedvezménfy menetjegy hasznalatara jogosultak kézil utazagi@siltnak azt kell tekinteni,

aki a kedvezményes jeggyel az utazdst megkezdte.

2. Tanulok kedvezményei
2.1. Tanulék altalanos menetjegy-kedvezménye

2.1.1. Jogosultsag

Helykozi kozlekedésben a tanulok altalanos mengtieglvezményére tanuléi, hallgatoi
jogviszonya alapjan jogosult az oktatasi igazohokmyl sz6l6 362/2011. (XII. 30.) Korm.
rendelet szerinti érvényes diakigazolvannyal vaggtameghatarozott a tanintézet altal kiadott
.lgazolas”-sal rendelkéz

- oktatasi intézmények nappali rendsziskolai oktatds, nappali oktatds munkarendije és
esti oktatds munkarendje szerint foly0 oktatasaieant vew tanuloja 18 éves korig,
vagy a kozépiskolai tanuldi jogviszonyt igazol6 kiigazolvany érvényességének
lejartaig,

- a feldoktatasi intézmeények nappali és esti tanrendbeat vés6 hallgatoja.

Jogosultak tovabba azok a szabad mozgas és tamtizhlogaval rendelkéz(2007. évi I.
torvény 1. 8 a/ pontja) tanuldk és hallgatok, aklikan alap-, kozép- illetve feéigoku oktatasi
intézmeény nappali vagy esti oktatas munkarendjeirdzéolyd oktatdsaban vesznek részt,
amely az Eurdpai Unidban, az Eurdpai Gazdasagiéféisszol6 megallapodasban részes
valamely allamban vagy nemzetkdzi megallapodasjatamas olyan allamban torténik,
amelynek allampolgaraival azonos jogallast élveznek

2.1.2. A kedvezmény mértéke

A tanuldk az altalanos menetjegy-kedvezményik alap0 %-os kedvezméimymenetjegy
hasznalatara jogosultak. Az 50 %-os kedvezriéngnetdijakat a ,Dijtermékek, dijtételek”
fejezet tartalmazza.
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Felaras besorolasu orszagos személyszallitash edgabuszjarat igénybevételekor a fizetend
dij a kedvezményes menetdij és a kiegésdift egylttes dsszege (ll. Fejezet 1.2. pont). A
kiegészié dijbdl kedvezmény nem veldagénybe.

A koteled helybiztositassal kozlekédarat igénybevételekor a helybiztositas dija a ehen
dijon, kiegészit dijon (Il. Fejezet 1.2. pont) feltl 150 Ft. A hkigtositas dijabdl kedvezmény
nem vehet igénybe.

2.1.3. Ervényességi viszonylat

Tanuldk altalanos menetjegy-kedvezménye alapjand@adényes menetjegy barmely belféldi
helykdzi autébuszjaraton, barmely viszonylatbatétdr utazasra hasznalhato.

2.1.4. A kedvezmeényes jegy hasznalatara vonat&ge8yltsag

A tanulok altalanos menetjegy-kedvezményére jogasalgyar allampolgarsagu, tovabba a
Magyarorszagon tanul6 tanuldk, hallgatok a kedvewme menetjegyiiket csak a sajat nevikre
kiallitott, az oktatasi igazolvanyokrél szo6l6 jogbalyban meghatarozott érvényes diak-
igazolvannyal, vagy azt helyettdgitdeiglenes diakigazolvanynak tekinténd tanintézet altal
kiadott ,lgazolas”-sal egyutt hasznalhatjak. A $elktatasi intézmények hallgatdinak
diakigazolvanyat félévenként, az egyéb iskolék liginak diakigazolvanyat pedig tanévenkeént
ervenyesitik. A tankotelezettség felsatarat még el nem ért életkora tanuldk diakigaaoyat

az oktatasi intézmények kulon nem érvényesitik. nEzanuldék diakigazolvanyanak
érvényességét az azon szefegailetési idpont alapjan kell megallapitani.

A tanuldk altalanos menetjegy-kedvezmeénye tekibtriéa tanév |. félévére érvényesitett
didkigazolvany a tanév kezdeiktilletve az érvényesités napjatél a kovetkér marcius 31-

ig érvényes. A didkigazolvany valamely tanévrestié a tanév Il. félévére vonatkoz6 érvé-
nyessége az érvényesitiést tanévet kovétoktober 31-ig tart. A kdzoktatasi didkigazolvany
kulon érvényesités nélklul érvényes azt a tanévettkktober 31-ig, amelyben a tanul6 a
tankotelezettsége félhatarat elérte.

A diakigazolvanyt helyettesit vagy potl6, a tanintézet altal kiadott ,lgazolasi- az
érvényességének utolsé naptari napja feltiintetésri@d. Ha a kedvezményt igénybe dev
rendelkezik személyazonossaganak igazolasara alkdiatosagi igazolvannyal, az ,|lgazolas”
csak annak egydttes felmutatasaval érvényes.

A tanulok éltalanos menetdij-kedvezményére jogosallt2.1.1. pontban meghatarozottak
szerinti szabad mozgas és tartdzkodas jogaval llexriekiilfoldi allampolgaroknak a ked-
vezmény igénybevételéhez személyazonossagukahpalgarsagukat, tanulmanyi viszonyu-
kat és az oktatasi intézmény székhelyét igazolkalk

2.1.5. Egyéb hatarozmanyok

A tanuldk altalanos kedvezménye alapjan valtottetjegyekre egyebekben a Il. Fejezet 1.3.-
1.7. pontjaiban foglaltak vonatkoznak, azzal agréksel, hogy az 50 %-0s kedvezniény
menetjegy hasznalatara jogosultak koziul utazasgwsjdtnak azt kell tekinteni, aki a
kedvezményes jeggyel az utazast megkezdte.

2.2. Levele# tagozatos tanuldk, hallgatbk menetjegy-kedvezménye

2.2.1. Jogosultsag

Helykdzi kozlekedésben a kedvezményre tanuldighsdi jogviszonyuk alapjan az oktatasi
intézmeények leveldz oktatds munkarendje szerint folyd oktatasabant rees tanuloi,
hallgat6i jogosultak lakdhelylélr (tartozkodasi helylkil) oktatasi intézménybe jarasra,
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illetéleg gyakorlati oktatasra valé utazasra a lakohtytdzkodasi hely) és a képzés helye
kozott, ha az oktatasi igazolvanyokrél szolo 362R0(XIl. 30.) Korm. rendelet szerinti
ervényes didkigazolvannyal vagy az ott meghatatoadanintézet altal kiadott ,lgazolas”-sal
rendelkeznek.

Az utazasi viszonylat megallapitasara a diakigaaoywagy az ,lgazolas” szolgal.
A kedvezmeényt a levelézagozatos tanulok, hallgatok a tanév I. félévéveryesitett diak-

igazolvany alapjan a kévetk&ev marcius 31-ig, a tanévre vagy annak |l. félé\@wényesitett
didkigazolvany alapjan a tanév befejezésének éveki@her 31-ig vehetik igénybe.

2.2.2. A kedvezmeény mértéke

A leveled tagozatos tanuldk, hallgatok 50 %-os kedvezriéngnetjegy hasznalatara jogo-
sultak.

Az 50 %-os kedvezméfiynenetdijakat a ,Dijtermékek, dijtételek” fejezattalmazza.

Felaras besorolasu orszagos személyszallitash edgabuszjarat igénybevételekor a fizetend
dij a kedvezményes menetdij és a kiegésdift egylttes dsszege (ll. Fejezet 1.2. pont). A
kiegészib dijbdl kedvezmény nem veldagénybe.

A kotelez helybiztositassal kdzlekédéarat igénybevételekor a helybiztositas dija a eten
dijon, kiegészit dijon (II. Fejezet 1.2. pont) felil 150 Ft. A heiytositas dijabol kedvezmény
nem vehet igénybe.

2.2.3. Ervényességi viszonylat

A levele® tagozatos tanuldk, hallgatok kedvezménye alapjardyvezményes menetjegy a
diakigazolvanyon vagy a tanintézet altal kiadogazolas’-on feltuntetett lakohely (tartdz-
kodasi hely) és a képzés (oktatas, gyakorlati fag@s) helye kozotti utazasra hasznélhato.
Ha az utazas tbbb utirdnyon at lehetséges, a kedrees jegy barmely Gtirdnyon &t toen
utazasra hasznalhato.

2.2.4. A kedvezményes jegy hasznélatara vonategn8yltsag

A levele® tagozatos tanuldk, hallgatok kedvezményére jogaislledvezményes menetjegye
csak a személyukre kidllitott ,Diakigazolvany’-nydigazolas’-sal), illetve atszallasos utazas
esetén a ,Diakigazolvany”-nyal (,lgazolas™sal) é ,lgazolas didkok kedvezményes

utazasanak viszonylatairél” megnevezésyomtatvannyal vagy mas, a Szolgaltato altal
érvényesitett azonositd vagy jogosito kartyavaleglpltt érvényes utazasra.

A kedvezmeény igénybevételének jogossagat igaza@kighzolvany, illetve a tanintézet altal

kiadasra keridl ,lgazolas” érvényességét a 2.1.4. pont tartalmazza

2.2.5. Egyéb hatarozmanyok

A levele®d tagozatos tanuldk, hallgatok kedvezménye alapgtott kedvezményes menet-
jegyekre egyebekben a Il. Fejezet 1.3.-1.7. porankboglaltak vonatkoznak, azzal az
eltéréssel, hogy

- az utazasi viszonylat atirasa csak a jogosultdagregfeled viszonylatra térténhet.

- ajogosultsagnak megfeteliszonylatra kiadott 50 %-o0s kedvezmémyenetjegy hasz-
nélatara jogosultak kdzil utazdsra jogosultnakkaftttekinteni, aki a kedvezményes
jeggyel az utazast megkezdte,
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2.3. Tanuldk iskolaba jarasi bérletkedvezménye

2.3.1. Jogosultsag
Helyi és helyk6zi kdzlekedésben a tanulok iskoli@oasi bérletkedvezményére jogosult:

- az oktatasi intézmények nappali rendéiskolai oktatas, nappali oktatas munkarendje
€s esti oktatas munkarendje szerint foly0 okta@s#@@szt vel tanuldja 18 éves korig,
vagy a kozépiskolai tanuldi jogviszonyt igazol6 kiigazolvany érvényességének
lejartaig,

- a feldoktatasi intézmeények nappali és esti tanrendbert vés6 hallgatoja,

aki az oktatasi igazolvanyokrol sz6l6 362/2011.1(380.) Korm. rendelet szerinti érvényes
didkigazolvannyal vagy az ott meghatarozott ,lgagbisal eés a Szolgaltato
Uzletszabdlyzataban, Dijszabasaban meghatarozothltéa érvényesitett igazolvannyal,
igazolassal, azonositd vagy jogosito kartyavalrstidelkezik, tovabba

a) a 6 éven fellli 6vodas a részére — az Ovodaigsa alapjan — a Szolgaltato altal
kiallitott és érvényes igazolvany, igazolas, azédosvagy jogosité kartya
felmutataséaval, illetve kezelésével,

b) helyi jarati utazasnal a 6-14 éves koru gyerrkgke

c) helyi jarati utazdsnal azok a szabad mozgaarészkodas jogaval rendelkef2007.
évi |. torvény 1. 8 a/ pontja) tanuldk és hallgatékik olyan alap-, kdzép- illetve
felsfoku oktatasi intézmény nappali vagy esti oktatasnkarendje szerint folyd
oktatasaban vesznek részt, amely az Europai Unj@zalBurépai Gazdasagi Terségr
sz0l6 megallapodasban részes valamely allamban wegyzetk6zi megallapodas
alapjan mas olyan allamban torténik, amelynek &lalgéraival azonos jogallast
élveznek.

(A Szolgéltato altal kiadasra keélipazolvanyok, igazolasok, azonosité és jogosittyké stb.
hasznalatat és kivaltasukat a 2.3.7. pont, tovalaldzletszabalyzat tartalmazza.)

Helykdzi kdzlekedésben a tanuldk iskolaba jaradetiéedvezményét a tanuld, hallgatd, illetve
ovodas a lakéhelye (tartézkodasi helye) és az aitattézmény, a gyakorlati foglalkozas vagy
a mindennapos testnevelést kivalto sportfoglalkaitas/e az 6voda székhelye kdz6tti utazasra
havi, félhavi, illetve 30 napos bérlettel vehetingbe.

A kedvezmény ovodasok esetében a tanévet &ktbber havi bérlet ervényességének lejar-
taig, tanuldk, hallgatok esetében a diakigazolhé&mgnyességi ideje alatt, de legiidéls

- atanév I. féléevére érvényesitett didkigazolvahgnmarciusi,
- atanévre, illdlleg a tanév Il. félévére érvényesitett didkigazoywél az oktoberi,

- érvényesités nélkiuli kézoktatasi didkigazolvahyadanuld tankotelezettsége fels
hataranak elérését kbovenktoberi

havi bérlet érvényességi idejének lejartaig vélgdnybe.
A 30 napos bérletek hasznalata esetében is |dgeljgyanezen &ipontokig vehet igénybe a
kedvezmény, fliggetlendl attél, hogy a bérlet éredggge esetleg Kb jar le.

2.3.2. A kedvezmény mértéke, a bérlet ara

A tanuldk, hallgaték iskolaba jarasi bérletkedvenmgiére jogosultak helykozi kdzlekedésben
90 %-os, kiemelt kedvezméipérlettel utazhatnak.

A 90 %-os kiemelt kedvezmétpérletek arat a ,Dijtermékek, dijtételek” fejerattalmazza.

Felaras besorolasu orszagos autObuszjarat, illétiteles helybiztositassal kozlekéd
autobuszjarat igénybevételekor az igénybevételdiegeszit dijat, illetve a helybiztositas
dijat (Il. Fejezet 1.2. pont) utazasi alkalmankéstjaratonként kilon, teljes aron meg kell

83



fizetni. A kiegészit dijbdl, illetve a helybiztositas dijabol kedvezmérem vehet igénybe.
(Ennek alkalmazéasa alol az egyes vonalakra kaplotieintések a Szolgaltatd honlapjan kilon
kertilnek meghirdetésre.)

Helyi jarati utazdsnal a tanuldk és gyermekek biéetbvezményére jogosult személyek az adott
telepililés 6nkormanyzata altal meghatarozott, agaitato altal kozzétett, az adott telepllés
telies haldézatan korlatlan szadmu utazasra érvérigexd/ezményes "Tanulok bérlete” altal
nyujtott kedvezményre jogosultak.

Az egyes telepulések varosi (helyi) autobuszjana¢avenyes kedvezményes bérletek arait a
menetjegyek és bérletek fajtait és dijait tartalnadattablak tartalmazzak.

2.3.3. Ervényességi viszonylat

A viszonylati érvényesitést vagy maga a bérlet vagyon, a Szolgaltatdé altal az
Uzletszabalyzataban erre meghatarozott és érvéetgegiazolvany (tanulok és a hallgatok
esetében ,lgazolas diakok kedvezményes utazasdesatnylatairdl”, 6vodasok esetében a
»1anulo igazolvany”), azonosito vagy jogosito karstb. tartalmazza. Az évodasok, tanulok,
hallgatok az iskolaba jarasi bérletkedvezményt aalebben feltlintetett viszonylat(ok)ban
vehetik igénybe utazasra barmely autobuszjaratarvatamely viszonylatban kétvagy tébb
atirhnyon &t lehetséges utazas, a hosszabb utr&myényes igazolvany és a hozza hasznalt
bérlet a révidebb utiranyon is hasznalhato utazasra

A tanulok bérlete az érvényességindoelill az adott telepllés 6nkormanyzata mint asiét
felelés altal meghatarozott, a szolgaltatd altal kozzéset adott telepilés teljes halézatan a
menetrendben meghirdetett valamennyi helyi autOmrsdon korlatlan szamu utazasra
jogosit.

2.3.4. Ervénytartam

A tanulok, hallgatok iskolaba jarasi bérletkedvermgée hasznalhatd bérletek érvénytartamat
helyk6zi kdzlekedésre vonatkozoan a Il. Fejezepdmt, helyi kozlekedésre vonatkozdan a |l.
fejezet 5.4. pontja tartalmazza. A Szolgaltattngvavégeig szolo érvényesitéssel tobb honapra
egyszerre megvaltott kiemelt kedvezmérbérletet is kiadhat, amelyek érvényessége a ki-
szolgaltatastol, de legkorabban szeptember 1-f@h @&atol a kovetkézév julius 5-én 24.00
oréig tart.

A Szolgaltaté a havi és félhavi bérletet az érvéagg honapjanak, illetve fél hdnapjanak, a 30
napos bérletet az érvényessé@ éls utolsé napjanak feltlintetésével adja ki.

Az egyes telepilések varosi (helyi) autobuszjana¢avenyes kedvezmeényes bérletek arait a
,Dijtermékek, dijtételek” fejezet tartalmazza.

2.3.5. Kozbegsmegallohelyen le- és felszallas. Utmegszakitas

A tanulok, hallgatok iskolaba jarasi bérletkedveng@¥e hasznalhat6 bérletekkel az utazas az
ervéenyességi viszonylat kozbéeallomasain vagy megallohelyein is megkezdhdtetve
befejezhet és az utazas - a bérlet érvénytartaman belll snaddthato.

2.3.6. Utazasok szama

A tanuldk, hallgatdk iskolaba jarasi bérletkedveng@¥e hasznalhaté bérletek - érvény-
tartamukon beldl - korlatlan szamua utazasra jogosi.

2.3.7. A kedvezmeényes bérlet hasznalatara vonaj&gaséultsag
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Helykozi kozlekedésben a kiemelt kedvezmiéhgvi (félhavi) és a 30 napos bérletet, helyi
jarati utazasnal a tanulo bérletet csak jogos dulasa hasznalhatja. A bérlettel tofén
utazaskor a haszndlati jogosultsdgot és az érveégegszonylatot

- az érvényes diakigazolvannyal vagy az azt hedgéit a tanintézet altal kiadott ,lgazo-
las”-sal és a személyazonossag igazolasaval, tavabb

- a Szolgaltatd Uzletszabalyzataban meghatarozstté&ényesitett igazolvannyal
(tanulék és a hallgatok esetében ,lgazolas diakadv&zményes utazasanak
viszonylatairdl”, 6vodasok esetében a ,Tanuld ideamoy”), azonositdé vagy jogosito
kartyaval stb.

igazolni kell. A bérlettel tortéhelss utazas megkezdésel- amennyiben a bérlet azt nem
tartalmazza - arra a hasznalojanak nevét, az utagaenylatat,a Szolgaltatonal kivaltott
(érvényesitett), a Szolgaltatd altal meghataroastnosité vagy jogositdé papir alapa vagy
elektronikus bérletigazolvany bérlettel valo Osamezast kifejed megjeldlését (sorszam,
egyéb azonositod jel), valamint a tanulok és a htdky esetében az oktatasi azonosité szamot
(amennyiben a régi tipusu diakigazolvany az oktaa@snositét nem tartalmazza, ugy a
diakigazolvany sorszamat), 6vodasok esetében au|d &gazolvany” sorszaméat - az azzal vald
egyuttes érvényesseégre valo utalaskent - tollay gadyostollal fel kell tintetni.

A didkigazolvany, illetve a tanintézet altal kiada&erub ,lgazolas” érvényességét a 2.1.4.
pont, az egyéb, a Szolgéltato altal kiadasra kesaikedvezmény igénybevételéhez szikséges
igazolas, azonositd vagy jogosito kartya érvénygsssz Uzletszabalyzat tartalmazza.

2.3.8. Atiras, kicserélés

A megvaltott kedvezményes bérlet adatainak atirasaérlet érvényességi idejének kezdete
elétt - az I. Fejezet 2.4. pontban foglaltak szefnténhet azzal az eltéréssel, hogy a viszonylat,
illetve az annak megfel&lbérletar csak a jogosultsagnak megtelelas viszonylat, illetve
annak megfelél mas ar lehet.

2.4 Allast kere$ személyek kedvezménye

2.4.1. Jogosultsag

Helykdzi kozlekedésben a kedvezményre az az aléskeogosult, aki a Nemzeti
Foglalkoztatasi Alapbdl vagy Eurdpai Unios forrdsbk@mogatott képzésben vesz részt. A
jogosult a kedvezményt az allami foglalkoztatasareként eljard jarasi ¢varosi kerdleti)
hivatal altal kiadott igazolas alapjan, a lakohdhpetozkodasi helye) és a képzés helye kozotti
utazasra veheti igénybe, az igazolasban felttihidtgiontig.

2.4.2. A kedvezmeény mértéke
Az allast keresk 90 %-o0s, kiemelt kedvezméinynenetjegy hasznalatara jogosultak.
A 90 %-o0s, kiemelt kedvezméiynenetdijakat a ,Dijtermekek, dijtételek” fejezattalmazza.

Felaras besorolasu orszagos személyszallitash aegabuszjarat igénybevételekor a fizetend
dij a kedvezményes menetdij és a kiegéddif egyittes 6sszege (ll. Fejezet 1.2. pont). A
kiegészib dijbol kedvezmény nem veldagénybe.

A kotelezd helybiztositassal kozlekédarat igénybevételekor a helybiztositas dija a eten
dijon, kiegészi dijon (Il. Fejezet 1.2. pont) feltl 150 Ft. A heiytositas dijabol kedvezmény
nem vehet igénybe.
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2.4.3. Ervényességi viszonylat

Az allast keredk kedvezménye alapjdn a kedvezményes menetjegy ezalallami
foglalkoztatasi szervként eljard jarasov@rosi kertleti) hivatal altal kiadott igazolasban
feltlintetett viszonylatban tortérutazdsra hasznalhato, illetve atszallasos utezétere ezen
belul az atszalldhelyig, illetve onnan a célalloigabla az utazas tobb utiranyon at lehetseges,
a kedvezményes jegy barmely atirAnyon taftétazasra igényelhet

2.4.4. A kedvezményes jegy hasznélatara vonatkgn8yltsag

Az allast keredk kedvezmeényes menetjegye csak a jaréséfosi kerlleti) hivatal altal kiadott
igazolassal egyutt érvényes utazasra.

A Nemzeti Foglalkoztatasi Szolgalat helyi szerntl&iadott, az erre rendszeresitett igazolas
tartalmazza a jogosult személyi adatait, szeméh@gitd igazolvanyanak szamét, tovabbéa a
kedvezményre val6 jogosultsagé@s utolsé napjat, valamint viszonylatat, tovabldaHito
aldirasat és a bélyaflenyomatot. Az érvényesség meghosszabbitasa lgestséz ()
érvényességi ithontokat a jarasi ¢arosi kertleti) hivatal az igazolvany hatoldalfgyzi

be. Az igazolas bedsoldalainak rovataiban a tanfolyamokon valo részMéiazolasa torténik.
Az igazolas hasznélatakor a személyazonossagatlig&ell.

2.4.5. Egyéb hatarozméanyok
Az Aallast kere$k kedvezménye alapjan valtott kiemelt kedvezniényenetjegyekre
egyebekben a Il. Fejezet 1.3.-1.7. pontjaiban ftakavzonatkoznak, azzal az eltéréssel, hogy
- az utazasi viszonylat atirasa csak a jogosultdagregfeled viszonylatra térténhet.
- ajogosultsagnak megfeteliszonylatra kiadott 90 %-o0s kedvezmémyenetjegy hasz-
nélatara jogosultak kdzil utazdsra jogosultnakkaftttekinteni, aki a kedvezményes
menetjeggyel az utazast megkezdte.

3. Nyugdijasok kedvezménye

3.1. Jogosultsag

A helyi és helykdzi kdzlekedésben a nyugdijasokvkethényére jogosult az ,Ellatottak
utazasi utalvanya’-val rendelk&za 65. életévét be nem toltott

a) személy, aki
aa) a tarsadalombiztositas ellatasaira €s a maganisaguogosultakrol, valamint e
szolgaltatasok fedezetérszolo 1997. évi LXXX. torvény 4. § pontja alapjan
sajat jogu nyugellatasban, valamint azzal azorimsadhs ala ésellatasban részsil,
ab) a tarsadalombiztositasi nyugellatasrol sz6lo 1997.LXXXI. torvény 6. § (2)
bekezdése szerinti hozzatartozéi nyugellatashaesés

ac) 2011. december 31-ig 57. életévét betdltdtte ésl 28ecember 31-én korhatéar
elétti 6regségi nyugdijban [a korhatabei oregségi nyugdijak megsziintetégér
a korhatér ditti ellatasrol és a szolgdlati jarandosagrol sZ9a1. évi CLXVII.
torvény 1. &) pontjdban meghatarozott ellatasok] részesiilt,

ad) rokkantsagi ellatasban részesil, és 2011. decegibén 1., illetve Il. csoportos
rokkantsagi nyugdijra volt jogosult, vagy akinek egészségi allapota a reha-
bilitacids hatosag komplex migitése alapjan 30%-0s vagy kisebb méiték

ae) rokkantsagi ellatasban részesul, amennyiben 2@ddember 31-ig 57. életévét
betdltdtte és 2011. december 31-én lll. csoportdkantsagi nyugdijra vagy
rendszeres szocialis jaradékra volt jogosult,

86



af) rokkantsagi jaradékban, nemzeti gondozasi dijnamzeti helytallasi pétlékban
részesul,

b) kulféldrsél hazatelepilt magyar allampolgar, aki kilf@dreszestl nyugellatasban,
c) nyugdijsegélyben részesidgyhazi személy,
d) gyam és gyamolt személy, gondnok és gondnokofhébe

e) helyi jarati utazasnal az a)-c) pontokban meélljeszemélynek az Oregseégi
nyugdijkorhatart (1997. évi LXXXI. torvény Il. fejete) betdltétt hazastarsa (élettarsa),
ha a jogosultsagot a nyugdijas igazolvanyanak,oigaanak és a hazastars (élettars)
személyazonositasra alkalmas okmanyanak felmutatidg@azolja,

f) helyi jarati utazdsnal az a személy, aki az aktivuék elldtdsara jogosult, ha
munkaviszonyban nem all, &varosi és megyei kormanyhivatal jarasév@rosi
kertleti) hivatala igazolasa szerint.

g) helyi jarati utazasnal a rokkantsagi jaradékasezt a kifizethely igazolja.

Az a)-c) pontban meghatarozott kedvezményre jog@att megilleth kedvezmeényt hazas-
tarsaval (élettarsaval) megoszthatja, ha hazastéiettarsa) az oregséegi nyugdijkorhatart
(1997. évi LXXXI. torvény Il. fejezete) mar elérte.

A hazastars (élettars) az igényjogosulttal egyiitett vagy onallé utazasa esetén is igénybe
veheti a kedvezményt.

A ,GY”, ,.Gyam”, illetve ,GO” megjel6lédi utalvanyokat a gyam és a gyamolt, valamint a
gondnok és gondnokolt személy - életkortdl figgeile megosztva hasznéalhatja.

3.2. A kedvezmény mértéke

Helykdzi k6zlekedésben a nyugdijasok - esetenkéaisztasuk szerint - az 50 %-os altalanos
kedvezménty vagy a 90 %-os, kiemelt kedvezményenetjegy hasznalatara jogosultak a 3.4.
pontban foglaltak szerint.

Az altalanos és a kiemelt kedvezménmenetdijakat a ,Dijtermékek, dijtételek” fejezet
tartalmazza.

Felaras besorolasu orszagos személyszallitast eégabuszjarat igénybevételekor a fizeténd
dij a kedvezményes menetdij és a kiegéddif egyittes 6sszege (ll. Fejezet 1.2. pont). A
kiegészid dijbdl kedvezmény nem veléagénybe.

A kotelezd helybiztositassal kozlekédarat igénybevételekor a helybiztositas dija a eten
dijon, kiegészit dijon (. Fejezet 1.2 pont) felll 150 Ft. A helytuisitas dijabdl kedvezmeény
nem vehet igénybe.

Helyi jarati utazasnal a 3.1. pontban meghatarczettnélyek az adott teleptilés 6nkormanyzata
altal meghatarozott, a szolgaltaté altal kozzéstadott telepulés teljes haldézatan korlatlan
szamu utazasra érvényes, kedvezményes ,Nyugdijaédéte” altal nydjtott kedvezményre
jogosultak.

Az egyes telepilések varosi (helyi) autdbuszjana¢avényes kedvezményes bérletek arait a
menetjegyek és bérletek fajtait és dijait tartalnadattablak tartalmazzak.

3.3. Ervényességi viszonylat

Helykdzi kozlekedésben a nyugdijasok kedvezméngpj@h a kedvezményes menetjegy
barmely helykdzi autdbuszjaraton, barmely viszoiida tortét utazdsra hasznalhaté. Egy
kedvezményes utazasnak @sil

- acélallomasra tortérkozvetlen utazas,
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- az atszallassal a célallomas iranyaba tértéazas az utazas megkezdését kinap
24. oraig, fuggetlenil az atszallasok szamatottés hogy az utazas csak autébusszal
vagy vonattal és autébusszal (kombinaltan) torténik

Vissza-iranyu utazas (visszautazas) kulon kedveyasatazasnak szamit még akkor is, ha az
odautazast kovétnap 24. oraig megtorténik.

Helyi jarati utazasnal a nyugdijasok bérlete agzyességi iéh belll az adott telepilés 6nkor-
manyzata mint ellatasért febsl altal meghatarozott, a szolgéaltatd altal kozrést adott
telepilés teljes halézatan valamennyi helyi autbbmsalon korlatlan szamu utazasra jogosit.

Ervénytartam:

Az ,Ellatottak utazasi utalvanya” eérvényessége é&v@muar 14l a kbvetked év marcius 31-
ig tart. Az utalvany érvényességének lejartéttemegvaltott hosszabb eérvénytartamu
menetjeggyel az utazas a menetjegy érvénytartagléhdz utalvany lejarta utan is teljesithet

Helyi kozlekedésben a nyugdijasok bérlete érvétanat 1. fejezet 5.4. pontja tartalmazza.

3.4. Utazasok szama helyko6zi kdzlekedésben

Helykdzi kozlekedésben a nyugdijasok kedvezményggesultak évente 16 alkalommal
vehetnek igénybe 50 %-o0s, altaldnos kedvezménjdgdsultak keth 50 %-o0s kedvezméiy
utazasi lehéiséget 6sszevonva — helyettik - egy 90 %-0s kedvegiméazast valaszthatnak.
A 16 kedvezményes utazasi lebeg felhasznalasat koven a jogosultak még 2 alkalommal
90%-0s kedvezménnyel utazhatnak.

3.5. Utazasi kedvezmény hasznalatara vonatkoz&ydigag

e

Helykdzi kdzlekedésben a nyugdijasok kedvezméng@esult a kedvezmeényes menetjegyet
az ,Ellatottak utazasi utalvanyd’-val hasznalhdtmabban az utazas bejegyzésre kerdlt.

Az ,Ellatottak utazasi utalvanya”™t a nyugdijfolyitss szerv allitja ki és minden év elején
megkuldi a 3.1. pont eldbekezdése szerinti azon jogosultaknak, akik dzang kiktldésének
éve aprilis 1. napjat medelben még nem toltotték be a 65. életéviiket. Az utglhravatokat
tartalmaz a 16+2 alkalommal torténtazas rogzitésére.

Amennyiben a nyugdijas hazastarsa (élettarsa) GamaNagy a jogosulttal megosztva veszi
igénybe a kedvezményt, jogosultsagat a hazaséhesiarsi) viszony és az életkor igazolasaval,
valamint a jogosult utazasi utalvanyaval igazoHnat]

Ha a ,GY”, ,Gyam” vagy ,GO” megjeldlés utalvanyt a gyam és a gyamolt, valamint a
gondnok és gondnokolt személy megosztva haszrelftflgr a gyamsagi illetve gondnoki
kapcsolatot igazolni kell.

A jegykiado vagy legkéb az utazds megkezdésekor a jegykeaelutazasi utalvanyra fel-
jegyzi az utazas napjat és a felszallasi helyghgdti pénztarak és hivatalos menetjegyirodak
keletbélyegzést alkalmaznak.)

Helyi jarati utazasnal a nyugdijasok kedvezménye&slet®t csak jogos tulajdonosa
hasznalhatja. A bérlettel tort@ntazaskor a hasznalati és a kedvezményre val§ydtgagot a
Szolgaltatd Uzletszabalyzataban meghatarozott \é@ngesitett igazolvannyal (,lgazolvany
helyi jarati nyugdijas bérlet hasznalatahoz”), amitd vagy jogositd kartyaval stb. igazolni
kell. A bérlettel tortéa elss utazads megkezdéséttlarra — az azzal val6 egyluttes érvényességre
valé utalasként — a Szolgaltatonal kivaltott (émasitett), a Szolgaltaté altal az
Uzletszabalyzataban erre meghatarozott igazolvangnositdé vagy jogositd kartya bérlettel
val6 0sszetartozast kifejgmegjeldlését (sorszam, egyeb azonosito jel) tadlgly golyostollal

fel kell tiintetni, ha azt a megvasarolt bérlet nartalmazza.

88



3.6. Egyéb hatarozmanyok

Helykozi kozlekedésben a nyugdijasok kedvezményapjéh valtott kedvezményes
menetjegyekre egyebekben a Il. Fejezet 1.3.-1.iitoban foglaltak vonatkoznak, azzal az
eltéréssel, hogy

- a kedvezményes menetjegy csak akkor irhatolétyel cserélhétvagy ervényesséege
csak akkor modosithatd, ha a médositas is az utat@sany eérvénytartaman beldl
torténik és egyidéjeg az utalvany adatai is modositasra kerilnek,

- a jogosultsagnak megfetelviszonylatra kiadott 50, illetve az utazasi alkakm
0sszevonasa esetén 90 %-os kedvezthémgnetjegy hasznalatara jogosultak kozul
utazasra jogosultnak azt kell tekinteni, aki a lemményes jeggyel az utazast
megkezdte.

4. Alkalmazasban allok menettérti kedvezménye

4.1. Jogosultsag

Helykozi kdzlekedésben az alkalmazasban allok nbémiekedvezményére jogosult az erre
jogosito érvényes utazasi utalvanyuk alapjan
a) a koltségvetési szervek és intézmények - beleéz dnkormanyzati koltségvetésb
gazdalkodd szerveket is - kdzalkalmazotti, kozszakyy kormanyzati szolgalati,
rendvédelmi igazgatasi szolgéalati, honvédelmi afleedotti vagy hivatasos szolgalati
jogviszony, ideértve a bir6i, az igazsagligyi édigyészségi szolgalati viszonyt is,
keretében foglalkoztatott, valamint a kdzigazgatzsirveknél Ugykez&ként, illetve
fizikai alkalmazottként foglalkoztatott (tovabb fatkoztatott) dolgozdja,

b) az egyhazi jogi személyek, tarsadalmi szerv&zdtmvabba az alapitvanyok azon
dolgozéja, aki az ék6 pontban hivatkozott személlyel azonos munkakaitt be
korhazakban, szocidlis szolgaltatokban, also-, oeé felgfokl oktatasi és nevelési
intézetekben.

4.2. A kedvezmeény mértéke

Az alkalmazasban allok menettérti kedvezményébsrestibk mind az oda-, mind a vissza-
utazas alkalmaval az 50 %-o0s, altalanos kedveztnémynetjegy hasznalatara jogosultak.
Az 50 %-os kedvezméidymenetdijakat az orszagos személyszallitast dvggmtokra a
.Dijtermékek, dijtételek” fejezet tartalmazza.

Felaras besorolasu orszagos szemeélyszallitash adgabuszjarat igénybevételekor a fizetend
dij a kedvezményes menetdij és a kiegésdit egylttes dsszege (l. Fejezet 1.2. pont). A
kiegészid dijbdl kedvezmény nem veléagénybe.

A koteled helybiztositassal kozlekédarat igénybevételekor a helybiztositas dija a eten
dijon, kiegészit dijon (I. Fejezet 1.2 pont) felil 150 Ft. A helytusitas dijabol kedvezmény
nem vehet igénybe.

4.3. Ervényességi viszonylat

Az alkalmazasban allok menettérti kedvezménye afagy altalanos kedvezményenetjegy
barmely helyk6zi autbbuszjaraton barmely viszoidat torté menettérti utazasra
hasznalhaté. Egy kedvezményes menettérti utazdsmgsil az oda-iranyban

- acélallomasra tortérkozvetlen utazas,
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- az atszallassal a célallomas iranyaba tértéazas az utazas megkezdését kinap
24. oraig, fuggetlenil az atszallasok szamatottés hogy az utazas csak autébusszal
vagy vonattal és autébusszal (kombinaltan) torténik

valamint az ugyanilyen, az odautazassal azonosmatl, de vissza-iranyu utazas (vissza-
utazas), fuggetlendl attél, hogy kombinalt utazetén az odautazas vonattal vagy autébusszal
kezddott.

4 .4. Utazdsok szama

A 4.1. pontban meghatarozott alkalmazasban allaketérti kedvezményére jogosultak az 50
%-0s, altalanos kedvezménymenetjegyet évente - az utazasi utalvany érvéagess
szerint - 12 alkalommal vehetik igénybe menetiédzasra.

4.5. A kedvezményes jegy hasznélatara vonatkoadytigag

Az alkalmazasban allék menettérti kedvezményéregolgak jogosultsagukat a munkaltatojuk
altal kiallitott, targyévre érvényesitett ,Utazasilvany”-nyal és annak jogs#dnasznalatanak
igazolasaval (személyazonossag igazolasa) igapthdz utalvany rovatokat tartalmaz a 12
alkalommal t6rtéé menettérti utazas rogzitéseére.

A jegykiadd - vagy legkébb az utazas megkezdésekor a jegykezelz utazasi utalvany e
célra szolgald, soron kdvetkiemvataba feljegyzi az odautazas napjat és a fisehelyet. A
vasUti pénztarak és hivatalos menetjegyirodak Bélgegzést alkalmaznak. A visszautazas
megkezdésekor azt ugyanezen adatokkal kell ugyanabiovatba bejegyezni (az oda- és
visszautazas bejegyzésére ugyanazon bejegyzésilheyndelkezésre).

Az utazasi utalvany érvényessége évente apritolg kovetked év marcius 31-ig tart.
A targyévre kikuldoétt utazasi utalvany a rajta tielietett érvenyességidaclott is felhasznal-

hat6. Az utalvany érvényességének lejartdt enegvaltott hosszabb érvénytartami menet-
jeggyel az utazas a menetjegy érvénytartaman ladiiltalvany lejarta utan is teljesithet

4.6. Egyéb hatarozmanyok

Az alkalmazasban allok kedvezménye alapjan vakettvezményes menetjegyekre egye-
bekben a Il. Fejezet 1.3.-1.7. pontokban foglaltakatkoznak, azzal az eltéréssel, hogy

- a kedvezményes menetjegy csak akkor irhatolétyel cserélhétvagy ervényessége
csak akkor médosithatd, ha a médositas is az utata@sany érvénytartaman belll
torténik és egyidéjeg az utalvany adatai is modositasra keriilnek,

- az 50 %-o0s kedvezméimynenetjegy hasznalatara jogosultak kozul utazag@spltnak
azt kell tekinteni, aki a kedvezményes jeggyel @zést megkezdte.

5. A 65. éven fellli magyar és egyes kulfoldi allgmolgarok kedvezménye

5.1. Jogosultsag

Helyi és helykozi kdzlekedésben a kedvezményre. &@5evik betdltése napjatdl a magyar
allampolgarok, a menekiltek, a letelepedett jogallészemélyek, a kilon torvény
meghatarozasa szerint (2007. évi I. torvény 1. Baatja) a szabad mozgas és tartozkodas
jogaval rendelkez személyek, valamint nemzetkdzi szgtés alapjan a szémdés hatalya ala
tartozé kilféldi allampolgarok jogosultak személgaasitd igazolvanyuk, utlevelik vagy
barmely méas, személyi azonositasra alkalmas igaagl{igazolas) felmutatasaval.
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Jogosultak még erre a kedvezményre a magyar jodlypibalapjan a nyugdijfolyosité szerv
altal megallapitott nyugellatasban részé€iB. éven feldli kalfoldi allampolgarok, a nyugdij-
folyGsitd szerv igazolasa és barmely, a szemébmagitasra alkalmas okmany alapjan.

5.2. A kedvezmény mértéke

Az 5.1. pontban meghatarozott 65 éven fellili szgekéh helyi és helykdzi autdbuszjaratokon
dijtalanul (menetdij megfizetése nélkll) utazhatnak

A felaras besorolasu orszagos autObuszjarat, ellédiiteled helybiztositassal kozlekéd
autObuszjarat igénybevételéért fizeténkiegészié dijbdl, illetve a helybiztositas dijabdl
kedvezmény nem vehleigénybe. Ezért a felaras besorolasu orszagos w@sajirat, illetve
koteled helybiztositassal kodzlekédautobuszjarat igénybevételekor az igénybevétedért
kiegészib dijat, illetve a helybiztositas dijat (Il. FejeZeR. pont) a dijtalan utazasra jogosult
személyeknek utazasi alkalmanként és jaratonkddnkteljes &ron meg kell fizetnilk.

5.3. Ervényességi viszonylat

Az 5.1. pontban meghatarozott 65. éven fellli szgekébarmely belféldi helyi és helykozi
autobuszjaraton barmely viszonylatban igénybe vieladtedvezmenyt.

5.4. A jogosultsag igazolasa

A 65. évet betdltott magyar allampolgarok jogosadiskat személyazonosité igazolvanyukkal
vagy mas, a személyi azonossagot, életkort és @diarsagot igazoldé arcképes hatdsagi
igazolvannyal (pl. atlevél) igazolhatjak. A kilféldllampolgaroknak személyazonossagukat,
allampolgéarsagukat, életkorukat, valamint - ha mzetkdzi szergdés a kedvezményhez mas
feltételt is meghataroz - a feltétel meglétét kgalzolniuk.

Ezen felul a kulfoldsl hazatelepilt személyeknek a hazatelepilést, aekidteknek a
menekilt helyzetet tartézkodasi engedélyikkelaz agniuk kell.

Jogosultsag tekintetében az utazas napjan betélédkior a mérvado.
6. Sajatos nevelési igéniygyermekek, tanulok és kiséfik kedvezménye

6.1. Jogosultsag

Helykozi kdzlekedésben a utazasi kedvezményre @osapevelési igériygyermek, tanuld
jogosult a kbéznevelési szolgaltatast nyljté kozididiaintézmény, korai fejlesztést, illetve
fejleszt) felkészitést nyujtd intézmény székhelye (telepbleds a lakdhely (tartdozkodasi hely)
kozotti utazasoknal, az intézmény igazolasa alapfnkedvezmény a jogosultat attol
fuggetlentl megilleti, hogy a kdznevelési szolgalsa bentlakassal, rendszeres vagy alkalmi
bejarassal, a tobbségi koznevelési szolgaltatagittnyntézményben vagy a fogyatékossag
tipusa szerint lIétrehozott intézményben veszi igény

A sajatos nevelési igéfiygyermek, tanulo legfeljebb kétkisébje (sziub vagy megbizottja)
ugyanezen kedvezményre jogosult az intézmény shékkhe a gyermek (6vodas, diak) lako-
helye (tartozkodasi helye) kdz6tt, az intézméngl &illitott — a 6.5. pont szerinti - Igazolason
(a tovabbiakban e fejezetben: Igazolas) feltlint&ieébi Iétszamnak megfeléén. Az utazasi
kedvezményt a kiséfk) a gyermek, tanuld kisérése nélkul is igényleeti&.

6.2. A kedvezmény mértéke

A sajatos nevelési igéfiygyermek, tanuld és kisék a 90 %-os, kiemelt kedvezmény
menetjegy hasznalatara jogosultak.
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A 90 %-o0s, kiemelt kedvezméinynenetdijakat a ,Dijtermékek, dijtételek” fejezatalmazza.

Felaras besorolasu orszagos személyszallitash edgabuszjarat igénybevételekor a fizetend
dij a kedvezményes menetdij és a kiegésdift egylttes dsszege (ll. Fejezet 1.2. pont). A
kiegészié dijbdl kedvezmény nem veldagénybe.

A koteled helybiztositassal kozlekédarat igénybevételekor a helybiztositas dija a ehen
dijon, kiegészi dijon (I. Fejezet 1.2 pont) feltl 150 Ft. A helytasitas dijabol kedvezmény
nem vehet igénybe.

6.3.Ervényességi viszonylat

A sajatos nevelési igéfiygyermekek, tanuldk és kigék kedvezménye alapjan a kiemelt
kedvezméniy menetjegy a hasznalatahoz szikséges lgazolasamp@t) feltiintetett megal-
I6helyek kozotti utazasra hasznélhato, illetve @tédzos utazas esetén az ezen bellli viszony-
latokban.

Ha az igazolvanyon szerépViszonylatban az utazas tébb utiranyon at lehetség kedvez-
ményes menetjegy barmely UtirAnyban téftétazasra igényelhiet

6.4.Ervényességi itl
A sajatos nevelési igéfiygyerekek, tanuldk és kigék az utazasi kedvezményt a kedvez-
ményre jogosito lgazolason (6.5 pont) feltiintedetEnyességi ith beliil vehetik igénybe.

6.5. A kedvezmeényes jegy hasznalatara vonatkoaéytigag
A sajatos nevelési igéfy
- gyermek, tanulé az érvényes ,lgazolas a kozfongabzemélyszallitasi utazasi ked-
vezmeényekdl sz616 85/2007. (IV. 25.) Korm. rendelet 3. § (h)pontjdban biztositott
90 %-os utazasi kedvezmény igénybevételéhez” megiédvigazolas,
- gyermekkel, tanuldval egyitt utazo kisg) a kisért gyermek, tanulé altal hasznalt fenti

Igazolasa, valamint a kig€k) szamara rendszeresitett, az Igazolas mellddpte
kiadott ,Utazasnyilvantarto-lap”,

- gyermek, illetve tanul6é nélkil utazo kiégq) a gyermek, tanulé naluk 1&wervényes
Igazolasa, valamint az ,Utazasnyilvantarté-lap”

egyidefi felmutatasaval jogosult azt megille kedvezmény igénybevételére. Az
,Utazdsnyilvantarté-lap” csak az Igazolassal egyéményes. A kiséknek onalléan, a
gyermek, illetve a tanuld nélkuli utazasuk alkalalavaz utazast a jegykiadé az
,Utazasnyilvantart6-lap”-ra bejegyzi.

A kiséib személyazonossagat a Szolgaltatd nem vizsgakaiiek az a személy tekintliet
aki a gyermekkel, illetve tanuldval egyltt utaaragy annak Igazolasaval egyutt a hozza tar-
tozé ,Utazasnyilvantarto-lap™-ot is felmutatja.

Az Igazolas és az ,Utazasnyilvantarto-lap” kidBdéa a koznevelési szolgéltatast nyujtd
kozoktatasi intéezmények, korai fejlesztést, illefegeszty felkészitést nyujtd intézmeények
jogosultak. A kedvezményre vald jogosultsagot agzmény birélja el és érvényesiti az
lgazolast, illetve az ,Utazasnyilvantarto-lap™-ot.

A névre sz0l0 Igazolas tartalmazza az érvényess@igd napjat, a gyermek, illetve a tanulo,
valamint a kdzoktatasi intézményének nevét, cimétyermek, illetve tanuld lakéhelyét és a
kozoktatasi intézmeény szekhelyét (telephelyét) elgek kdzott az kedvezményes menetjegy
hasznalatara jogosit -, az utazashoz szikségeskiséamat (legfeljebb 26§, valamint a
kisébk szamara kiadasra kerult ,,Utazasnyilvantarto-lsqgrszamat és a kiadagjmbntjat.

Az ,Utazasnyilvantarto-lap” tartalmazza annak aazigjasnak a szamat, amelyhez kiadasra
kerllt, valamint a gyermek, illetve tanuld nevéegywaltaskor a jegykiadé bejegyzi a
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,<Utazasnyilvantarté-lap”-ra az utazambntjat, a kiadott jegy azonositdé sorszamat, valami
a bejegyzeést alairasaval latja el. A gyermek koelesét ellatd intézmeénybe toréekiséresét
kovetben a megjelenést az intézmény vépatel vagy megbizottjaval igazoltatni kell.
Kedvezmeényes menetjegy gyermek, tanul6 nélkil utéass(k)nek - az ,,Utazasnyilvantarto-
lap™-pal tortérd elsy utazast kivéve - csak akkor adhatd ki, ha &zéeltazas idpontjaban
tortént megjelenés igazolasa megtortént.

Az lgazolas tanévenkeént kerul kiadasra és a kiddastt) év szeptember 30-ig érvényes.

6.6. Egyéb hatarozmanyok

A sajatos nevelési igétiygyermekek, tanulok, kiséik kedvezménye alapjan valtott kiemelt
kedvezménfy menetjegyekre egyebekben a Il. Fejezet 1.3.-1ldntjgiban foglaltak
vonatkoznak, azzal az eltéréssel, hogy

- a kedvezményes menetjegy csak akkor irhatd atyelleserélhét vagy ervényessége
csak akkor médosithatd, ha a modositas is az lgagovénytartaman belll torténik és
egyidejileg az ,Utazasnyilvantarto-lap” bejegyzett adasaniddositasra kerilnek,

- az utazasi viszonylat atirdsa csak a jogosultsagregifeleb viszonylatra térténhet,

- ajogosultsagnak megfeteliszonylatra kiadott 90 %-o0s kedvezmémyenetjegy hasz-
nélatara jogosultak kdzil utazdsra jogosultnakkaftttekinteni, aki a kedvezményes
jeggyel az utazast megkezdte.

7. Nappali ellatast nyujté vagy bentlakasos intéznmy gondozottjainak, kiséibinek és
latogatoinak kedvezménye

7.1. Jogosultsag

A kedvezmeényre helyk6zi kozlekedésben a nappalidst nydjto intézmeényben, a bentlakasos
intézményben(apolast, gondozast nyujté intézmény, rehabiligdiitézmeény, lakdotthon,
atmeneti elhelyezést nyujté intézmény) bentlakdyvada rendszeresen, illetve esetenként
bejar6 gondozott jogosult, a gondozott lakdhelytdzkodasi helye) és a nappali ellatast
nyuijto, illetve a bentlakasos intézmény székhelgkephelye) kdzott.

A nappali ellatast nyujto intézménybe bejard, Wea bentlakasos intézményben apolt gondo-
zott legfeljebb ketb kisébje ugyanezen kedvezményre jogosult az intézmérkhshge és a
gondozott lakohelye (tartdzkodasi helye) kozotindezmény altal kiallitott igazolason feltlin-
tetett kisédi Iétszamnak megfeléén.

A bejar6 gondozott kiséjet a kedvezmény akkor illeti meg, ha a gondozgéiseségi allapota
a kisérést sziikségessé teszi.

Ez a kedvezmény illeti meg a szocialis intézméngekfszocialis otthonban, szocialis inté-
zetben) bentlak6 gondozottat latogatét is, az m&ry székhelye és a latogaté allandd
lakohelye kozott.

7.2. A kedvezmény mértéke

A nappali ellatast nyujté vagy bentlakasos intézyngondozottjai, kiséik és latogatoilka 90
%-0s, kiemelt kedvezméfiynenetjegy hasznalatara jogosultak.

A 90 %-o0s, kiemelt kedvezméinynenetdijakat a ,Dijtermékek, dijtételek” fejezatalmazza.

Felaras besorolasu orszagos személyszallitash adgabuszjarat igénybevételekor a fizetend
dij a kedvezményes menetdij €és a kiegésdift egylttes dsszege (ll. Fejezet 1.2. pont). A
kiegészié dijbdl kedvezmény nem veldagénybe.
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A koteled helybiztositassal kozlekédarat igénybevételekor a helybiztositas dija a ehen
dijon, kiegészit dijon (ll. Fejezet /1.2 pont) feltl 150 Ft. A hbkigtositas dijabdl kedvezmény
nem vehet igénybe.

7.3. Ervényességi viszonylat

A nappali ellatast nyajté vagy bentlakdsos intézyngondozottjainak, kiséinek és latogaté-
inak kedvezménye alapjan a kiemelt kedvezrniémenetjegy a hasznalatdhoz szikséges
igazolason feltiintetett megalléhelyek k6zotti usaiadvehet igénybe, illetve atszalldsos utazas
esetén az ezen bellli viszonylatokban.

Ha az igazolason szerépViszonylatban az utazas tobb utiranyon at lehetség kedvez-
ményes menetjegy barmely Utiranyon toété@bazasra igényelhét

7.4. Ervényesség napja

A nappali ellatast nyujté vagy a bentlakasos int&ayngondozottjai kedvezményéenek érveé-

nyességét az intézmény hatarozza meg és a gondyezutasan feltlinteti. Ehhez hasonléan a
kiséi vagy latogaté szamara kiadott igazolés is tartaraaz érvényességet. Ha az egy oda-
vissza utazasra kiadott ilyen igazolason érvénggsmgegyzés nincs, a jegykiado feltlinteti az

utazas napjat.

7.5. A kedvezményes jegy hasznalatara vonatkonéytigag

A nappali ellatast nyujté intézmény, a bentlakasuézmény (apolast, gondozast nyujté
intézmeény, rehabilitacidés intézmény, lakootthonmeiteti elhelyezést nyujtdé intézmény)
gondozottjai, gondozottjainak kigérvagy latogatdi az intézmeény igazolasa egyidej
felmutatasaval jogosultak @ket megilled kedvezmény igénybevételére.

Az igazolas formaja, tartalma nincs meghatarozzhaa egyes intézmények maguk alakitjak
ki. Csak olyan igazolas jogosit a kedvezmény igémgltelére, amely egyértelniien meg-
allapithaté a kedvezményre jogosult személye, azast viszonylat, amelyben a kedvezmé-
nyes menetjegy kiadhato, tovabba az igazolas eegsége vagy a kedvezmeény igénybevéte-
lének lehetséges napja vagysdaka. Az igazoldsnak eredetiben tartalmazniaé&i@llitd
névalairasat és az intézmény olvashaté bébjeggomatat.

Az igazolas felhasznalasakor a személyazonossgagalni kell.

7.6. Egyéb hatarozmanyok

A nappali ellatast nyujté vagy bentlakasos intézyngondozottainak, kiséinek és latoga-
téinak kedvezménye alapjan valtott kedvezményesetjegyekre egyebekben a Il. Fejezet
1.3.-1.7. pontokban foglaltak vonatkoznak, azzatlegréssel, hogy

a kedvezményes menetjegy csak akkor irhato atvelleserélhét vagy érvényessege
csak akkor modosithato, ha a médositas is az Igasovénytartaman belll térténik,

- az utazasi viszonylat atirasa csak a jogosultsagregeleb viszonylatra torténhet,

- ajogosultsagnak megfeteliszonylatra kiadott 90 %-0s kedvezmémyenetjegy hasz-

nalatara jogosultak kdzul utazasra jogosultnakkalittekinteni, aki a kedvezményes
jeggyel az utazast megkezdte.

8. Fogyatékkal ébk és kisébik kedvezményei
8.1. Fogyatékkal ébk és kisébik menetjegy-kedvezménye

8.1.1. Jogosultsag
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Helyi és helyk6zi kdzlekedésben a fogyatékkék&henetjegy-kedvezményére jogosult:

a) az a vak személy, aki a killén jogszabalyban megbedtt vakok személyi jaradékaban
részesul, az aff szo6l6 igazolas alapjan, vagy a Magyar Vakok ésrggnlatok
Orszagos Szovetségének érvényes tagsagi igazolamgadelkezik,

b) az a hallassérilt személy, aki a Siketek és Nagiloth Orszagos Szovetségének
ervenyes arcképes igazolvanyaval rendelkezik,

c) aki utan sziflje vagy eltartoja magasabb dsdzegaladi potiékban részesil, a kozponti
nyugdijbiztositasi szerv altal kiadott sorszamoigarolvany alapjan,

d) aki az 1998. évi XXVI. torvény alapjan fogyatékagiséamogatasban részesil, a
koézponti nyugdijbiztositasi szerv altal kiadottsz&imozott igazolvany alapjan,

e) az a)-d) pontban meghatarozott személlyel egyaduszemely (kiséy.

8.1.2. A kedvezmeény mértéke

Helykozi kdzlekedésben a 8.1.1. pontban meghatéréagyatékkal &k és kiséfik a 90 %-
os kiemelt kedvezmériynenetjegy hasznélatara jogosultak.

A 90 %-o0s, kiemelt kedvezméinynenetdijakat a ,Dijtermékek, dijtételek” fejezatalmazza.

Felaras besorolasu orszagos személyszallitash edgabuszjarat igénybevételekor a fizetend
dij a kedvezményes menetdij és a kiegésdift egylttes dsszege (ll. Fejezet 1.2. pont). A
kiegészié dijbdl kedvezmény nem veldagénybe.

A kotelez helybiztositassal kdzlekédéarat igénybevételekor a helybiztositas dija a eten
dijon, kiegészitt dijon (Il. Fejezet 1.2. pont) feltl 150 Ft. A hkigtositas dijabdl kedvezmény
nem vehet igénybe.

A Szolgaltatdé a fogyatékossaggalo észemélyeknek vagy csokkent mozgasképdsség
szemeélyeknek — ezen éllapotuk miatt — a helyfogi&ataés a menetjegyek kiadasaeért az
el6zéekben emlitetteken kivul, kilén dijat vagy egyélbdjat nem szamit fel.

Helyi jarati utazasndl a 8.1.1. pontban meghatdtozzemélyek a véarosi (helyi)
autobuszjaratokon dijtalanul utazhatnak.

8.1.3. Ervényességi viszonylat helykdzi kozlekedésb

A fogyatékkal ébk menetjegy-kedvezménye alapjan a kiemelt kedveythérenetjegy bar-
mely belf6ldi helykdzi autobuszjaraton barmely wisylatban tértéd utazasra hasznalhato.

8.1.4. A kedvezmeényes jegy hasznalatara vonat&gn8yltsag

Helykozi kozlekedésben a kiemelt menetjegy-kedvewme illetve helyi kdzlekedésben a
dijtalan utazasra jogosult vakok, a magasabb ¢8szedadi pétiékban részeék) tovabba az
1998. évi XXVI. toérvény alapjan sulyos fogyatékags@mogatasban részesdzemelyek és
vellk utazo kisdijik a kedvezményes menetjegy hasznalatara vonatkegosultsagukat a
koézponti nyugdijbiztositasi szerv altal kiadott st@mozott igazolvany vagy az ideiglenes
hasznalatra kiadott ,Hat6sagi bizonyitvany’-nyal $zemélyi azonossaguk igazolasaval
igazolhatjak. A Magyar Vakok és Gyengénlatok Orsza§zovetsegenek érvényes arcképes
igazolvanyaval rendelkék és velik utazo kiséjtik a jogosultsagukat ezzel az igazolvannyal
igazolhatjak.

A hallassértiltek és vellk utazo kigék jogosultsagukat a Siketek és Nagyothallok Qyesa
Szovetsége arcképes tagsagi igazolvanyanak egyifiinutatasaval igazolhatjak. Az
igazolvanyt évenként érvényesiteni kell. Azzél évi érvényesitéssel az igazolvany a
targyévben marcius 31-ig jogosit kedvezményes ataza
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A kisé személyazonossagat a Szolgaltatd nem vizsgal@ikhek az a személy tekintliet
aki a kedvezményre jogosult személlyel egyutt itazi

8.1.5. Egyéb hatarozmanyok

A fogyatékkal ébk és kisafik kedvezménye alapjan valtott menetjegyekre eglede a 1l.
Fejezet 1.3.-1.7. pontokban foglaltak vonatkozmaizal az eltéréssel, hogy

- a kedvezményes menetjegy csak akkor irhatd atyelleserélhét vagy ervényesséege
csak akkor modosithato, ha a médositas is az lgszovénytartaman belll torténik,

- a jogosultsagnak megfetelviszonylatra kiadott 90 %-o0s kedvezméngmenetjegy
hasznalatédra jogosultak kozul utazasra jogosultaak kell tekinteni, aki a
kedvezmeényes jeggyel az utazast megkezdte.

8.2. Fogyatékkal ébk bérletkedvezmeénye

8.2.1. Jogosultsag

Helykdzi kozlekedésben a fogyatékkalolélbérletkedvezményére a 8.1.1. a-d) pontban
meghatarozott személyek jogosultak.

A jogosultak a kedvezményt barmely utazasi viszaingl €s havi, félhavi, illetve 30 napos
bérlethez igényelhetik.

8.2.2. A kedvezmeény mértéke

A 8.2.1. pontban meghatarozott fogyatekkékébérletkedvezmeényére jogosultak a 90 %-os
kiemelt kedvezmeriybérletet hasznalhatjak.

A 90 %-os kiemelt kedvezmétipérletek arat a ,Dijtermékek, dijtételek” fejermtalmazza.

Felaras besorolasu orszagos autdbuszjarat, ill&tieled helybiztositassal kozlekéd
autObuszjarat igénybevételekor az igénybevételdiegeszib dijat, illetve a helybiztositas
dijat (Il. Fejezet 1.2. pont) utazasi alkalmankéstjaratonként kilon, teljes aron meg kell
fizetni. A kiegészit dijbdl, illetve a helybiztositas dijabol kedvezmérem vehet igénybe.
(Ennek alkalmazéasa alol az egyes vonalakra kapltieintések a Szolgaltatd honlapjan kilon
kertlnek meghirdetésre.)

8.2.3. Ervényességi viszonylat

A viszonylati érvényesitést vagy maga a bérlet, yvadgilon, a Szolgéltatd &altal az
Uzletszabalyzataban erre meghatarozott és érvéeteigjazolvany (,lgazolas fogyatékkal
elok bérletes utazasanak viszonylatair6l”), azonogdtgy jogosito kartya stb. tartalmazza. A
fogyatékkal ék bérletkedvezményét csak az ebben feltlintetetomidat(ok)ban vehetik
igénybe utazasra barmely autObuszjaratHa valamely viszonylatban kéttvagy tobb
atiranyon at lehetséges utazas, a hosszabb Utré@myényes igazolvany és a hozza hasznalt
bérlet a révidebb Gtiranyon is hasznalhat6 utazasra

8.2.4. Ervénytartam

A kiemelt kedvezméni/havi bérlet a rajta feltlintetett naptari hénag elspjanak 0.00 6rajatél
a targyhdnapot kévéthonap 5-én 24.00 oraig érvenyes. A félhavi békl&tezil a honap ets
fél honapjara érvényesitett a targyhd negyedik areglj 0.00 oOrétdl 20-an 24.00 é6raig, a
masodik fél honapra érvényesitett 19-én 0.00 orat@bvetke# honap 5-én 24.00 oréig
érvényes.
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A kiemelt kedvezmény 30 napos bérlet az utas altal kivant és a bérlelaimtetett naptéri
nap (az érvényesség @lsapja) 0.00 oratol a kovetkehdnap ugyanazon naptari napjat
megebzé nap 24.00 déraig érvényes.

A Szolgaltaté a havi és félhavi bérletet az érvéagg honapjanak, illetve fél hdnapjanak, a 30
napos bérletet az érvényessé@ éls utolso napjanak feltiintetésével adja ki.

8.2.5. Kdzbeegsmegalldhelyen le- és felszallas, Utmegszakitas

A kiemelt kedvezmény bérlettel az utazas az érvényességi viszonylabded allomasain
vagy megalléhelyein is megkezdbgilletve befejezhét és az utazas - a bérlet érvénytartaman
belul - megszakithato.

8.2.6. Utazasok szama

A kiemelt kedvezmeény bérletek - érvénytartamukon belll - korlatlan saamazasra jogo-
sitanak.

8.2.7. A kedvezményes bérlet hasznalatara vonajgaéultsag

A kiemelt kedvezmeériyhavi (félhavi) és a 30 napos bérletet csak jogegdonosa hasznal-
hatja. A bérlettel tortéhutazaskor a hasznalati jogosultsagot és az érgéageviszonylatot

- a 8.1.1. a-d) pont szerint jogosultak a 8.1.stpan meghatarozott érvényes igazol-
vannyal, igazolassal és a személyazonossag igazalasovabba

- a Szolgaltat6 Uzletszabalyzataban, Dijszabasabaghatarozott és érvényesitett
igazolvannyal (,lgazolas fogyatékkal 6&l bérletes utazdsanak viszonylatairdl”),

azonosité vagy jogosito kartyaval stb.

igazolni kell. A bérlettel tortéhelss utazas megkezdésel- amennyiben a bérlet azt nem
tartalmazza - arra a hasznaldjanak nevét, az utagasnylatat és - az azzal valé egylittes
érvényességre valo utaldskeént - a Szolgaltatomaltkit (érvényesitett), a Szolgaltaté altal az
Uzletszabalyzataban erre meghatarozott igazolvangnositdé vagy jogositd kartya bérlettel
val6 0sszetartozast kifejgmegjelblését (sorszam, egyeb azonosito jel) tadlgly golyostollal

fel kell tintetni.

A Szolgéltatd részél kiadasra keridl, a kedvezmény igénybevételéhez szikséges igazolas,
azonosito vagy jogositd kartya érvényességét agtsrabalyzat tartalmazza.

8.2.8. Atiras, kicserélés

A megvaltott kedvezményes bérlet adatainak atirasaérlet érvényességi idejének kezdete
elétt - a |. Fejezet 2.4. pontban foglaltak szerimtébhet. azzal az eltéréssel, hogy a viszonylat,
illetve az annak megfel&lbérletar csak a jogosultsagnak megtelelas viszonylat, illetve
annak megfelél mas ar lehet.

9. Hadigondozottak, kisébik és csaladtagjaik kedvezménye
9.1. Hadigondozottak és kisdiik kedvezménye

9.1.1. Jogosultsag

A helyi és helykozi kézlekedésben a kedvezménymadigondozottak kozul a hadirokkantak
és a hadidzvegyek - tovabba, ha a hadirokkantétigészorul, akkor a kisge is - jogosultak.
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9.1.2. A kedvezmény mértéke

A hadirokkantak és haditzvegyek - tovabb4a, ha adiddant kiséretre szorul, akkor a kigér

is - a helyi és helykdzi autébuszjaratokon dijtalamazhatnak. A jogosultak - az 1994. évi
XLV. térvény 22. §-a alapjan - mentesilnek a feddrasorolasu orszagos autdbuszjarat, illetve
kételed helybiztositassal kozlekédautdbuszjarat igénybevételéért fizeténdegeszib dij,
illetve a helybiztositas dijanak megfizetése aol i

A kedvezmeényre jogosultak a varosi (helyi) autolarszokon dijtalanul utazhatnak.

9.1.3. Ervényességi viszonylat

Az 9.1.1. pontban meghatarozott hadirokkantak ékaegyek - valamint, ha a hadirokkant
kiséretre szorul, akkor kigge is — barmely helyi és helyk6zi autdbuszjaratarniely
viszonylatban igénybe vehetik a kedvezményt.

9.1.4. Jogosultsag igazolasa

A hadirokkantak és haditzvegyek a kedvezményt éhlaly szerinti jarasi fvarosi kerdleti)
hivatal &altal kiadott ,Hadigondozotti igazolvany’elnutatasaval vehetik igénybe. (A
hadigyamolt, hadiarva, illetve hadigondozott csgdészére kiallitott igazolvanyok dijtalan
utazasra nem jogositanak.) Az igazolvany névredszaitt csak tulajdonosa hasznalhatja
személyazonossaganak igazolasaval.

Az igazolvany tartalmazza a hadigondozotti #sitést (hadirokkant, hadidzvegy stb.),
valamint a hadirokkant kisérésének sziikségess&gé&tér kedvezményre vald jogosultsagat
az igazolvany erre vonatkozo bejegyzése igazolja.

Amennyiben a ,Hadigondozotti igazolvany” bé&lsldalan tortént bejegyzés szerint a hadi-
rokkant allandé kisére szorul, a hadirokkanttal egyutt edgyKiseb is dijtalanul utazhat. A
kiséb személyazonossagat a Szolgaltatdo nem vizsgaaiiek az a személy tekintléetaki

a jogosult hadigondozottal egyutt utazik.

9.2. Hadirokkantak csaladtagjainak kedvezménye

9.2.1. Jogosultsag

Helyi és helykdzi kozlekedésben a kedvezményre %o+ vagy annal nagyobb mértékben
rokkant hadirokkanttal kdz6s haztartasban egyidt lehzastars (élettars) és gyermek
(tovabbiakban egyitt: csaladtag) jogosult. Igénggdt csaladtagnak nieul a
kedvezményezettel kozts haztartdsban egyiit hézastars (élettars) és gyermek. A
kedvezmény szempontjabol gyermeknek tekind&nal 18 éven aluliak, valamint a 26 éven
aluliak, ha nappali tagozatos diakigazolvannyabetikeznek, tovabba életkortol fliggetlendl
az, akire munkaképtelenség folytdn magasabb oss=agadi potiék jar és ezt a kifidbely
igazolja.

9.2.2. A kedvezmeény mértéke

Helykozi kozlekedésben a hadirokkantak csaladtaagabO %-os kedvezméinymenetjegy
hasznalatéra jogosultak.

Az 50 %-0s kedvezméfiynenetdijakat a ,Dijtermékek, dijtételek” fejezattalmazza.

Felaras besorolasu orszagos személyszallitash adgabuszjarat igénybevételekor a fizetend
dij a kedvezményes menetdij és a kiegésdift egylttes dsszege (ll. Fejezet 1.2. pont). A
kiegészid dijbdl kedvezmeény nem veldeigénybe, kivéve a 3 év alatti, kilénshklyet nem
foglalé gyermeket.
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A koteled helybiztositassal kozlekédarat igénybe vételekor a helybiztositas dija aenhe
dijon, kiegészit dijon (Il. Fejezet 1.2. pont) feltl 150 Ft. A hikigtositas dijabdl kedvezmény
nem vehet igénybe, kivéve a 3 év alatti, kiloérskelyet nem foglalé gyermeket.

A kedvezmeényre jogosultak a varosi (helyi) autolarszokon dijtalanul utazhatnak.
9.2.3. Ervényességi viszonylat

A hadirokkantak 9.2.1. pontban meghatérozott csatfai barmely belféldi helyi és helykozi
autobuszjaraton barmely viszonylatban igénybe vieladtedvezmenyt.

9.2.4. A kedvezmeényes jegy hasznalatara vonat&gn8yltsag

A hadirokkantak kedvezményére jogosult csaladtadjanjogosultsagot személyazonositasra
alkalmas okmannyal és a jogosultsadgot megalapomtanhkyal kell igazolnia. Ez utobbiak
kulonosen:

- acsaladtagi kapcsolat megallapitasahoz: a Hddind hadigondozotti igazolvanya és a
jogosult személyazonositdé igazolvanya vagy masmeéBk@zonositasra alkalmas
okmanya, személyi lapja, diakigazolvanya, hazassdgakonyvi kivonata,

- élettarsi viszony megallapitdsahoz: dnkormanyigatzolas és kdzos lakcim igazolasa
személyazonositasra alkalmas okmannyal és szea#yiositot €s lakcimet igazolo
hatosagi igazolvannyal,

- gyermekekre vonatkozo feltételek megallapitasatiidkigazolvany, személyazonosité
igazolvany vagy mas, személyazonositasra alkalnkasawy, személyi lap, emelt
0ssze( csaladi potlek folydsitasarodl szolé igazolas.

9.2.5. Egyéb hatarozmanyok

A hadirokkantak csaladtagjainak kedvezményes mamgdre egyebekben a Il. Fejezet 1.3.-
1.7. pontjaiban foglaltak vonatkoznak azzal a kéz@@ssel, hogy érvénytelen a menetjegy
akkor is, ha az utas a kedvezményt jogosulatlaestivigénybe a jogosultsagnak megfelel
viszonylatra kiadott 50 %-0s kedvezményenetjegy hasznalatara jogosultak kdzul utazasra
jogosultnak azt kell tekinteni, aki a kedvezmeénjgegyel az utazast megkezdte.

10. Nagycsaladosok kedvezménye

10.1. Jogosultsag

Helykdzi kdzlekedésben a nagycsaladosok utazasiekedenyére egyutt utazasuk esetén a
szub(k) és a vele(Uk) egyutt utazé legalabb harom gg&emogosult, aki

- 18 éven aluli,
- 26 éven aluli és érvenyes nappali tagozatos giakivannyal rendelkezik,

- utan életkortdl fliggetlendl, a munkaképtelenséigt magasabb 6ssZegsaladi pot-
l€k jar és ezt a kifizéhely igazolja.

10.2. A kedvezmény mértéke

A nagycsaladosok utazasi kedvezményében réskesii90 %-os, kiemelt kedvezmény
menetjegy hasznalatara jogosultak. Amennyiben ladsalamely tagja egyéb kedvezményre
valé jogosultsaggal rendelkezik, annak igénybeegtd| utazhat és az nem érinti a tobbi
csaladtag kedvezményre val6 jogosultsagat.

A 90 %-o0s, kiemelt kedvezméiynenetdijakat a ,Dijtermekek, dijtételek” fejezattalmazza.

Felaras besorolasu orszagos szemeélyszallitash atgabuszjarat igénybevételekor a fizetend
dij a kedvezményes menetdij és a kiegédif egyittes 6sszege (ll. Fejezet 1.2. pont). A
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kiegészid dijbdl kedvezmeény nem veldeigénybe, kivéve a 3 év alatti, kilénshklyet nem
foglalé gyermeket.

A koteled helybiztositassal kozlekédarat igénybevételekor a helybiztositas dija a eten
dijon, kiegészit dijon (I. Fejezet 1.2 pont) felil 150 Ft. A helytusitas dijabol kedvezmény
nem vehet igénybe, kivéve a 3 év alatti, kilérohelyet nem foglalé gyermeket.

10.3. A kedvezményes jegy hasznalatara vonatkgeéytisag

A csalad tagjai a kedvezményre valo jogosultsagmieli kapcsolatuk, valamint a gyermekekre
vonatkozo feltételek (10.1. pont) meglétének biit@paval (személyazonosito igazolvannyal
és lakcimet igazold hatésagi igazolvannyal vagy ,msmemeélyazonositasra alkalmas
okmannyal, személyi lappal, didkigazolvannyaltieaz emelt 6sszégsaladi pétiékra vald
jogosultsagot bizonyito irattal) igazolhatjak.

10.4. Egyéb hatarozmanyok

A nagycsaladosok kedvezménye alapjan valtott kedeeyes menetjegyekre egyebekben a
l. Fejezet 1.3.-1.7. pontokban foglaltak vonatkdznaz eltéréssel, hogy a jogosultsagnak
megfeleb viszonylatra kiadott 90 %-o0s kedvezmémgenetjegy hasznalatara jogosultak kozul
utazasra jogosultnak azt kell tekinteni, aki a lemwényes jeggyel az utazast megkezdte.

11. Menekiiltek és menekiltként valo elismerést kéimezok kedvezménye

11.1. Jogosultsag

Helykozi kozlekedésben a menekilltek és menekuiltiatismerést kéik kedvezményes
utazasara jogosult a kérelndez

- menekiltként, oltalmazottként vagy menedékes&ksinerést ke, tovabba
- amenekllt és menedékes

személy, a részikre rendszeresitett és érvényesnaghitarius tartdozkodasi engedély
menedékjogot kék részére” felmutatasaval, tovabba a Bevandortabénekiltligyi Hivatal,
annak illetékes szerve vagy befogadd allomas kiédlitott, az utazasra és a kedvezményre
jogosito Igazolas alapjan.

11.2. A kedvezmény mértéke

A 11.1. pontban meghatarozott engedély, illetvezdifs alapjan az ott felsorolt személyek
és/vagy az Igazolason szekeplcsaladtagjaik dijtalanul utazhatnak a helykozi
autobuszjaratokon a Bevandorlasi és Menekultigyiatdl, annak illetékes szerve vagy
befogadd allomas altal kiéllitott Igazolason megha#ott napon vagy édzakban, a feltintetett
szamu alkalommal és viszonylat(ok)ban.

A felaras besorolasu orszagos autObuszjarat, elléditeled helybiztositassal kozlekéd
autObuszjarat igénybevételéért fizeténkiegészié dijbdl, illetve a helybiztositas dijabdl
kedvezmény nem velieigénybe, kivéve a 3 év alatti, kilorotielyet nem foglalé gyermeket.
Ezért a felaras besorolasu orszagos autobuszjiebte koteled helybiztositassal kozlekéd
autobuszjarat igénybevételekor az igénybevételdiegeszib dijat, illetve a helybiztositas
dijat (ll. Fejezet 1.2. pont) a dijtalan utazasgopult személyeknek is — a 3 év alatti, kilén
ulohelyet nem foglalé gyermek kivételével — utazakaklhanként és jaratonként kilon, teljes
aron meg kell fizetnitk.
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11.3. Ervényességi viszonylat

A Bevéandorlasi és Menekultigyi Hivatal vagy illeéSk szerve altal kiéllitott lgazolason

megnevezett személy csak az azon feltlintetettwdatjok)ban jogosult dijtalan utazasra. Ha
az igazolason szerépliszonylat(ok)ban az utazas tobb utirAnyon atthdges, a kedvezmény

barmely utirdnyban torténutazasra igényelhit

11.4. Ervényesség napja

A Bevandorlasi és Menekultiigyi Hivatal, annak élets szerve vagy a befogado allomas altal
kiallitott igazolas érvényesitése torténhet egyaa&pgy egy idszakra, tovabba egy vagy tobb
alkalomra. Az igazolas a kedvezményes utazasra agakazon feltintetett napon vagy
idészakon belll és csak a meghatarozott szamu alkabrjogosit. Az egyes utazasok
alkalmaval az utazas adatai az Igazolasra bejeggykésiinek.

11.5. Jogosultsag igazolasa

A menekiltek és menekiiltként elismerésitkétedvezményére jogosult nem magyar allam-
polgarok jogosultsagukat az érvényes ,Humanitatarsbzkodasi engedély menedékjogot
kérok részére” és a Bevandorlasi és Menekultigyi Hlyaanak illetékes szerve vagy

befogad6 allomas altal kiallitott Igazolas egyutiemutatasaval vehetik igénybe.

12. Csoportos utazasok és csoportkisik kedvezményei
12.1. Gyermekotthonban nevelt gyermekek csoportosarasi kedvezménye

12.1.1. Jogosultsag

Helykozi kozlekedésben a kedvezményre egyutt utkzésetén a gyermekotthonban nevelt
gyermekek legaldbb 35$ csoportjanak tagjai és @ket kiséé ketts neveb, 10-nél tbbb
gyermek egyuttes utazasa esetén minderd L@éh tovabbi ket kisél jogosult, ha az utazas
napjara kiallitott utaslistan szerepelnek. Az usésh fel nem tintetett gyermekek és kikéa
kedvezményre nem jogosultak. A kis&sak a gyermekekkel tori@megyuttes utazasa esetén
jogosult a kedvezményre.

12.1.2. A kedvezmény mértéke

A gyermekotthonban nevelt gyermekek és Kikérsoportos utazas esetén a 90 %-os, kiemelt
kedvezméniy menetjegy hasznalatara jogosultak.

A 90 %-o0s, kiemelt kedvezméiynenetdijakat a ,Dijtermekek, dijtételek” fejezattalmazza.
A 6 év alatti gyermekek a dijtalan utazas kedvezm@evehetik igénybe €s az nem érinti a tébbi
csoporttag kedvezményre valo jogosultsagat.

Felaras besorolasu orszagos szemeélyszallitasto vaégbuszjarat igénybevételekor annak
igénybevételéért kiegéséitlijat kell fizetni (1. Fejezet 1.2. pont). A 6 ésletti gyermekek és

a kiséék esetében a fizetetdij a kedvezményes menetdij és a kiegéslijiegylttes 6sszege.
A kiegészib dijbdl kedvezmény nem veléagénybe, kivéve a 3 év alatti, kulorbkielyet nem
foglalo gyermeket.

A koteles helybiztositas dija (1. Fejezet 1.2. pont) a keiményes menetdijon és a kiegészit
dijon felll 150 Ft. A helybiztositas dijabol kedugny nem vehétigénybe, kivéve a 3 év
alatti, kalon tbhelyet nem foglalé gyermeket.

12.1.3. A kedvezményes jegy hasznalatara vonajigasultsag

A kedvezmeényre valo jogosultsagot jegyvaltaskgeggellerérzéskor a gyermekkozpont altal
a targynapi utazasra Osszedllitott utaslista feltAstival, tovdbba az azon feltlintetett
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személyeknek személyazonossagukat személyazongasitdlvannyal vagy mas, a személyi
azonossagot igazol6 igazolvannyal kell igazolni.

12.1.4. Egyéb hatarozmanyok

A gyermekotthonban nevelt gyermekek csoportos stakédvezménye alapjan valtott
kedvezményes menetjegyekre egyebekben a Il. Fejg@z:tl.7. pontjaiban foglaltak
vonatkoznak, az eltéréssel, hogy a jogosultsagnegfetet viszonylatra kiadott 90 %-o0s
kedvezmény menetjegy hasznalatara jogosultak kdzil utazéagi@spltnak azt kell tekinteni,
aki a kedvezményes jeggyel az utazast megkezdte.

12.2. Ovodasok csoportos utazasi kedvezménye

12.2.1. Jogosultsag

Helykozi kozlekedésben az évodasok csoportos utkedsezményére egyitt utazasuk esetén
a legaldbb 104 6vodashbdl allé csoportok tagjai és 10 gyermekenkérom kisér jogosult,

ha az utazasra kiallitott utaslistan szerepelnelk6 Av alatti gyermekek a dijtalan utazas
kedvezményt vehet igénybe és az nem érinti a tdasoiporttag kedvezményre vald
jogosultsagat. Az utaslistan fel nem tuntetett makek és kisék a kedvezményre nem
jogosultak. A kiséik csak az 6vodasokkal tort€regyittes utazasuk esetén jogosultak a
kedvezményre.

12.2.2. A kedvezmény mértéke

Helykozi kozlekedésben 12.2.2. pontban meghatéargagosultsaggal rendelkéz 90 %-os,
kiemelt kedvezménymenetjegy hasznalatara jogosultak.

A helyi és helykozi kdzlekedésben a 6. év alatiéergyekek dijtalan utazési kedvezményt
vehetnek igénybe.

12.2.3. Egyéb hatarozmanyok

Az évodéas csoportok kedvezményes utazasara egyeekth.2.2.1. pontban foglaltakat kell
ertelemszdien alkalmazni azzal az eltéréssel, hogy az ovogasrgkek személyazonossagat
nem kell igazolni.

12.3. 10 éven aluli gyermekek csoportos utazdsa &iéinek kedvezménye

12.3.1. Jogosultsag

Helykdzi kozlekedésben a kedvezményre a 10 évdngglermekek legalabb 6 gyermekb
allo csoportjanak egyttt utazasa esetéfkat kiséb ket f6, 10-nél tdbb gyermek egyittes
utazasa esetén minden BQutan tovabbi kettkisél jogosult a csoportos utazés szebjéaek
elézetes megrendelése alapjan. A kik@sak a gyermekekkel tori@egyuttes utazasuk esetén
jogosultak a kedvezményre.

12.3.2. A kedvezmény mértéke

A 10 éven aluli gyermekek csoportos utazasadnak.& 1L.2pont szerinti kisér az 50 %-0s
kedvezméniy menetjegy hasznalatara jogosultak.

Az 50 %-o0s kedvezmeéfiynenetdijakat a ,Dijtermékek, dijtételek” fejezattalmazza.
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Felaras besorolasu orszagos személyszallitash edgabuszjarat igénybevételekor a fizetend
dij a kedvezményes menetdij és a kiegésdift egylttes dsszege (ll. Fejezet 1.2. pont). A
kiegészié dijbdl kedvezmény nem veldagénybe.

A koteled helybiztositassal kozlekédarat igénybevételekor a helybiztositas dija a ehen
dijon, kiegészit dijon (Il. Fejezet 1.2. pont) feltl 150 Ft. A hkigtositas dijabdl kedvezmény
nem vehet igénybe.

12.3.3. Jogosultsag igazolasa

A Kkiséib csak nyilvanval6an éte megszervezett csoport tagjainak egyuttes utaiéamaval
(ugyanazon jaraton, ugyanazon ceélallomasra utabas a gyermekekkel torténegyittes
utazasa esetén jogosult a kedvezményre. A kedvezmérald jogosultsdg a szenéez
megrendelésének visszaigazolasaval és az egyia@t gy@rmekek életkoranak bizonyitasaval
igazolhaté. Ez utébbi személyazonositasra alkalvhkasannyal, diakigazolvannyal, személyi
lappal vagy mas erre alkalmas igazolvannyal toeénh

A megrendelést az info@volanbusz.hu elektronikwgl@mre kell megkuldeni a tervezett
utazas ditt legaldbb 15 nappal.

Atszéllassal vagy oda-vissza utazés esetén antdbusejaratra kell a megrendelést atadni,
amennyit a csoport az utazas soran igénybe vesregkendelést irasban kell megtenni olyan
idépontban, hogy megérkezését kdest kel idé alljon rendelkezésre annak irasbeli
visszaigazolasara és az autobuszjarat személyketéizetes értesitésére. A megrendelésben
meg kell jeldlni az utazas napjat és az utazaséayige venni kivant autdébuszjaratot, a
l[étszamot, valamint az utazas szetjémek nevét, cimét. A bejelentés visszaigazolasat
jegyvaltaskor fel kell mutatni.

12.3 4. Egyéb hatarozmanyok

A 10 éven aluli gyermekek csoportos utazasa #jééek kedvezménye alapjan valtott ked-
vezmeényes menetjegyekre egyebekben a Il. Fejezel I7. pontjaiban foglaltak vonatkoznak,
az eltéréssel, hogy

- a kedvezményes menetjegy csak akkor irhatd atyelleserélhét vagy ervényessége
csak akkor modosithato, ha az Gppdntban is megvaldsul a csoport tagjaival vald
egyuttes utazas, valamint a megrendelés és visgzdiig adatai is modositasra
kerulnek,

- az utazasi viszonylat atirdsa csak a csoport utezasnylatara torténhet,

- ajogosultsagnak megfeteliszonylatra kiadott 50 %-0s kedvezmémyenetjegy hasz-
nalatara jogosultak kdzul utazasra jogosultnakkalittekinteni, aki a kedvezményes
jeggyel az utazast megkezdte.

12.4. A nappali oktatas munkarendje szerint folyo ktatdsban részt vew diakok
csoportos utazasa esetén a kig@émegilleté kedvezmeény

12.4.1. Jogosultsag

Helykdzi kozlekedésben a nappali tagozatos didkokartos utazasakor 10 diakonként egy

fé kisébt illeti meg a kedvezmény, a csoportos utazas sz&dének ebzetes megrendelése
alapjan. A kiséi(k) csak nyilvanval6éan éte megszervezett csoport tagjainak egyuttes utazasa
alkalméaval (ugyanazon jaraton, ugyanazon célallomasgazas stb.), a diakokkal toréén
egyuttes utazas esetén jogosult(ak) a kedvezményre.
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12.4.2. A kedvezmény mértéke

A didkok csoportos utazdsanak a 12.4.1. pont dreigéii az 50 %-0s kedvezméty
menetjegy hasznalatara jogosultak.

Az 50 %-0s kedvezmeéfiynenetdijakat a ,Dijtermékek, dijtételek” fejezattalmazza.

Felaras besorolasu orszagos szemelyszallitash adgabuszjarat igénybevételekor a fizetend
dij a kedvezményes menetdij és a kiegédif egyittes 6sszege (ll. Fejezet 1.2. pont). A
kiegészib dijbol kedvezmény nem veldagénybe.

A kotelezd helybiztositassal kozlekédarat igénybevételekor a helybiztositas dija a eten
dijon, kiegészi dijon (Il. Fejezet 1.2. pont) feltl 150 Ft. A hbeiytositas dijabol kedvezmény
nem vehet igénybe.

12.4.3. Jogosultsag igazolasa

A kisé a kedvezményt csak nyilvanvalGardrel megszervezett csoport tagjainak egyuttes
utazasa alkalmaval (ugyanazon jaraton, ugyanaztidlorgéasra utazas stb.), velik egyutt
veheti igénybe. A kedvezményre vald jogosultsdg zerve®d megrendelésének
visszaigazolasaval és az egyltt utazd tanuldk gaialk) nappali tagozatos tanulmanyi
viszonyat tanusité diakigazolvanyukkal igazolhat6.

A megrendelésre a 12.3.3. pontban foglaltakatdtkedImazni.

12.4.4. Egyéb hatarozmanyok
A kiséibként valtott kedvezményes menetjegyre egyebekldéerFajezet 1.3.-1.7. pontjaiban
foglaltak vonatkoznak, az eltéréssel, hogy
- a kedvezményes menetjegy csak akkor irhaté atyelleserélhét vagy ervényessége
csak akkor modosithatd, ha az Gppdntban is megvaldsul a csoport tagjaival valé
egyuttes utazas,
- az utazasi viszonylat tirasa csak a csoport utesaenylatara torténhet,
- ajogosultsagnak megfeteliszonylatra kiadott 50 %-0s kedvezmémyenetjegy hasz-
nélatara jogosultak kdzil utazdsra jogosultnakkaftttekinteni, aki a kedvezményes
jeggyel az utazast megkezdte.

13. A szomszeédos allamokbanéd@&mmagyarok és csaladtagjaik
utazasi kedvezményei

13.1. A szomszédos allamokbané&magyarok és csaladtagjaik
kedvezmeényes utazasainak altalanos feltételei

A 13.2.-13.5. pontban foglalt utazasi kedvezméngggosult a - Magyarorszag Kormanya
altal erre kijel6lt - magyar kdzponti kozigazgatéserve (a tovabbiakban: elbirdlé hatésag)
altal kiallitott, arcképes, a személyikre szoldakleal ellatott, érvényes ,Magyar igazolvany”-
nyal, illetve ,Magyar hozzéatartozéi igazolvany’-nyandelkes,

a) a Horvat Kdztarsasagban, a Szerb Koztarsasagbhamaraban, a Szlovén Koztarsa-
sagban, a Szlovak Koztarsasagban és Ukrajnabamdiye rendelke, magéat magyar
nemzetiségnek vallé személy, kivéve, ha

- magyar allampolgarsagat dnkéntes lemondassaitetezl,
- magyar allampolgarsagat azért vontak vissza, amrtsalard médon szerezte meg,

- Magyarorszag teriuletén bevandorolt, letelepedethekilt vagy menedékes jogal-
last szerzett,
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b) az a) pontban meghatarozott személlyel egyditid&astarsa és a kozds haztartdsukban
nevelt kiskori gyermek akkor is, ha magat nem aaipgyar nemzetiségek.

A ,Magyar igazolvany”, illetve ,Magyar hozzatartazagazolvany” érvényessége nincs korla-
tozva. A kordbban kiadott igazolvanyok 6t éves Byta@rtamra sz0l6 bejegyzését figyelmen
kival kell hagyni.

13.2. A 6. életéviiket be nem toltott gyermekek és6d. életéviket betdltott személyek
kedvezménye

13.2.1. Jogosultsag

Helyi és helykozi kozlekedésben a kedvezményt 4.13pontban megnevezett jogosultak
kozul a

- a 6. életéevet még be nem t6ltott gyermekek, vadam
- a65. életéviket betoltott szemelyek
vehetik igénybe, életkoruk igazolaséaval.

13.2.2. A kedvezmény mértéke

A 13.2.1. pontban meghatarozott személyek a helyiatykdzi autdbuszjaratokon dijtalanul
utazhatnak.

A felaras besorolasu orszagos autdbuszjarat, ellé@iteled helybiztositassal kozlekéd
autobuszjarat igénybevételéért fizeténkiegészid dijbol, illetve a helybiztositas dijabol
kedvezmény nem velietgénybe, kivéve a 3 év alatti, kilorobkelyet nem foglalé gyermeket.
Ezért a felaras besorolasu orszagos autobuszjiebte koteled helybiztositassal kozlekéd
autobuszjarat igénybevételekor az igénybevételdiegeszit dijat, illetve a helybiztositas
dijat (ll. Fejezet 1.2. pont) a dijtalan utazasmgopult szemeélyeknek is - a 3 év alatti, kilon
tléhelyet nem foglalé gyermek kivételével - utazdkalthanként és jaratonként kilon, teljes
aron meg kell fizetnitk.

13.2.3. Jogosultsag igazolasa

A 6 év alatti és 65 év feletti életkord jogosulfagosultsagukat a ,Magyar igazolvany”-ukkal
vagy a ,Magyar hozzatartozo6i igazolvany’-ukkal,azsabban feltlintetett sziletésbpdnttal
igazolhatjak.

Jogosultsag tekintetében az utazas napjan betélebkior a mérvado.

13.3 A 6. és 65. életév kozotti életkori személyk&dvezménye

13.3.1. Jogosultsag

Helykozi kozlekedésben a 13.1. pontban foglalt sdgek kozil a 6. és 65. év kozottiek
jogosultak a kedvezményre.

13.3.2. A kedvezmény mértéke

A 13.3.1. pontban meghatarozott személyek a megizat szamu menettérti utazasaik soran
mind az oda-, mind a visszautazas alkalmaval 9Gs%eovezmény menetjegy hasznalatara
jogosultak.

A 90 %-o0s, kiemelt kedvezméiynenetdijakat a ,Dijtermekek, dijtételek” fejezattalmazza.
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Felaras besorolasu orszagos személyszallitash edgabuszjarat igénybevételekor a fizetend
dij a kedvezményes menetdij és a kiegésdift egylttes dsszege (ll. Fejezet 1.2. pont). A
kiegészié dijbdl kedvezmény nem veldagénybe.

A koteled helybiztositassal kozlekédjarat igénybevételekor a helybiztositas dija a
menetdijon, kiegés#itdijon (Il. Fejezet 1.2. pont) felil 150 Ft. A hbigtositas dijabol
kedvezmény nem velieigénybe.

13.3.3. Ervényességi viszonylat

A szomszédos allamokbanséhagyarok é€s csaladtagjaik menettérti kedvezmélamam a
kedvezményes menetjegy barmely helykézi autébusmarbarmely viszonylatban torten
menettérti utazasra hasznélhat6é. Egy kedvezméngeettérti utazasnak niiall az oda-
iranyban

- acélallomasra tortérkdzvetlen utazas, vagy

- az atszallassal a célallomas iranyaba tértéazas, az utazas megkezdését kimap
24.00 oraig, fuggetlenul az atszalldsok szamatola#dl, hogy az utazas csak
autdbusszal vagy vonattal és autébusszal (komamaibrténik,

valamint az ugyanilyen, az odautazassal azono®mwyatl, de visszairanyu utazas (vissza-
utazas), fuggetlentl attél, hogy kombinalt utazet@n az odautazas vonattal vagy autébusszal
kezdsdott.

13.3.4. Utazasok szama

A szomszédos allomokbanéémagyarok és csaladtagjaik 90 %-o0s kedvezményttévén
menettérti utazdsra vehetnek igénybe.

13.3.5. A kedvezmeényes jegy hasznalatara vonajixgasultsag

A kedvezmeényre jogosultak jogosultsagukat a ,Maggarzolvany’-nyal, a ,Magyar hozza-
tartozoi igazolvany”’-nyal, illetve — ha van — a hépk tartozé ,Potflzet -tel egylitt igazol-
hatjak. Az egyes naptari éveken beliil a kedvezmaéntenkénti igénybevételének bejegyzésére
az igazolvanyokban talalhaté mellékletek rovatdiaatalmaznak. Ha az igazolvdnyokban a
bejegyzésre szolgald rovatok beteltek (Ujabb naptae vonatkoz6 bejegyzésére mar nincs
hely), azonos rovatokat tartalmaz¢6 ,Potflizet” kedididasra és a tovabbiakban azokba kell a
bejegyzéseket megtenni. A ,Pétflizetbeldalan kézirassal feltlintetve talalhaté annak sor-
szdma, az igazolvany tulajdonosanak neve, anndkagyar igazolvany’-nak, illetve a ,Ma-
gyar hozzatartozoi igazolvany™-nak a szama, amelyheiozéan kiadtak, tovabba a kiallito
személy alairdsa és a kiado szervezet béhyegyomata. A kedvezményes menetjegy akkor
kerll kiadasra, ha a meghatarozott szamu évenkérési alkalmak mindegyike még nem
kertilt felhasznélasra. Az utazds megkezdésekorolg&tatdé az igazolvanyba vagy a pot-
flzetbe bejegyzi annak napjat, a felszallasi hedget Szolgaltaté alkalmazottja a bejegyzést
alairja (a vasuti pénztarak és hivatalos menetjedgk keletbélyegzést alkalmaznak).

13.3.6. Egyéb hatarozmanyok
A szomszédos allamokbanséinagyarok és csaladtagjaik kedvezménye alapjaott&id-
vezményes menetjegyekre egyebekben a Il. Fejezel T.. pontjaiban foglaltak vonatkoznak,
azzal az eltéréssel, hogy
- a kedvezményes menetjegy csak akkor irhatolétyel cserélhétvagy ervényesséege
csak akkor modosithato, ha a moédositas is ugyanadb&@vben megtorténik, mint a
jegykiadas és egyiddpg a ,Magyar igazolvany’-ba, a ,Magyar hozzatadioz
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igazolvany”-ba, illetve - ha van - a hozzajuk taciq,Pétflizet™-be tett bejegyzések
adatai is moédositasra kerllnek,

- az 50 %-o0s kedvezméimynenetjegy hasznalatara jogosultak kozil utazag@spltnak
azt kell tekinteni, aki a kedvezményes jeggyel @z ést megkezdte.

13.4. A 18. év alattiak csoportos menettérti utazakedvezménye

13.4.1. Jogosultsag

Helykdzi kdzlekedésben a csoportos menettérti st&atlvezményre a 13.1. pontban foglalt
szemelyek kozil a 18. éven aluliak legalabbdbifallé csoportja — egylitt utazasuk esetén - és
a veliuk utazd keft 18. életévét betdltott kisie jogosult - a csoportos utazas szedy@zek
elézetes megrendelése alapjan. A kik@sak a gyermekekkel tori@egyittes utazasuk esetén
jogosultak a kedvezményre.

13.4.2 A kedvezmény mértéke

A 13.4.1. pontban meghatdrozott személyek a vigazalt csoportos menettérti utazdsaik
soran mind az oda-, mind a visszautazas alkalm80aPo-os kedvezmélly menetjegy
hasznélatéra jogosultak.

A 90 %-o0s, kiemelt kedvezméinynenetdijakat a ,Dijtermékek, dijtételek” fejezatalmazza.

A 6. év alatti gyermekek a dijtalan utazas kedvemmevehetik igénybe és az nem érinti a
tobbi csoporttag kedvezményre valo jogosultsagat.

Felaras besoroldstu orszdgos személyszallitasté vageobuszjarat igénybe vételekor a
fizetend dij a kedvezményes menetdij és a kiegédtiit egylttes 6sszege (ll. Fejezet 1.2.
pont). A kiegészé dijbol kedvezmény nem veléagénybe, kivéve a 3 év alatti, kulorbhiklyet
nem foglalé gyermeket.

A koteled helybiztositassal kdzlek&darat igénybe vételekor a helybiztositas dija aebe
dijon, kiegészit dijon (ll. Fejezet 1.2. pont) feltl 150 Ft. A hkigtositas dijabdl kedvezmény
nem vehet igénybe, kivéve a 3 év alatti, kiloérskelyet nem foglalé gyermeket.

13.4.3 Ervényességi viszonylat

A szomszédos allamokbanéé|Magyar igazolvany’-nyal, illetve a ,Magyar hozaétozoi
igazolvany’-nyal rendelkéz18 éven aluliak csoportos menettérti kedvezmeérymely bel-
foldi helykdzi autébuszjaraton barmely viszonylathértérd utazasra hasznalhat6. Csoportok
esetében egy kedvezményes utazasi alkalomnak artegy oda-vissza utazasa Gsil. Az
oda-, illetve visszautazas torténhet

- a célallomasra tortérkozvetlen utazassal, vagy

- atszallassal tortén utazassal, az utazas megkezdését kovetp 24.00 Ooraig,
fuggetlentl az atszéallasok szamatol és attol, hamytazas csak autdébusszal vagy
vonattal és autdbusszal (kombinaltan) torténik.

A menettérti utazason belll a visszautazas csak eadllomasra torténhet kedvezményesen,
amely az odautazas indulasi allomasa (megallohelgit) fliggetlendl attol, hogy kombinalt
utazas esetén az odautazas vonattal vagy autobkezdsdott.

13.4.4. Utazasok szama

A 13.4.1. pontban meghatarozott szemeélyek a 13pbat szerinti csoportos menettérti ked-
vezményt eévente egy alkalommal vehetik igénybe.
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13.4.5. A kedvezmeényes jegy hasznalatara vonajixgasultsag
A csoport tagjai és kis@ik a kedvezményre vald jogosultsagot (beleértvékétakat is) a

csoportos utazas megrendelésének visszaigazola&sawalMagyar igazolvany’-nyal, a ,Ma-
gyar hozzatartozoi igazolvany™-nyal, illetve a hépk tartozé ,Potflizet’-tel egyuitt
igazolhatjak.

A megrendelést az info@volanbusz.hu elektronikwgl@mre kell megkuldeni a tervezett
utazas ditt legaldbb 15 nappal.

Atszéllassal tortéhvagy oda-vissza utazas esetén annyi autébuszjdellra megrendelést
atadni, amennyit a csoport az utazas soran igévsdre A megrendelést irasban kell megtenni
olyan iddpontban, hogy megérkezését kdert kelb id6 alljon rendelkezésre annak irasbeli
visszaigazolaséara és az autobuszjarat személyketéizetes értesitésére. A megrendelésben
meg kell jeldlni az utazas napjat és az utazaséayige venni kivant autdébuszjératot, a
létszamot, valamint az utazas szefijézek nevét, cimét. A bejelentés visszaigazolasat
jegyvaltaskor fel kell mutatni.

A kedvezmény évenkénti igénybevételének bejegyeésa igazolvanyokban talalhatéd
mellékletek rovatokat tartalmaznak. Ha az igazojekban a bejegyzésre szolgald rovatok
beteltek (Gjabb, naptari évre vonatkoz6 bejegyzes#@r nincs hely), azonos rovatokat tartal-
maz0 ,Potfiizet” kerlil kiadasra és a tovabbiakbaoklaa kell a bejegyzéseket megtenni. A
.Potflzet” eboldalan kézirassal feltliintetve talalhaté annakzson®, az igazolvany tulaj-
donosanak neve, annak a ,Magyar igazolvany’-naétvié a ,Magyar hozzatartozoi igazol-
vany’-nak a szama, amelyhez tartozéan kiadtak bio&an kiallité személy alairdsa és a kiado
szervezet bélyegrenyomata. A kedvezményes menetjegy akkor keridldsea, ha a targyeévi
kedvezményes utazasi alkalom még nem kerilt fefi#ddzra. Az utazas megkezdésekor a
Szolgaltaté az igazolvanyba vagy a potflizetbe lygjemnnak napjat, a felszallasi helyet és a
Szolgéltato alkalmazottja a bejegyzeést alairjaaa({ti pénztarak és hivatalos menetjegyirodak
keletbélyegzést alkalmaznak).

13.4.6. Egyéb hatarozmanyok

A szomszédos éallamokbanséinagyarok és csaladtagjaik kedvezménye alapjaotv&ied-
vezményes menetjegyekre egyebekben a Il. Fejezel I.. pontokban foglaltak vonatkoznak,
azzal az eltéréssel, hogy

- a kedvezményes menetjegy csak akkor irhatd atyelleserélhét vagy érvényessége
csak akkor modosithatd, ha a médositas is a tédbgyétorténik, ha az Uj dgontban is
megvalosul a csoport tagjaival valdé egylttes utaZss egyiddijleg a ,Magyar
igazolvany™-ba, illetve a ,Magyar hozzatartozoéizgévany’-ba vagy a hozzajuk tartozo
.Potflzet’-be bejegyzett adatai is médositasra lkek)

- az utazasi viszonylat atirasa csak a csoport utesaenylatara torténhet,

- ajogosultsagnak megfeteliszonylatra kiadott 50 %-0s kedvezmémyenetjegy hasz-
nalatara jogosultak kdzul utazasra jogosultnakkalittekinteni, aki a kedvezményes
jeggyel az utazast megkezdte.

13.5. Didkkedvezmény

13.5.1. Jogosultsag

Helyi és helyk6zi kbzlekedésben a didkkedvezméay8.1. pontban foglalt személyek kozil
az alap-, kozép- és féloku intézményeben tanulmanyokat folytatd tanulgywaallgato a
.Magyar igazolvany’-a, illetve ,Magyar hozzatartozgazolvany”-a mellékletében, vagy ha
az betelt, az azonos rovatokat tartalmazo ,Potfilzen, a ,,Didkkedvezmény” rovatban tortént
érvényesités alapjan jogosult.
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13.5.2. A kedvezmény mértéke

Helykozi kozlekedésben a 13.5.1. pontban meghatéirezemélyek az 50 %-o0s kedvezmieny
menetjegy hasznalatara jogosultak.

Az 50 %-o0s kedvezmeéfiynenetdijakat a ,Dijtermékek, dijtételek” fejezattalmazza.

Felaras besorolasu orszagos szemelyszallitash aegabuszjarat igénybevételekor a fizetend
dij a kedvezményes menetdij és a kiegédif egyittes 6sszege (ll. Fejezet 1.2. pont). A
kiegészib dijbol kedvezmény nem veldagénybe.

A koteled helybiztositassal kozlekédarat igénybe vételekor a helybiztositas dija aenhe
dijon, kiegészi dijon (Il. Fejezet 1.2. pont) feltl 150 Ft. A heiytositas dijabol kedvezmény
nem vehet igénybe.

Helyi jarati utazasnal a jogosultak a 13.5.1. pantmeghatarozott kedvezményes "Tanuldk
bérlete” altal nyujtott kedvezményre jogosultak. Agyes telepulések véarosi (helyi)
autObuszjaratain érvényes kedvezményes bérletékaaraenetjegyek es bérletek fajtait és
dijait tartalmaz6 adattablak tartalmazzak.

13.5.3. Ervényességi viszonylat

A didkkedvezmény alapjan kedvezményes menetjegmdigrbelfoldi helykdzi autébusz-
jaraton barmely viszonylatban torténtazasra valthato.

Helyi jarati utazasnal a tanuldk névre sz6l6 bériek érvényességi tertiletét éstadtamat a
2.3 és 2.4. pontok tartalmazzak.

13.5.4. A kedvezmeényes jegy hasznalatara vonajigasultsag

A 13.5.1. pontban meghatarozottak diakkedvezmérnjpgusultak kedvezményes menetjegye
csak a tulajdonosa ,Magyar igazolvany”-aval, iletWagyar hozzatartozéi igazolvany”-ayal
annak mellékletében vagy a hozza tartozé ,Potfulzeti a ,Didkkedvezmény” rovatban
tortént érvényesitéssel vebiggenybe. Az igazolvanyok mellékletében vagy a dpaztartozo
.Potfuzet’-ben az érvényesitést tanévenkeént (az @natkozé matrica beragasztasaval és az
érvényesitést igazol6 alairdssal és bél§legaomattal) érvényesitik.

A ,Diadkkedvezmeény” rovatban a valamely tanévre \tkoad érvényesités a tanévet kavet
oktéber 31-ig érvényes.

13.5.5. Egyéb hatarozmanyok

A szomszédos allamokbansénagyarok és csaladtagjaik kedvezménye alapjaotyv&id-
vezményes menetjegyekre egyebekben a Il. Fejezel T.. pontokban foglaltak vonatkoznak,
azzal az eltéréssel, hogy az 50 %-o0s kedveztnémnetjegy hasznalatara jogosultak kdzul
utazasra jogosultnak azt kell tekinteni, aki a lemwényes jeggyel az utazast megkezdte.

14. A 18. év alatti szabad mozgas és tartdzkodagfval rendelkedk csoportos
menettérti kedvezménye

14.1. Jogosultsag

Helykdzi kdzlekedésben a menettérti kedvezmeénykéiléan térvény meghatarozasa szerint
(2007. évi I. torvény 1. § a/ pont) a szabad moAgamrtézkodas jogaval rendelkel8B éven
aluliak legalabb 10db¢l allé csoportja — egydtt utazasuk esetén — édik we#azo ke, 18.
életévét betdltott kiséfe jogosult, a csoportos utazds szebymzek ebzetes megrendelése
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alapjan. A kisdéik csak a gyermekekkel tort@negyuttes utazasuk esetén jogosultak a
kedvezményre.

14.2. A kedvezmény mértéke, az utazasi viszomsydat éazasok szama

A 14.1. pontban meghatarozott személyek csopotézssi kedvezmenye mértékére, az utazasi
viszonylatra és az utazasok szdmara is a 13.4.2.41%ontokban, a szomszédos allamokban
€lé ,Magyar igazolvany™-nyal, illetve a ,Magyar hozaétozoi igazolvany’-nyal rendelkéz

18 éven aluliak csoportos kedvezményére meghattiaézeonatkoznak.

14.3. A kedvezményes jegy hasznalatara vonatkgeéytisag

A csoport tagjai és kis@k a kedvezményre vald jogosultsadgot (beleértvelEmpolgér-
sagukat és az életkorukat is) a csoportos utazagemselésének visszaigazolasaval és
Gtlevelik vagy barmely mas személyazonositasra Inadlsa igazolvany (igazolas)
felmutatasaval egyuitt igazolhatjak.

A megrendelést az info@volanbusz.hu elektronikwgl@mre kell megkuldeni a tervezett
utazas ditt legaldbb 15 nappal.

Atszéllassal vagy oda-vissza utazés esetén antdbaszjaratra kell a megrendelést atadni,
amennyit a csoport az utazas soran igénybe vesregkendelést irasban kell megtenni olyan
idépontban, hogy megérkezését kdest kelb idé alljon rendelkezésre annak irasbeli
visszaigazolasara és az autobuszjarat személyketéizetes értesitésére. A megrendelésben
meg kell jeldlni az utazas napjat és az utazaséayige venni kivant autdébuszjératot, a
létszamot, valamint az utazas szetjéaek nevét, cimét. A bejelentés visszaigazolasat
jegyvaltaskor fel kell mutatni.

A Szolgaltatd a megrendelt utazast a kedvezménykéwti igénybevételének rogzitése
céljabdl nyilvantartasba veszi.

14.4. Egyéb hatarozmanyok

A 18 év alatti szabad mozgas és tartdzkodas jogandelke#k csoportos utazasi kedvezmé-
nye alapjan valtott kedvezményes menetjegyekrebedymen a Il. Fejezet 1.3.-1.7. pontokban
foglaltak vonatkoznak, azzal az eltéréssel, hogy

- a kedvezményes menetjegy csak akkor irhatd atyelleserélhét vagy érvényessége
csak akkor modosithato, ha a médositas is a tébgyétorténik, ha az Uj égontban is
megvalosul a csoport tagjaival valé egyuttes utazas

- az utazasi viszonylat atirasa csak a csoport utesaenylatara torténhet,

- ajogosultsagnak megfeteliszonylatra kiadott 50 %-o0s kedvezmémyenetjegy hasz-
nalatara jogosultak kdzll utazasra jogosultnakkeftttekinteni, aki a kedvezményes
jeggyel az utazast megkezdte.

IV. Fejezet: Egyéb dijak
1. Kézipoggyéasz szallithsanak dija

Az utasnak az autdbuszba bevihkeézipoggyaszat a Szolgaltatd dijtalanul szallitja.
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2. El6 allat szallitasanak dija

Helykozi kozlekedésben a nem kézipoggyasz modjaditett kutya széllitasanak dija az
Utipoggyasz fuvardijjal azonos. Dijtalanul szalithk a feltételeknek megfetel
szallitbeszkdzben kézipoggyasz modjara szallitatydk, a segit kutyak (27/2009. /XIl. 3./
SZMM rendelet) és a reficségi, valamint a Nemzeti Ado- és Vamhivatal alloyaba tartozé
szolgdlati kutyak. A seditkutya kiképzettségét (vizsgdjat) a hamjan elhaitdngoval vagy
a vizsgardl kiallitott tanusitvannyal kell igazalni

Az Uzletszabalyzat szerint szallithaté egyébadlatok szallitasa szintén dijtalan.

A zart szallitoeszkdz nélkil szallitott kutya éryés menetjeggyel szallithato.

Nemzetkdzi utazasnal az allat részére 50%-o0s tdekedvezményt nem tartalmazé menetjegy
vasarolhaté személyesen (allat részére sz6l6 negyeititerneten nem vaséarolhaté meg). Az
allat szallitasahoz sziikséges okmanyokrol mindetbes az utasnak kell gondoskodnia.
Amennyiben segitségre szoruld utas gegiityat visz magaval, ugy sediszemély részére
ingyenes utazast nem igényelhet.

Az agglomerécios kdzlekedésben alkalmazando egyathialyok:

Kutya utaztatasanak viteldija azonos az adott s@gvh érvényes teljes ari menetdij araval.
Kutyaszallitasra 24 0ras jegy, 72 oras jegy, hapties 5/30-as napijegy is hasznalhato. A kutya
részére bérlet valthatd. A bérletszelvényt altaddbérletigazolvanyban kell hasznalni, az
arckép helyén "EB" felirattal, az altalanos béketevonatkozo szabalyok szerint. A rérgkgi
szolgalati kutya és a megkulénbo#tgtlzéssel megjeldlt segikutya (mozgéaskorlatozottakat
seqib, hangot jeld, rohamjeld, személyi segités vakvezétkutya) utaztatasa dijtalan.

3. Utipoggyéasz-fuvarozas és csomagszallitas dija

Helykdzi kozlekedésben az atipoggyasz-fuvarozast dij ,Dijtermékek, dijtételek” fejezet
tartalmazza. A kézipoggyasznal nagyobb téine@gy terjedel, az utastérbe bevitt
csomagok tovabbitasaért (csomagszallitas) - idee eaz arra alkalmas autdbuszon tortént
kerékpar szallitasat is - az utipoggyasz fuvarazasaeghatarozott dijat kell fizetni. Az
Utipoggyasz-fuvarozas dija megallapitdsanal jakaoinfigyelembe vehéttavolsag azonos
azzal a tavolsaggal, amely alapjan az utas utazzsinylatanak megfelélteljes ard menetjegy
arat kell megallapitani.

A kézipoggyaszon kivll egy utas legfeljebb 2 dintagot szallithat dijmentesen.
Az ezen fellli csomag(ok) - darabonként kulon-kiH@mvényes menetjeggyel szallithatd(k).

V. fejezet: Budapest agglomeréacios kdzlekedésebelkamazando egyedi szabalyok
Menetdijak, potdijak és dijalkalmazasi feltételek

Budakeszi, Budadrs, Didsd, Gyal, Nagykovacsi, Péc&emetesilés, Solymar,
Szigetszentmiklés és Torokbalint telepulésekre kézkeds

agglomeracios jaratokon

l. Altalanos rendelkezések
1.
1.1. A kdrnyéki havi bérletek tet$ieges kezénappal valthatéak, érvénytartamuk egy honap,
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az adott honap adott napjanak (k&zabnak) 0 orgjatol a kovetkeéhonapnak a kedthappal
megegyeé napjanak 02 orajaig érvényesek. (Példaul a ho@aglvaltott bérlet a kbvetkée
honap 10-én 02 6raig érvényes, a februar &t yétitott méarcius 1-jén 02 6raig, a marcius 31-
el valtott majus 1-jén 02 éraig érvényes es igy biya

1.2. Az arcképes igazolvanyhoz koétott, teljes aru békiesak érvényes, a BKK-nal valthato
altaldnos bérletigazolvannyal, személyi igazolvahnyitlevéllel vagy kartya formatuma
jogositvannyal, tanulo bérletek csak érvényes nrakyaoktatasi diakigazolvannyal vagy az
oktatasi intézmény altal kiallitott diakigazolvarmglyettesii igazolassal, a nyugdijas bérletek
csak érvényes nyugdijas bérletigazolvannyal hakatti.

1.3. A kornyeki havi bérletek élvételben is megvalthatdak, az érvényesseég vasarliskil
feltlintetésre. A bérletek visszanddages kezdnappal nem adhatok ki.

1.4. A vonaljegy érvényes egy utazasra, atszallas, (gradgdtas és visszafelé utazas nélkul.

A vonaljegy az érvényessédtdrtama alatt Budakeszi telepiilés vonatkozasabaleilésen
bellli utazas esetén a jegy érvénytartama alathBesrin bellll egy atszallasra jogosit, azonban
az utmegszakitas és a visszafelé utazas nem melgthge

Torokbalint telepllés vonatkozasaban a vonaljegy éazényesség ddartama alatt —
amennyiben az a Kelenféld, vasutallomas és Tordkbalrinyi utca megallék kozoétt kerdlt
érvényesitésre a Kelenfdld, vasutallomasrol ind8&as jelzés jaraton — Torokbalint,
Haranglab megallohelyen atszallasra jogosit 15 gmergelil a Kelenféld, vasuatallomas
irAnyaba kozleketl88-as jelzésjaratra.

A jarmivon valtott vonaljegy érvényessége azonos dxeemegvasarolt vonaljegynél
feltlintetettekkel.

1.5. A koérnyéki helyk6zi vonaljegyek érvényesek a Buddpgézigazgatasi hatarat attep
vagy csak azon kivil kdzlekédutobuszjaratoknak a kézigazgatasi hataron kézakaszain,
egy utazasra, Utmegszakitas és atszallas nélkdryéki helykozi vonaljegyek érvényesek a
kornyéki éjszakai jaratokra is, beleértve a hévalakkal parhuzamosan kozleke®id3-as és
992-es viszonylatokat is.

1.6. A kozosseégi kozlekedés jafivein utazast megkezdeni csak érvényes jeggyel vagy
bérlettel lehet.

Az utas és a szolgaltatd kozott rautald magatad@gan is szerdés jon létre. Ezért, ha az
utas a szerfési feltételeket nem tartja be, vagy dijfizetékinéutazik, éselleérzés esetén a
helyszinen nem egyenliti ki a poétdijat, kdtelesképes igazolvanyt, vagy egyéb arcképes
azonosité okmanyt bemutatni. Rautald magatartaafakrire tortérb felszallas, midsal.

1.7. Az 1.4. pontban leirtak szerint Budakeszin, illetéedkbalinton belili atszallas esetében
nem kell Gj jegyet érvényesiteni. A kdrnyéki helgkdronaljegyeket felszallas utan kell
érvényesiteni.

2.

2.1. A bérletigazolvanyokat kizardlag a BKK-t6l lehet gv@séarolni, kiallitasuk koltsége az
utast terheli, a BKK dijszabasaban foglaltak szeArbérletigazolvany rovatait az utas koteles
megfeleben kitdlteni. A teljes aru bérletigazolvany érvéssgege a kidllitasatdl szamitott 10
evig, a nyugdijas bérletigazolvany érvényességata feltiintetett ilpontig — amennyiben a
kedvezményre jogosité dokumentumban szerepel tejiitum is, akkor addig —, de legfeljebb
szintén a kiallitasatol szamitott 10 évig terjedb&letigazolvanyok kivaltdsahoz egy darab 1
évnél nem régebbi, sima hatter mas célra még nem hasznélt — 3,5x4,5 cm-esjrjosédi
igazolvanykép szukséges, mely készilhet nyomtatevatopapirra. A képen mas szemely(ek)
vagy targy(ak) nem lehet(nek).

2.2. A bérletigazolvanyt ki kell cserélni, ha
— az arcképfl a tulajdonos kétségtelenil nem ismeétet,
— a bérletigazolvany oly mértékben megrongalodotgyhérvényességét és a hasznalat
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jogosséagéat megallapitani nem lehet

— érvényessége lejart.
2.3. A bérletszelvényre a bérletigazolvany sorszaméaiakigazolvanyon szeraploktatasi
azonositét vagy diadkigazolvany sorszamat, illetvezamélyi igazolvany, atlevél vagy a
jogositvany sorszamat fel kell tuntetni. A hibasyeisen megadott sorszamot javitani nem
szabad, a bérletszelvény cseréjét annal a szdty#ia(BKK Zrt. vagy VOLANBUSZ Zrt.)
kell kezdeményezni, amely a bérletet értékesitétteerletszelvény cseréjéért az értékesitést
vega szolgaltatd dijszabasaban foglaltak érvényesek.

2.4. A bérletek csak érvényesseguk kezdebtt ehlthatdak vissza — kezelési dij ellenében —
azon szolgaltatd (BKK Zrt. vagy VOLANBUSZ Zrt.) kiplt értékesitési helyein, akita
bérletet megvasaroltdk. A visszavaltaskor felszétinikezelési koltség tekintetében a
szolgaltatok sajat éirdsai a mérvadok. Az elrontott vagy megrongalodiettletszelvény
kicserélése a 2.3. pontban foglaltaknak megieletorténik.

2.5. Amennyiben jogszabaly eltéggn nem rendelkezik, a vonal-, kérnyéki helykozi
vonaljegyek, helyszinen valtott vonaljegy nem véssithatoak.

2.6. Az elveszett, eltulajdonitott vagy megsemmisulygdgés bérletek nem potolhatok.
2.7. Avésarlas idpontjdhoz képest visszantdeges utazasi jogosultsag nem szeregzhet
3.

3.1. Az agglomeracios jaratokon a BKK jogosult a vitpldrovasat és az utazasi feltételek
betartasat ellgirizni. A viteldij megfizetésének és a kedvezménjmdos igénybevételének
ellerdrzése érdekében az utasnak a jegyet, bérletebédadigazolvanyt, didkigazolvanyt, a
személyi igazolvanyt, Gtlevelet vagy a jogositvamtdrsasag altal arra feljogositott személynek
ellendrzés céljabol fel kell mutatni, kérésre at kell iadz ingyenes utazésra jogositdo okmanyt
ellensrzéskor fel kell mutatni. A kornyeki jaratokon kexhmeények igénybevételének
jogosségat nem a jegy vagy bérlet megvaltdsakaerhaz elleérzéskor kell igazolni.

3.2. Az utazasi kedvezmények korét a kozforgalmi szesmdéliitasi utazasi
kedvezményelkil sz6l6 kormanyrendelet tartalmazza.

3.3. A BKK az ellerbrzési és potdijazési tevékenységgel mas (jogi vegmészetes)
szeméelyt is megbizhat.

3.4. Az ellerbrzésre feljogositott személyek civilbben és egyeabalm egyarant
ellerdrizhetnek. Az ellebrzésre karszalag, ezen felll a ruhazaton elhelyeaatképpel és
azonositdé szammal ellatott kit jogositja feloket. A jarmivezebtk kilon karszalag és kit6
nélkul végzik az ellefrzést.

3.5. A BKK altal ellersrzésre feljogositott személyek jogosultak a béyéatolvany és/vagy
az értékszelvény, illetve a jegy elismervény elbmrétortéd bevonasara, ha

— az hamisitvany, illetve atirassal vagy egyéb mdadmeghamisitottak,

— a bérlet értékszelvényen feltlintetett igazolvamyakigazolvanyon szeraploktatasi
azonosité vagy diakigazolvany-sorszam, vagy dijegentazasra jogositd igazolvany
szama javitott, nem egyezik meg, illetve nem a @08t ebirasai szerinti,

— a bérletigazolvanyban az arcképet kicseréltékplbg megmasitottak,

— az arcképil a tulajdonos kétsegtelenil nem ismeétfet,

— a bérlet oly mértékben megrongalodott, hogy érvésgget €s a hasznalat jogossagat
megéallapitani nem lehet,

— ha azzal nem a tulajdonosa utazik,
— jogosulatlan hasznélat vagy egyéb visszaélés gganéjul fel.
3.6. A Dijszabas szerinti pétdijat koteles fizetni dgd, a
— jegy nélkll, érvénytelen vagy kezeletlen jeggyetyééytelen bérlettel, utazasi

113



igazolvannyal utazik, illetve valamilyen kedvezmgjogosulatlanul vesz igénybe,

— olyan bérlettel vagy diakigazolvannyal, ati okmaahytazik, amelyhez tartoz6
ertékszelvényre az igazolvany, diakigazolvanyonreyd& oktatasi azonositd vagy
didkigazolvany sorszam, egyéb okmany sorszama nafics, vagy a rairas nem a 2.3.
pont ebirasa szerinti, vagy a bérletigazolvany vagy didakajvany nincs kitbltve,
illetve érvényesitve,

— csomagként, kézipoggyaszként vagy tulméretes térgykem szallithat6 targyat visz a
jarmivon,

— sajat maga vagy az altala szallitott kezipoggyasiméretes targy vagy &lallat
bepiszkitja a jaririvet,

— a vészjelst indokolatlanul nikbdésbe hozza,

— az utazési feltételekben rogzitetteket nem tagja b

3.7. A potdij helyszini kiegyenlitése esetén annak dgsze Dijszabas szerinti. Helyszini
kiegyenlitésnek tekintedda potdij jegyelledrnél torterd megfizetése, melgt a jegyelledr
potdijelismervényt kdteles adni, tovabba a pétdgakoved 2 munkanapon belll, a BKK altal
kijelolt helyen tortéi megfizetés, mely bevételi pénztarbizonylatot allitanak ki.
Amennyiben a poétdijazads sordn a jegyditea bérletszelvényt és/vagy bérletigazolvanyt
bevonja, abban az esetben a bérletbemutatastee illedlagos helyszini potdij 2 munkanapon
bellli megfizetésére nincs leliség.

3.8. Amennyiben az utas a pétdijat a helyszinen nememnd jegyelledr potdijfolyamati
eljarast kezdeményez. Ennek soran megkéri az uastétdijazashoz szikséges természetes
személyazonositd adatokat (név, anyja neve, szilé@y és id), valamint lakcimét,
amelyeket a pétdijazott személynek a helyszinetdsibkmannyal igazolnia kell. Ezek alapjan
adatfelvételi lapot allit ki. Az e Dijszabasban im&grozott pétdij 6ssze@ércsekket ad at,
amelynek atvételét, illetve a személyi adatai ksahiek elismerését az utas alairasaval igazolja.

Az utas részét az alairds megtagadasa nem mentesit a potdifgzétkezmenyei aldl.
3.9. Abban az esetben, ha az utas a személyi adataorEé&skt megtagadija, illetve az

3.5. pontban szabalyozott esetekben a bérletigampives/vagy az értékszelvényt, illetve a
jegyet felszolitas ellenére nem adja at, lébég van a helyszinen rédmdsegitséget kérni.

3.10. A Dijszabas szerinti késedelmi dijat és eljaramtdioteles fizetni — az 3.6. pontban
meghatarozott alappotdijon felll —, aki tartoz&hapon beltl nem egyenliti ki.

3.11. Amennyiben az utas olyan arcképes bérlettel, d&ddatyannyal hasznalhato
tanulobérlettel rendelkezik, amelyik szelvény adfjazas napjan ésdgontjaban érvényes, de
azt a jegyelletrzésnél felmutatni nem tudta, Ugy a potdijazastéirdtott 5 munkanapon belll
a tarsaség altal kijelélt helyen a bérlet bemutatetén a potdijfolyamat a Dijszabés szerint
megallapitott 6sszdéigeljarasi dij ellenében megsik. Nem fogadhaté el bérletbemutatasra
olyan bérlet, amelynek érvényessége ugyan a ppédijaapjan vagy azt medeben kezddik,

de az értékesitésddontja a poétdijazas égpontjanal késbbi.

3.12. Amennyiben az utas a vonatkoz6 kormanyrendelejaldapgyenes utazasra jogosult, de
jegyellerérzéskor azt nem tudja igazolni, a potdijazastosidt 5 munkanapon belll a
tarsasag altal kijel6lt helyen a jogosultsagot ag@daratok bemutatasa esetén a potdijfolyamat
a Dijszabés szerint a havi bérletekre megallapgt@ttasi dij ellenében medsuk.

3.13. A poétdij megfizetésének elmaradasa esetén a BKKsjay a poétdij behajtasaval
0sszefuggésben, az 3.10 pont szerinti eljarasndigtil felmerté valamennyi koltségét
adminisztracids koltség formajaban az utasra tmari

3.14.Ha az utas a potdij megfizetését és személyi addtanegadasat egyarant megtagadia,
illetve az utazasi feltételekben rogzitetteket ranyja be, a jegyelldin rendri intézkedést
kérhet és/vagy az utast felszélithatja a jaaihagyasara.
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Il. Budapest kozigazgatasi hatarat atlé@, vagy csak azon kivil kozlekedl
autobuszjaratok viteldija

1.

1.1. Az egyes jegyek és bérletek érvényesseégi teriitaréfghatarat a kvetkék szerint kell
megallapitani:
a) Budapest-bérletek és Budapest-jegyek:
Budapesten kozigazgatasi hataran belll érvényegaritahatart jelerdt megallo
legfeljebb Budapest kbzigazgatasi hataran van. digysetben a tarifahatart jelént
megallo Budapest kdzigazgatasi hataran tudi elegallo is lehet, amennyiben abbdl a
megallobol Budapest kozigazgatasi terlletes lakoterilet vagy munkahely rovidebb
gyaloglasi tavolsagra helyezkedik el.

b) Kornyeki helyi bérletek:
Az adott telepilés kdzigazgatasi hataran beligéréygs, a tarifahatart jelénimegalld
legfeljebb a teleplilés kdzigazgatasi hataran van.

c) Kornyéki helykdzi vonaljegyek:
Ervényes a Budapesten kiviil kozlekddrmely viszonylaton a Budapesten beliléels
megallbig. A teljes aru valtozat a terlleti érvésségén belll helyi utazasra is igénybe
veheb.

d) Kornyéki 5 és a 10 km-es Dél-Buda Zonabérletek:

Az 5 km-es bérletek az adott agglomeraciés hatjioémanyzathoz tartozé telepulés
terliletén, valamint a kdzigazgatasi hataran kieigli megalldig érvényesek, a 10 km-
es Dél-Buda Zbnabérlet Budaors, Budakeszi, Torakbés Diosd telepilések tertiletén
egyuttesen, valamint a fenti négy agglomeraciosptdés évarossal szomszedos
kozigazgatasi hataran kivili lsmegélloig érvényes.

A megallot — annak fizikai elhelyezkedé&détiiggetlenlil — a kdzigazgatasi hataron
levonek kell mirbsiteni, ha az a hatart jelérikoztertileten helyezkedik el.

10 km-es Dél-Buda Zoénabérlet valthatd Budaors, dBedzi, Torokbalint és Didsd
terlletére egyuttes érvénnyel, amely a Budapeski Is5 megalldig érvényes.

5 km-es bérlet valthatd — Torokbalint kivételévehz agglomeracios telepulésekre, a
teleplilésnév megjeldlésével.

e) Viszonylatra sz0l6 helykozi bérletek

Budadrs, Budakeszi, Térokbalint és Didsd telepiiés érind agglomeracios jaratok
kett6 megéllohelyének egymas kozti viszonylatara, defelggpb a fenti négy

agglomeracios telepulés teruletére, illetve azokrak févarossal szomszedos
kozigazgatasi hataran kiviili élsnegalléig a VOLANBUSZ Zrt. altal értékesitett,
viszonylatra sz6l6 helykozi bérletek is megvaltlatomelyek kizardlag a feltintetett
megalldhelyek kdzo6tt érvényesek.

Budatrs, Budakeszi, Torokbalint és Didsd telemkésonatkozasaban viszonylati
bérletek az atszallbpont megadasaval agglomerasosbvarosi jaratok kozott is
véalthatoak.

f) Szigetszentmikléson érvényes specidlis tarifaregrdsz

Azon telepllések esetében, ahol a telepllésen adlémyleges fizikai tavolsagot tekintve 5
km-nél hosszabb utazasok is jelléiaa ebfordulnak, két, egymastdl elkilonitett vagy egymast
atfedd zona is Kkijelolhat, szamozott zoénakkal, azzal, hogya dijszabasi faims a
kozlekedésért felés minisztérium engedélyezi. Ebben az esetben @pliée valamely
zénajabadl kiinduld, a kiindulasi zénabdl a telemiéie bellli Ut soran kiléputazasokra az
Ovezetes (km-alapu) bérletek k6zul csak az adtEpiéesre nevesitett, 10 km-es bérletfajta
érvényes. llyen esetben az 5 km-es bérlet & kétta egyikére érvényes.
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Az egyes jegyek és bérletek érvényességi terltatdfiahatarat a BKK, illetve a kozlekedési
szolgaltato utazasi feltételei kozott kozzeéteszi.

1.2. AVOLANBUSZ Zrt. altal izemeltetett agglomeréacidsgtokon Budapest kbzigazgatasi
hataran belil a BKK dijszabasa, mig Budapest kagag@si hataran tal a VOLANBUSZ Zrt.
agglomeracios jaratokra vonatkoz6 dijszabasa éegidyvonaljegy érvényes egy utazasra, az
utazds megszakitasa nélkil, az agglomeracios aejes hosszan.

1.2.a) A Millenniumtelep — Szigetszentmikl6s-Gyéefe viszonylatra valtott 15 km-es hév
bérletek a 38, 38A, 238, 278, 279, 280 és 938sgelaetobuszjaratok teljes hosszan érvényesek.

1.3. A kornyéki dijszabasunak ntalls viszonylatok a menetrendben, a hirdetményeken és
a megallbéhelyi tdjékoztatd tdblakon kilén megjadidékeriinek.

1.4. Akornyéki helykdzi vonaljegyek a jaratok Budapestévili vonalszakaszain a Budapest
hataran bellli ets megalloig érvényesek. A vonal-, helyszinen valt@KK Zrt. és
VOLANBUSZ Zrt. altal értékesitett egyarant) vonakalamint az atszall6-, a 10 darabos
gyijtéjegy, az 5/30 napijegy, a kedvezményes csoportosldggy, éves 6sszvonalas
Budapest-bérlet természetes vagy nem természetee ek részére, tovabba a az 1-14 napos
kombijegy és az itszaki rendezvényhez kapcsolodo jegy a jaratokstelpsszan valo utazasra
ervényesek. Akik a kdzforgalma személyszallitasiieemeényekil sz6l6 korményrendelet
alapjan jogosultak, kedvezményes kornyeki helykéamaljegyet valthatnak. A koérnyéki
helykozi vonaljegyek a kornyéki éjszakai jaratolsrarvényesek.

A vonalak teljes hosszan érvényes a BKK altal @déktt havi kutyabérlet is.

1.5. Arcképes kornyéki bérlet valthatdo @vhros kozigazgatédsi hataran kivil deazon
teleplilésekre, amelyeken a személyszallitasi kég&iratast a VOLANBUSZ Zrt. altal
kozlekedtetett agglomeracios autdbuszjaratok l&jak jaratokra barki valthat kornyéki helyi,
koérnyéki 5 vagy 10 km-es bérletet (ideértve a kékmyl0 km-es Dél-Buda Zonabérletet is),
mindazok pedig, akik a kozforgalmi személyszalilitisedvezmeényekil sz06lo
kormanyrendelet alapjan jogosultak, kedvezményeteteé valthatnak, illetve dijmentesen
utazhatnak.

a) A kornyéki 5 és 10 km-es bérletek (ideértve a kéknygt0 km-es Dél-Buda Zénabérletet
is), valamint az éves dsszvonalas Budapest-béelgkdri részének dijat a munkaba
jardssal kapcsolatos utazasi koltségtédtészolé kilon jogszabdly alapjan a
munkaltato a jogszabalyban meghatarozott mértékbtates megtériteni.

b) A kornyéki helyi bérlethez az a) pont szerinti mait&toi hozzajarulds nem vebet
igénybe.

1.6.

Aki a févaros kdzigazgatasi hataran belll érvényes bdrlgttéras, csoportos 24 oras, 72 oras
és hetijeggyel rendelkezik, de a kdzigazgatasirbatkivili szakaszra érvényes bérlete nincs,
atjat egy vonal-, g§jté-, atszallo-, helyszinen valtott vonal- vagy korkiyieelykdzi vonaljegy
érvényesitésével folytathatja.

A févaros kozigazgatasi hataraig érvényes autObuszttiuldapesten belil a kdzigazgatasi
hatart kovei elss megalloig, a kornyéki helyi bérlet a telepllésanaiy hasznalhatd fel
utazasra.

Aki kornyéki helyi vagy 5 és 10 km-es kornyéki lediel, kornyéki helykdzi vonaljeggyel
rendelkezik, de Budapest kdzigazgatasi hatararilsebikaszra érvényes bérlete nincs, az utjat,
a VOLANBUSZ Zrt. altal izemeltetett agglomeraciasfokra, a kdzigazgatasi hataron belil
ervenyes jeggyel folytathatja.

Egymassal szomszédos telepilésekre érvényes keipiyeki helyi, vagy budapesti) bérletek
egyuttes felmutatasa az érintett telepulésekenlibgioisé megallok kozotti, kézigazgatasi
hatar atlépésével tortémitazasra is jogosit.

A BKK jarmiivein értékesitett helyszinen valtott vonaljegy@gl@meracios jaratok vonalainak
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teljes hosszan érvényes.
A teljes &ru és kedvezményes kornyéki helykodzi Yjeggek és kornyéki bérletek fogyasztoi
arait az alabbi tablazat tartalmazza:

Budapest kdzigazgatasi hatarat alépaqy csak azon kivil kozlek&dautbbuszjarataira
érvényes termékek armeghatérozésa (brutto ar)

Autébuszon valtott vonaljegy 450 Rt
Kornyéki helykdzi vonaljegy ara 250 Rt
Kornyéki helykom vonaljegy ara 50% 125 Ft
kedvezménnyel

Kornyéki helykdzi vonaljegy ara 90% 25 Ft
kedvezménnyel

Kornyéki helyi bérlet ara 5200 Ft
Kornyéki helyi bérlet ara tanuloknak 2600|Ft
Kornyéki helyi bérlet ara nyugdijasoknak 2600 Ft
Kornyeéki 5 km-es bérlet ara 5940 [t
Kornyéki 90%-o0s kedvezméfiyp km-es bérlet ara tanuldknak| 595 Ft
Kornyeéki 10 km-es bérlet és a Dél-Buda Zonabérat & 9580 Ft
Kornyéki 90%-o0s kedvezméfiyd0 km-es bérlet aratanuldknak 960 Ft

Pétdijak
Potdij mértéke 16000 F
Potdij a helyszinen fizetve 8000 Ft
Késedelmi dij mértéke 16000 Ft
Eljarasi dij mértéke 30 napon tlli potdijfizetéstén 500 Ft
Eljarasi dij mértéke bérletekemutatasa esetén minden | 2000 Ft
esetben

Eavéb dijak

Bérletek cseréje vagy visszavaltasa esetén a &edetékesét szolgaltatd dijszabasaban
meghatéarozott feltételek érvényesek.

VI. fejezet: Szeged varos kozlekedésében alkalmazbinegyedi szabalyok,
dijtermékek, dijtételek

Szeged varos helyi, menetrend szerinti,
k6zOsségi kozlekedési jardivek igénybevételére vonatkozo dijszabas

12. A jegyek, bérletek és az utazasi igazolvanyok
A 2008. januar 1. és 2013. december 31. kozotroliséenetjegyek (vonaljegy, jatmezeti
jegy és kedvezmeényes vonaljegy) 2014. decemberi@dremar nem felhasznalhatok.
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2013. december 31-ét koven ebvetelben és jarfivezetnél vasarolt menetjegyek (barmely
tipusu vonaljegyek, ithlapu jegyek), csak a targyévet kdvev december 31-ig hasznalhatok
fel, illetve érvényesithék.

A fel nem hasznélt kedvezményes vonaljegyek (10syijt6jegy tomb) a targyévet kovet
ev december 31-ig az értékkulonbdzet megfizetedmmaderélhék. (Azaz a fel nem hasznalt
kedvezményes vonaljegyet a vasérlas éveéet — a jegy@ndailag feltiintetett évszam - koyet
ev december 31-ig az értékkulonbozet megfizetéedimaderélhék).

24 oras jegy ervéenyessége:

Az érvényesités tipontjatol (nap, ora, pekd), 24 oran keresztil, azaz a jegyen olvashat6
napot kovei nap ugyanazon Ora percet mégél percig hasznalhaté fel utazasra. Az
elévételben valtott iflalapu jegyet az elsutazas megkezdésekor, kdzvetlenlul a felszallast
kovetben az idpecsétes jegykezelkészilékkel érvényesiteni kell. A jaiidn érintéses
fizetéeszkodzzel, fedélzeti jegykiadd automatabdl valtattomata altal érvényesitett) 24 6ras
jegy érvényessége a vasarlagoontjatol kezddik.

72 Orés jegy érvényessége:

Az érvényesités iipontjatol (nap, ora, peid), 72 éran keresztll, azaz a jegyen olvashato
napot kdvei harmadik napon ugyanazon ora percet néeggbercig hasznalhat6 fel utazasra.
Az eldvételben valtott iflalapu jegyet az edsutazds megkezdésekor, kozvetlenll a felszallast
kovetben az idpecsétes jegykezelkészilékkel érvényesiteni kell. A jaiidn érintéses
fizetoeszkodzzel, fedélzeti jegykiadd automatabdl valtatttomata altal érvényesitett) 72 6rés
jegy érvényessége a vasarlagoontjatol kezddik.

Egyheti bérletszelvény:

Az Utas altal kivant és a bérleten feltlintetetttAamap (az érvényességdelsgapja) 0.00
oratél, az azt kdvéthatodik nap 24.00 6raig érvényes.

Kétheti bérletszelvény:

Az Utas altal kivant és a bérleten feltlintetetttaamap (az érvényességdelsgapja) 0.00
oréatol, az azt kovéttizenharmadik nap 24.00 Ordig érvényes.

Harminc napos bérletszelvény:

Az Utas altal kivant és a bérleten feltlintetettt@amap (az érvényességelsapja) 0.00
oratél a kovetkez honap ugyanazon naptari napjat még&hap 24.00 6raig érvényes.

A havi, negyedéves, félévesalamintéves bérletszelvények naptari honap, negyedév,
félév, év el§ nap 0.00 ératdl, az adotidiskakot kovet hdnap 5-én 24.00 éraig érvényesek.

Féenykép nélkuli felmutatora szo6l6 altalanos havi et a naptéri hénap ésap 0.00
oratol, az adott idszakot kovet honap 5-én 24.00 oraig érvényes.
A szeptember haviianul6 bérlet érvényességenek kezdete: Augusztus 27. 0.00 éra

A varosi altalanos bérletszelvények - valamint gyheti, kétheti és harminc napos bérlet -
hasznalata igazolvdnyhoz kotott. Fényképes, a 8hiatg A4ltal kiadott altalanos
bérletigazolvannyal vagy a személyazonossagot igagovényes hatdésagi igazolvannyal
(személyi igazolvany, utlevél, plasztik kartya f@tumu vezeti engedély) egydtt jogositanak
utazasra. A bérletre az altalanos bérletigazohsa@ymat vagy az Utas altal hasznalni kivant
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hat6ésagi igazolvany szamat fel kell irni, és csakzamhoz tartozé igazolvannyal egyuitt
hasznalhato.

Az altalanos bérlet havi édartamra kiadhato arckép nélkuli bérlet formajalsariFelmutatoja
részére" megjeldléssel, melyek fényképes igazolwétiiil biztositanak utazasi jogosultsagot.

A nyugdijasok havi bérletszelvénye csak a Szolgaltdtal kiadott és a megjeldlt ideig
ervenyesitett nyugdijas-bérletigazolvannyal egjgigiosit utazasra.

A Kisgyermekes havi bérletre jogosultak havi bé&detvénye csak a Szolgaltaté altal kiadott,
€s a megjelodlt ideig érvényesitett kisgyermekegehgazolvannyal egyitt jogosit utazasra.

A tanuldk havi bérletszelvénye csak érvényes dagatyannyal vagy a Korm. rendelet szerinti
slgazolassal’, vagy a Szolgaltatd altal kiallitott tanulé béideizolvannyal egyitt jogosit
utazéasra.

A megvaltott bérletszelvényre az &lsitazas megkezdésestl a tulajdonos jogosultsagat
igazolé érvényes diakigazolvanyon rogzitett azddoszamat, vagy igazolvany szamat, a
bérletszelvény erre szolgald, megfélavataba tintaval, olvashat6an ra kell irni. Ennidtve

az igazolvany hianya esetén a bérletszelvény utazdsm érvényes, - a tulajdon és a
jogosultsag igazolasaig - az utazasi jogosultsiagiekzése soran, a bérletszelvény bevonasra
kerdl.

13. Korlatlan szamu dijmentes utazasra jogosult:
- az a 6 év alatti gyermek, aki - féthkiséretében utazik,
- az a 6 év feletti gyermek, aki - féibkiséretében — az altalanos iskolai tanulmamyit
kezdte meg, az 6voda altal kiallitott igazolas igiatdsaval,

az a vak személy, aki a Magyar Vakok és Gyengédk|Orszdgos Szovetségének
érvényes arcképes igazolvanyaval rendelkezik, \eagykok személyi jaradékaban
részesul, az el sz0l6 igazolas alapjan, valamint a jogosulttayidgg utazo egy
kisék.

az a hallassérilt személy, aki a Siketek és Nagllok Orszagos Szoévetségének

érvényes arcképes igazolvanyaval rendelkezik, vateanjogosulttal egyitt utazé egy
f6 kiséb.

az aki, vagy aki utan s#ijé, vagy eltartéja magasabb 6ssregaladi potiékban részesil,

az Orszagos Nyugdijbiztositasbifazgatdésag altal kidllitott hatdésagi bizonyitvany
alapjan (a bizonyitvdnyhoz sziikséges + személyaiinimgazolvany is), valamint a
jogosulttal egyutt utazé egy kisen.

- az aki, fogyatékossagi tamogatasban részesil,Oezagos Nyugdijbiztositasi
Foigazgatosdg Altal kiallitott hatdésagi bizonyitvaajapjan (a bizonyitvanyhoz
szUkséges + személyazonosito igazolvany is), vataarjogosulttal egyutt utazo egy f
Kiséi.

- Az Orszagos Mefiszolgalat munkatarsa, érvényes hologramos érvétyesliyeggel
ellatott, sorszamozott arcképes szolgalati igazoladak €s érvényes személyi
igazolvanyanak egytittes felmutatasaval dijmentasasra jogosult.

- 65 éven fellliek, akik:

a) Magyar allampolgéarok

b) Eurdpai Uni6 tagorszagainak allampolgérai

c) Nemzetkozi szetilés hatalya al4 tartozé kalfoldi allampolgéar

d) Magyar lgazolvannyal vagy Magyar Hozzatartog@éizolvannyal rendelkék

e) Magyar jogszabalyok alapjan nyugellatasban stz &ulfoldi allampolgarok

f) Menekultek

A jogosultsag igazolésa:
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a),b),c) Személyi igazolvany, vagy barmely szeirggpnositasra alkalmas okmany.
d) "Magyar Igazolvany" illetve "Magyar Hozzatartozgazolvany".

e) Nyugdijfolyositdé szerv igazolasa és barmely,zanglyi azonositasra alkalmas
okmany.

f) A feltételek meglétének igazolasa és a szenadgnositasra alkalmas okmany.

- a hadirokkant és hadibzvegy a hadigondozasi lgang és a személyi igazolvany
felmutatasaval, tovabba a hadirokkant kéggfegy H) ha a jogosult kisére szorul, és
ezt a hadigondozasi igazolvanya tartalmazza.

- a legalabb 75%-0s meértékben rokkant hadirokkaatactagja, a jogosultsag, €s a
személyazonossag igazolasaval.

14. Korlatlan szamu utazasra érvényes, kedvezményes taldbérlet igénybevételére
jogosult:
- az oktatasi intézmények nappali és esti tagoztosaldja, hallgatéja, ha érvényes
didkigazolvannyal vagy a Korm. rendelet szerintgazolassal’ rendelkezik. Az
»Igazolas” csak arcképes személyazonosit6 igazalregyitt érvényes.

- Szatv. (szomszédos allamokbaw é@hagyarok) torvény alapjan jogosultak: Magyar
lgazolvany vagy Magyar Hozzatartozéi lgazolvany # lgazolvanyba bejegyzett
sorszamu nappali vagy esti tagozatos diakigazoludlaydonosa.

Didkigazolvanyok érvényesseége:
A kozoktatasi intézmények tanuloinak diakigazohd@nytanévenkéent érvényesitik.
Amennyiben ez nem torténik meg, a Didkigazolvahgjtdonosdnak kezdeményeznie kell.

Az érvényesités hatalya: Az igazolvany atvétkdrgyevet kovet év oktdber 31. ill.- bérlettel
tortérd utazas esetén - az oktober havi bérletjegy enssege idejének lejarta.

A tankotelezettségi kor faélshatarat még el nem ért tanulok didkigazolvanyazoktatasi
intézmények kilon évenkénti érvényesitése nélkidirgres.

A felséoktatasi intézmenyek hallgatdinak diakigazolvarigiévenként érvényesitik.

Atanév el§ félévre tortéfi érvényesités hatalya: marcius 31. ill. - bérldtigEro utazas esetén
- a marcius havi bérletjegy érvényességi idejépgktha.
A tanév II. félévre tortéh érvényesités hatalya: oktober 31. ill. - bérletieters utazas esetén

- az oktober havi bérletjegy érvényességi idejdagita.

15. Korlatlan szamu utazasra érvényes, kedvezményes nydijas bérlet igénybevételére
jogosultak

4.1.A 65. életévet be nem toltétt személy:

a) Sajat jogu nyugellatasban, valamint azzal azoruisaths ala ésellatasban részesil.

b) Hozzéatartozoi nyugellatasban (6zvegyi nyugdij, éltédas, szidi nyugdij, baleseti
hozzatartozoi nyugellatasok, 6zvegyi jaradék) réisize

c) 2011. december 31-ig 57. életévét betdltbtte é4.26@cember 31-én korhatabui
oregségi nyugdijban részesdilt.

d) Rokkantsagi ellatasban részesiul és 2011. decenibén 3., illetve Il. csoportos
rokkantsagi nyugdijra volt jogosult, vagy akinekesygszsegi allapota a rehabilitacios
hatdsag komplex miisitése alapjan 30%-0s vagy kisebb mért@izaz 70%-ban vagy
annal magasabb mértékben rokkant).
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e) Rokkantsagi ellatasban részesul, amennyiben 20&dentber 31-ig 57. életévét
betdltotte és 2011. december 31-én lll. csopodkkantsagi nyugdijra vagy rendszeres
szocialis jaradékra volt jogosult.

f) Rokkantsagi jaradékban, nemzeti gondozéasi dijba@mzeti helytéllasi pétlékban
részesul.

g) Kulféldrol hazatelepuilt magyar allampolgar, aki kulf@dreszesul nyugellatasban.
h) Nyugdijsegélyben részegidgyhazi személy.
i) Gyam és gyamolt személy, gondnok és gondnokolt &xem

4.2. Aktiv koruak ellataséara (rendszeresen folyos#mnticialis segélyben, vagy foglalkoztatast
helyettesid tAmogatasban részesiil) jogosult személy, ha misdanyban nem all, a Jedgyz
igazolasa szerint.

4.3. A rehabilitacios jaradéekos
A kedvezményes nyugdijas bérletigazolvanyhoz szjésé
- A 4.1. pontban felsoroltak esetében az ,Ellatottkasi utalvanya”,

- a 4.2. és 4.3. pontokban megjelolt személyek ahlalyé@ szerint illetékes Jedgyz
igazoldsa alapjan, annak bemutatasa esetén a Bawdgé&ijelolt irodaiban és
pénztaraiban lehetséges.

A bérletigazolvanyon feltiintetett érvényességi id
.Ellatottak utazasi utalvanya” esetében, annakr§regsegi idejével megegygz
- ajegydi igazolas esetében az abban szérbptarid.
A bérletigazolvany kivaltasahoz az alabbiak sziikségy:
.Ellatottak utazasi utalvanya”, vagy a lakdhelyersat illetékes jegyéi igazolas,
- személyazonosito igazolvany,
- igazolvanykép, amely 6 honapnal nem lehet régebbi.

16. Korlatlan szdmua utazasra érvényes, kedvezményes gigermekes bérlet
igénybevételére jogosult:
Az a bejelentett szegedi laké -, vagy tartézkodediyel rendelke& személy, aki hatdésagi
bizonyitvannyal igazolja, hogy gyermekgondozasitéegjlatast (GYESE), gyermeknevelési
tamogatast (GYET), gyermekek otthongondozasi ¢GatOD), illetve gyermek(e) apolasa
jogan apolasi dijat vesz igénybe.
A kedvezményes kisgyermekes bérletigazolvany kasalt
- A GYESE, GYET vagy GYOD, illetve apolasi dij folyiéésat bizonyitd, a Csongrad
Megyei Kormanyhivatal Szegedi Jarasi Hivatala akidllitott, egy hdénapnal nem
régebbi, eredeti hatésagi bizonyitvany,
- vagy harom honapnal nem régebbi megallapitdé haérmapjan, annak bemutatasa
esetén a Szolgéltato kijelolt irodaiban és pénitiaralehetséges.

A bérletigazolvanyon feltiintetett érvényességi id
- A korabbi lejaratl hatdésagi bizonyitvany, vagy hazat szerinti lejarati honap utolso
napja, de legfeljebb a bérletigazolvany kiallitAb&zamitott 6. hdnap utols6é napjaig
tart.

A bérletigazolvany kivaltdsahoz az alabbiak sziik&sék:

- Csongrad Megyei Kormanyhivatal Szegedi Jarasi ldlaaBltal kidllitott hatdsagi
bizonyitvany vagy hatarozat,
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- személyazonosit6 igazolvany,
- lakcim Kartya,
- igazolvanykép.

17.  Elé6 kiséllat és kutya szallitas dija

Kézipoggyasz maédjara (zart szallitbeszkdzben) isatilkutya szallitasa dijtalan.

A nem kézipoggyasz madjara (nem zart szallitbedabdy szallitott kutya szallitasanak dija
azonos a jarfire érvényes menetjegy araval.

A kutya altalanos havi bérlettel is szallithatdavi bérlet ara azonos a varosi altalanos havi
bérlet araval. (Ebben az esetben az igazolvanyso&aiba ,KUTYA” megjegyzést kell
olvashatoan feltlintetni - az élatazas €itt.)
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1.

Egy utazasra sz0l6 menetdijak az orszagos aut@ajaratokon

VII. fejezet: Dijtermékek, dijtételek

L L 0/- 0/-
Tavolsag Kiegészit jegy * Teljes .ém keSSe/;n(:Zn@/ keg\(?e/;n?Zn@/
(km) menetegy menetjegy menetjegy
> 150 250 125 25
10
15 150 310 155 30
20 150 370 185 35
25 150 465 235 45
30 150 560 280 55
35 150 650 325 65
40 150 745 375 75
45 150 840 420 85
50 150 930 465 95
60 150 1120 560 110
70 150 1 300 650 130
80 150 1490 745 150
90 150 1 680 840 170
100 150 1860 930 185
120 175 2 200 1100 220
140 205 2520 1260 250
160 235 2 830 1420 285
180 265 3130 1570 315
200 295 3410 1710 340
220 325 3690 1850 370
240 355 3950 1980 395
260 380 4 200 2100 420
280 410 4 430 2220 445
300 440 4 660 2 330 465
350 515 5160 2 580 515
400 590 5590 2 800 560
450 660 5940 2970 595
500 735 6 210 3110 620
500 felett 735 6 400 3200 640

* Csak a felaras besorolasu orszagos autobuszarateril alkalmazasra
Az arak forintban érterédk és a hatalyos adéjogszabalyoknak megfedelot is tartalmazzak.
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2. Havi (30 napos) bérletek és félhavi bérletek araizaorszagos autdbuszjaratokon

Téavolsag ha\'ll'ie(lgeos :a:gos) Telies "5‘“" félhav kedvz(z):{:(-é?iz/havi kedveg(r?:/gr-ag/‘fsélhavi
(km) bérlet berlet (30 napos) bérlet bérlet
5 5940 2970 595 295
10 9 580 4790 960 480
15 11 900 5940 1190 595
20 14 200 7 090 1420 710
25 17 800 8 900 1780 890
30 21 400 10 700 2140 1070
35 24 900 12 400 2490 1250
40 28 500 14 300 2 850 1430
45 32 200 16 100 3220 1610
50 35 600 17 800 3560 1780
60 42 900 21 400 4 290 2150
70 49 800 24900 4980 2 490
80 57 100 28 500 5710 2 860
90 64 300 32 200 6 430 3220
100 71 200 35 600 7120 3560
120 84 300 42 100 8430 4220
140 96 500 48 300 9 650 4830
160 108 400 54 200 10 800 5420
180 119 900 59 900 12 000 6 000
200 130 600 65 300 13 100 6 530
220 141 300 70 700 14 100 7070
240 151 300 75 600 15100 7 570
260 160 900 80 400 16 100 8 050
280 169 700 84 800 17 000 8 490
300 178 500 89 200 17 900 8930
350 197 600 98 800 19 800 9 880
400 214 100 107 000 21 400 10 700
450 227 500 113 800 22 800 11 400
500 237 800 118 900 23 800 11 900
500 felett 245 100 122 600 24 500 12 300

Az arak forintban érteriik és a hatalyos addjogszabéalyoknak megfedeldt is tartalmazzak.
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3. Egy utazasra sz6l6 menetdijak a regionalis ésselrosi autbbuszjaratokon

~ . 0/- 0/-
Tavolsag Teljes .ém keg\(/)e/;rrc:er keg\(/)e/;rrc:Zﬁ&
(km) menetegy menetjegy menetjegy
> 250 125 25
10
15 310 155 30
20 370 185 35
25 465 235 45
30 560 280 55
35 650 325 65
40 745 375 75
45 840 420 85
50 930 465 95
60 1120 560 110
70 1 300 650 130
80 1490 745 150
90 1 680 840 170
100 1860 930 185
120 2 200 1100 220
140 2520 1260 250
160 2 830 1420 285
180 3130 1570 315
200 3410 1710 340
220 3690 1850 370
240 3950 1980 395
260 4 200 2100 420
280 4 430 2220 445
300 4 660 2 330 465
350 5160 2 580 515
400 5590 2 800 560
450 5940 2970 595
500 6 210 3110 620
500 felett 6 400 3200 640

Az arak forintban érteriik és a hatalyos addjogszabéalyoknak megfedeldt is tartalmazzak.
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4. Havi (30 napos) bérletek és félhavi bérletek araa regionalis és divarosi
autObuszjaratokon

Téavolsag ha\'ll'ie(lgeos :a:gos) Telies "5‘“" félhav kedvz(z):{:(-é?iz/havi kedveg(r?:/gr-ag/‘fsélhavi
(km) bérlet bérlet (30 napos) bérlet bérlet
5 5940 2970 595 295
10 9 580 4790 960 480
15 11 900 5940 1190 595
20 14 200 7 090 1420 710
25 17 800 8 900 1780 890
30 21 400 10 700 2140 1070
35 24 900 12 400 2490 1250
40 28 500 14 300 2 850 1430
45 32 200 16 100 3220 1610
50 35 600 17 800 3560 1780
60 42 900 21 400 4 290 2150
70 49 800 24900 4 980 2 490
80 57 100 28 500 5710 2 860
90 64 300 32 200 6 430 3220
100 71 200 35 600 7120 3560
120 84 300 42 100 8430 4220
140 96 500 48 300 9 650 4830
160 108 400 54 200 10 800 5420
180 119 900 59 900 12 000 6 000
200 130 600 65 300 13100 6 530
220 141 300 70 700 14 100 7 070
240 151 300 75 600 15100 7 570
260 160 900 80 400 16 100 8 050
280 169 700 84 800 17 000 8 490
300 178 500 89 200 17 900 8930
350 197 600 98 800 19 800 9 880
400 214 100 107 000 21 400 10 700
450 227 500 113 800 22 800 11 400
500 237 800 118 900 23 800 11 900
500 felett 245 100 122 600 24 500 12 300

Az arak forintban érteriik és a hatalyos addjogszabéalyoknak megfedelot is tartalmazzak.
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5. A felmutatora érvényes bérletek arai az orszagosegionadlis és divarosi jaratokra

a) Teruleti érvényessédérletek ara

Havi Eves
Megyei érvényesség 84 900 849 000
b) Viszonylati érvényességoérletek ara
Tavolsag (km) Havi Eves
5 7710 77100

10 11 500 115 000

15 15700 157 000

20 21100 211 000

25 26 500 265 000

30 32 000 320 000

35 37 200 372 000

40 42 600 426 000

45 47 800 478 000

50 53 000 530 000

60 58 300 583 000

70 63 700 637 000

80 69 000 690 000

90 74 300 743 000

100 79 600 796 000

100 folott 84 900 849 000

A téblazatokban az arak forintban értékeés a hatalyos ad6jogszabalyoknak megiedelot is tartalmazzak.

6. Utipoggyasz fuvarozasanak dija az orszagos, regidlis és edvarosi jaratokon

Téavolsag (km) Utipoggyéasz fuvarozasanak dija
1-50 155
51-100 200
100 felett 275

Az arak forintban érterédk és a hatalyos adéjogszabalyoknak megfedelot is tartalmazzak.

Szolgaltato Uzletpolitikai kedvezménykeént eltekdntssomag és az utipoggyasz fuvarozas
dijanak felszamitasatol.
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7. Helyi jarati dijtermékek, dijtételek

7.1.Baranya megye

KOMLO
Ervényes: 2012.01.014i
- . o o FELHASZNALASI AR*

DIJTERMEKEK, POTDIJAK, EGYEB DIJAK FELTETELEK, SZABALYOK (FY)
MENETJEGYEK
Elévételi helyi menetjegy 245
Jarmivezedi menetjegy (autébuszon véltott) 260
BERLETEK
Egyvonalas Il. félhavi bérlet (16-an 0.00 6ratol Targyhénap 16-4n 0.00 6ratdl 2700
grvenyes) 7 —— - — = kovetked hénap 5-én 24.00 6réig
Osszvonalas Il. félhavi bérlet (16-an 0.00 ératél SrVeNves 3550
érvényes) yes.
Egyvonalas havi bérlet 4 000
Osszvonalas havi bérlet 5 390

A havi bérletek haromszoros araért

Tanulo havi bérlet negyedéves bérlet is valthato 1840
Nyugdijas havi bérlet oy ' 1840
Felmutat6ra sz6l6 havi helyi bérlet 12 500
POTDIJAK
Aki csomagként, kézipoggyaszként nem széllithatd
. . s 2 240
targyat visz be a jartibe.
Ha az utas vagy az altala szallitott kézipoggyasg/v
1 So9d e S 2 240
éléallat bepiszkitja a jarftvet.
Aki jegy vagy érvényes bérlet nélkul kisérli meg az
X 5620
utazast.
Aki olyan bérlettel kisérli meg az utazast, amebzre
igazolvany szadma nincs tintaval olvashatéan 5620
ravezetve.
Aki kutyat kulén érvényes utazasi igazolvany, vagy,
X Al A 5620
menetjegy nélkil szallit.
Aki hamisitott jeggyel, bérlettel, utazasi igazaingal
kisérli meg az utazast, ill. valamilyen kedvezményt 5620
jogosulatlanul vesz igénybe.
Amennyiben a fentiekben felsorolt esetekben azaitas 2240
pétdijat a helyszinen kifizeti, igy a potdij méeek
Aki a fentiekben meghatarozott fizetési 3330

kotelezettségének 8 napon belil nem tesz eleget.
Amennyiben az utas érvényes bérlettel rendelkeiak,
azt az elletirzés soran felmutatni nem tudja, 48 éra
illetve két munkanapon belil az Gzemeitattal 330
kijelolt helyen tértéi bemutatas esetén mentesil a
potdij megfizetése aldl, de a bérletbemutatast dija
koteles megfizetni.

=]

EGYEB DIJAK
A bérlet-igazolvany kiallitasanak és cseréjéned dij 115
Bérlet visszavaltas kezelési kéltsége 115

*A menetjegyek és bérletek dijai a hatalyos jogahaiixnak megfeléladot is tartalmazzak.
Menetdij-visszatéritési feltételek a komléi helyiarosi) autébuszjaratokon:

A dijvisszatéritésre vonatkozd altalanos szabaly@mlgaltatdé Uzletszabalyzata (Jegyek, bérletelsitisa,
menetjegy és bérlet aranak visszatéritése) tartakma

A Szolgéltato - visszavéltas esetén - a bérlet émnédnyességének kezdetéteteljes aron, a havi bérlet arat
targyhd 15-ig 50%-0s aron tériti vissza. A negyed&zold bérletjegyek visszatéritése esetén a megkezdett
hénapokra gsdijat teljesaron, a megkezdett hdnap 15-ig 50%ros tériti vissza.
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MOHACS
Ervényes: 2015.05.014i

" - P S FELHASZNALASI AR*
DIUTERMEKEK, POTDIJAK, EGYEB DIJAK FELTETELEK, SZABALYOK (F)
MENETJEGYEK
Jarmivezeti menetjegy (autbbuszon valtott) | | 205
BERLETEK
Osszvonalas havi bérlet S . - 6 240
- —— A havi bérletek hdromszoros aréaért
Tanuld havi berlet negyedéves bérlet is valthato 2 020
Nyugdijas havi bérlet ' 2 020
Ossszvonalas 30 napos bérlet 5770
Tanuld 30 napos bérlet 1870
Nyugdijas 30 napos bérlet 1870
Felmutatora sz6l6 havi helyi bérlet 13670
POTDIJAK
Aki csomagkeént, kézipoggyaszként nem szallithatd
. . . 2150
targyat visz be a jariibe.
Ha az utas vagy az altala szallitott kézipoggyasg/ v 2150
éléallat bepiszkitja a jarftvet.
Aki jegy vagy érvényes bérlet nélkul kisérli meg az
X 5400
utazast.
Aki olyan bérlettel kisérli meg az utazast, amebre
igazolvany szadma nincs tintaval olvashatéan 5400
ravezetve.
Aki kutyat kilén érvényes utazasi igazolvany, vagy
: e 5400
menetjegy nélkil szallit.
Aki hamisitott jeggyel, bérlettel, utazasi igazaoingal
kisérli meg az utazast, ill. valamilyen kedvezményt 5400
jogosulatlanul vesz igénybe.
Amennyiben a fentiekben felsorolt esetekben ag uta 2150
a potdijat a helyszinen kifizeti, 4gy a potdij reée:
Aki a fentiekben meghatarozott fizetési 3200
kotelezettségének 8 napon belill nem tesz eleget.
Amennyiben az utas érvényes bérlettel rendelkeisk,
azt az elleirzés soran felmutatni nem tudja, 48 oran,
illetve két munkanapon beliil az lizemditéttal 320
kijelolt helyen tértéi bemutatas esetén mentesil a
potdij megfizetése aldl, de a bérletbemutatast dija
koteles megfizetni.
EGYEB DIJAK
A bérlet-igazolvany kiallitasanak és cseréjéned dij 110
Bérlet visszavaltas kezelési kbltsége 110

*A menetjegyek és bérletek dijai a hatalyos jogahaiixnak megfeléladot is tartalmazzak.
Menetdij-visszatéritési feltételek a mohacsi helyivarosi) autébuszjaratokon:

A dijvisszatéritésre vonatkozé éaltalanos szabaly@mlgaltatd Uzletszabalyzata (Jegyek, bérletelsitasa,
menetjegy és bérlet ardnak visszatéritése) tarzama

A Szolgaltatd - visszavéltas esetén - a havi bérlat érvényességének kezdetitekljes aron, targyh6 15-ig
50%-0s aron tériti vissza. A 30 napos bérlet &draényesség dlnapja ebtt teljes aron, a bérlet érvényessége
elss napjat kdvet 15. napig 50%-0s aron tériti vissza.negyedévre sz0l6 bérletjegyek visszatéritésetpset
meg nem kezdett hdnapokraetjat teljesaron, a megkezdett hdnap 15-ig 50%ros tériti vissza.

SIKLOS
Ervényes: 2015.01.014
. - PR - . FELHASZNALASI AR*

DIJTERMEKEK, POTDIJAK, EGYEB DIJAK FELTETELEK, SZABALYOK (F)
MENETJEGYEK
Jarniivezeti menetjegy (autdbuszon valtott) | | 240
BERLETEK
Osszvonalas havi bérlet | | 4500
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Tanulé havi bérlet A havi bérletek haromszoros araért 2 030

Nyugdijas havi bérlet negyedéves bérlet is valthato. 2 030
POTDIJAK
Aki csomagként, kézipoggyaszként nem szallithatd
. . s 2 150
targyat visz be a jartibe.
Ha az utas vagy az altala szallitott kézipoggy&sg/v
1 So9d e S 2 150
éléallat bepiszkitja a jartvet.
Aki jegy vagy érvényes bérlet nélkul kisérli meg az
. 5400

utazast.
Aki olyan bérlettel kisérli meg az utazast, amebze
igazolvany szama nincs tintaval olvashatéan 5400
ravezetve.
Aki kutyat kilon érvényes utazasi igazolvany, vagy 5 400

menetjegy nélkil szallit.

Aki hamisitott jeggyel, bérlettel, utazasi igazaingal
kisérli meg az utazast, ill. valamilyen kedvezményt 5400
jogosulatlanul vesz igénybe.
Amennyiben a fentiekben felsorolt esetekben az uta
a potdijat a helyszinen kifizeti, igy a potdij né&g:
Aki a fentiekben meghatarozott fizetési
kotelezettségének 8 napon belll nem tesz eleget.
Amennyiben az utas érvényes bérlettel rendelkeiak,
azt az elletirzés soran felmutatni nem tudja, 48 6ra
illetve két munkanapon belil az Gzemeitattal
kijelolt helyen tértéi bemutatas esetén mentesil a
potdij megfizetése aldl, de a bérletbemutatast dija
koteles megfizetni.

EGYEB DIJAK

A bérlet-igazolvany kiallitasanak és cseréjénel dij 110
Bérlet visszavaltas kezelési koltsége 110
*A menetjegyek és bérletek dijai a hatalyos jogabatiknak megfeléladot is tartalmazzak.
Menetdij-visszatéritési feltételek a siklosi helyfvarosi) autdbuszjaratokon:

A dijvisszatéritésre vonatkozd altalanos szabaly@mlgaltatdé Uzletszabalyzata (Jegyek, bérletelsitirsa,
menetjegy és bérlet ardnak visszatéritése) tarzaima

A Szolgaltat6 - visszavaltas esetén - a havi bénéat érvényességének kezdetittdkeljes aron, targyh6 15-ig
50%-0s aron tériti vissza. A negyedévre sz0l6 hégdgek visszatéritése esetén a meg nem kezdetpbéra e
dijat telijesaron, a megkezdett hénap 15-ig 50%rois triti vissza.

2 150

3200

=]

320

SZIGETVAR
Ervényes: 2012.02.01i
- : AV f FELHASZNALASI AR*
DIJTERMEKEK, POTDIJAK, EGYEB DIJAK FELTETELEK, SZABALYOK (F)
MENETJEGYEK
Elévételi helyi menetjegy 190
Jarmivezebi menetjegy (autébuszon véltott) 250
BERLETEK
Osszvonalas havi bérlet S . L 3600
- —— A havi bérletek hdromszoros aréaért
Tanul6 havi berlet negyedéves bérlet is valthato 1565
Nyugdijas havi bérlet 9y ' 1 565
POTDIJAK
Aki csomagkeént, kézipoggyaszként nem szallithatd
. . S 2 150
targyat visz be a jartibe.
Ha az utas vagy az altala szallitott kézipoggyasg/ v
1 S99 e E 2 150
éléallat bepiszkitja a jarftvet.
Aki jegy vagy érvényes bérlet nélkul kisérli meg az
. 5400

utazast.
Aki olyan bérlettel kisérli meg az utazast, amebre
igazolvany szadma nincs tintaval olvashatéan 5400
ravezetve.
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Aki kutyat kilén érvényes utazasi igazolvany, vagy
menetjegy nélkil szallit.

Aki hamisitott jeggyel, bérlettel, utazasi igazaingal
kisérli meg az utazast, ill. valamilyen kedvezményt 5400
jogosulatlanul vesz igénybe.
Amennyiben a fentiekben felsorolt esetekben az aitas
poétdijat a helyszinen kifizeti, igy a potdij mégék
Aki a fentiekben meghatarozott fizetési
kotelezettségének 8 napon belll nem tesz eleget.
Amennyiben az utas érvényes bérlettel rendelkeizk
azt az elleirzés soran felmutatni nem tudja, 48 6ra
illetve két munkanapon beliil az izemeitéttal
kijelolt helyen tértéi bemutatas esetén mentesil a
potdij megfizetése aldl, de a bérletbemutatast dija
koteles megfizetni.

EGYEB DIJAK

A bérlet-igazolvany kiallitasanak és cseréjéned dij 110
Bérlet visszavaltas kezelési kbltsége 110
*A menetjegyek és bérletek dijai a hatalyos jogahaiixnak megfeléladot is tartalmazzak.
Menetdij-visszatéritési feltételek a szigetvari hgl (varosi) autébuszjaratokon:

A dijvisszatéritésre vonatkozé éaltalanos szabaly@mlgaltatd Uzletszabalyzata (Jegyek, bérletelsitasa,
menetjegy és bérlet aranak visszatéritése) tarzatma

A Szolgéltato - visszavaltas esetén - a bérletémrdinyességének kezdetéteteljes aron, targyhd 15-ig 50%-0s
aron tériti vissza. A negyedéves bérletiegyek waitgstése esetén a meg nem kezdett honapokraligst
teljesaron, a megkezdett hdnap 15-ig 50%-0s arfth\issza.

5400

2 150

3 200

=}

320

7.2. Bacs-Kiskun megye

BAJA
Ervényesség kezdete: 2015.07.20-t6l
DIJTERMEKEK, g ] ) AR
POTDIJAK, EGYEB FELHASZNALASI FELTETELEK, SZABALYOK
i (FY)
DIJAK
MENETJEGYEK
Teljes aru menetjegy 215
elsvételben
Autébuszon vasarolt 285
menetjegy
Gyiijtéjegy tomb 2 000
Napi jegy / 24 éras jegy Napijegy: A napijegyertifatetett napon 0-24 éraig korlatlan 500
szamu utazasra jogosit.
BERLETEK
Heti bérlet Heti bérlet: A bérleten feltiintetetpiéi héten hétf 0:00 6ratol 1400
vasarnap 24:00 oraig korlatlan szamu utazasra jbgos
Félhavi 6sszvonalas bérlet Félhavi bérlet: A tadmdp el§ felére vasarolt félhavi bérletla 2 400

targyhdnap 4. napjan 0:00 6ratol a targyhdnap &@jamak 24:00
oraig érvényes. A targyh6nap masodik felére vasdéthavi
bérlet a targyhdnap 19. napjan 0:00 6ratdl a kaastkonap 5.
napjan 24:00 éraig korlatlan szamu utazasra jogosit

Havi dsszvonalas bérlet Havi bérlet: A bérletjeggpptari hénap els napjatél a 4 600
targyhonapot kovét hénap 5-én 24:00 éraig korlatlan szamu
utazasra jogosit.

Tanul6/Nyugdijas havi bérlet 1., 4. 1990
Kisgyermekes havi bérlet 1., 6. 1990
Kismama féléves bérlet 3. 5. dijmentes
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Negyedéves dsszvonalas Negyedéves bérlet: A targynegyedéwaiapjanak 0:00 érajatgl 10 900
bérlet a kovetke# negyedév els hénap 5. napjanak 24:00 6rajdig
korlatlan szadmu utazasra jogosit.
Kisgyermekes negyedéves 5100
. 2., 6.
bérlet
Negyedéves Tanul6/Nyugdijas 5100
bérlet 2., 4.
EGYEB DIJAK
Kutyaszallitas azonos 4
vonaljegy
araval
Igazolas/igazolvany kiallitdsa] __ Kisgyermekes bé&gketolvany kivaltasa: 150
Kedvezményes kismama féléves bérlet hasznalataibaéges
igazolvany kivaltAsa a személyazonosité igazolvaég
lakcimkartya, valamint:
- varanddsagot igazol6 terhességgondozasi kiskaagy
- 2 évesnél fiatalabb gyermek sziletési anyakdhywonata
bemutatasaval, dls alkalommal, illetve félévenkeénti
meghosszabbitidsa a jogosultsdg igazolasaval a azdiy
kijelolt bérletpénztaraiban lehetséges.
Kedvezményes kisgyermekes havi és negyedéves bérlet
hasznalatahoz szlikséges igazolvany kivaltasa a
személyazonosité igazolvany és lakcimkartya, valama
gyermek 2 éves koranak betoltését kdeat gyermekgondozast
segit ellatdsra jogositd eredeti hatarozat bemutatagaval
lehetséges
Az lgazolvany kivaltadsadhoz egy (j (hat hdnapnal mégebbi)
3x4,5 cm nagysagu arcképet is mellékelni kell, 8delglegyei
jogu Véros helyi kdzlekedésében
Kicserélés 150
Visszavaltas 10%
Kismama bérlet els 510
alkalommal (adminisztracio
dij)
POTDIJAK
Az igazolvany szama ninds 4 000
olvashat6an (tintaval) rairva |a
bérletre, az igazolvany nings
kitdltve, illetve érvényesitve.
Az utazasi feltételeke 4 000
megsérti,  kuléndésen, ha
kézipoggyaszként, csomagként
vagy azokban olyan targyat,
illetve olyan éb allatot visz be
az autébuszba, amely az
Utazasi feltételek  szerin
autébusszal nem szallithato.
Jarmi beszennyezése esetén 4 000
(ha az utas, vagy a poggyasza,
iletve az éb allata az
autébuszt beszennyezi).
Jegy nélkidl, érvénytelen 8 000
jeggyel,  bérlettel, egyé
utazasi igazolvannyal tortén
utazds esetén, az utps
kedvezményt jogtalanul vesz
igénybe.
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Egyéb éb allatot a biztonsagi 8 000
eléirasok  figyelmen  kividil
hagyasaval szallit.
Ha az utas kutyat Kkuld
érvényes menetjegy nélkl
szallit.
Legkésibb az eseményt kvt 4 500
munkanapon rendezésre kertl
a potdij.
Potdij késedelmes megfizetése 10 000
(30 napon tal).
Bemutatasi dij 2 munkanapgn 600
belll (érvényes bérletét vagy
kedvezményre valg
jogosultsagat az ellérzéskor
felmutatni nem tudja, de @
kijelolt helyen bemutatja).
*A menetjegyek és bérletek dijai a hatalyos jogabatknak megfeléladot is tartalmazzak.

SPECIALIS SZABALYOK:

1. Havi bérlet: A bérletjegy naptari hdnapdéetgpjatdl a targyhdnapot kovehdnap 5-én 24:00 6raig korlatlan

szamu utazasra jogosit.

2. Negyedéves bérlet: A targynegyedév elapjanak 0:00 6r4jatdl a kovetkezegyedév etshdnap 5. napjanak

24:00 ¢6rajaig korlatlan szamu utazasra jogosit.

3. A kedvezményes kismama féléves bérlet a kigKds, illetve érvényesitéskor feltintetetépdntig (féléves

idétartamra, illetve a kisgyermek 2 éves koraig) éyesn

4. A szeptember hénapra érvényesitett tanul6 pgghetnar augusztus 27-én 0:00. ératél hasznalhatasra.

5. Varandds kismaméak kedvezménye Baja helyi jamatok

Jogosultsag

A szolgéltaté a bajai lakcimmel rendelkerarandosag 3. hénapjatél a kismamaknak, illetvgyearmek 2.
életévének betoltéséig a gyermekkel egyitt utazsaitd/aknak ingyenes utazast biztosit, a szolgadtitad
kiallitott kismama igazolvany alapjan.

A szolgéltatd a kismama féléves bérlet kiadasaherhességet igazold iratot, illetve a gyermek dgzéle
anyakonyvi kivonatat kéri.

A kedvezmény mértéke

A 9.1.1. pontban meghatarozott személyek Baja V&mwokormanyzata altal meghatarozott, a szolgalttd a
kozzétett, kedvezményes ,Kismama féléves bérledl alydjtott kedvezményre jogosultak.

A kedvezményes bérlet arat dijszabasi mellékl¢dlrmnzza. A ,Kismama féléves bérlet” &lkiallitasakor 510
Ft adminisztracios dij fizetetid

Ervényességi terillet

Helyi kdzosségi kozlekedésben rendszeresitett tekrleBaja Varos kozigazgatési teriiletén menetremdbe
meghirdetett helyi vonalakon (6ssz-vonalhal6zatkigleked kdzosségi személyszallitast v8garmiveken
jogositanak utazasra.

Ervénytartam

A kedvezményes kismama féléves bérlet a kiallitshietve érvényesitéskor feltiintetettdmbntig (féléves
idétartamra, illetve a kisgyermek 2 éves koraig) éyedn

A kedvezményes bérlet hasznalatara vonatkozé jdigasu

A kisgyermekesek kedvezményes bérletét csak jagaglonosa haszndlhatja. A bérlettel toéténazaskor a
hasznalati és a kedvezményre valé jogosultsagnbly&tatd Uzletszabalyzataban megjeldlt helyekealthato,
ott meghatarozott és érvényesitett igazolvanny#is@lyermekes igazolvany”), igazolni kell. Az igazahy
tulajdonosénak a névre sz6l6 bérlélabjan — a bérlettel tortérelss utazas megkezdésétl- az igazolvanyanak
sorszamat, olvashatoan tintaval vagy golyostodbkeéll tiintetnie.

6. Kisgyermekesek kedvezménye Baja helyi jaratokon
Jogosultsag

Az a bejelentett bajai lakcimmel rendeléezemély jogosult kedvezményes Kisgyermekes bérdgjvaltasara,
aki a gyermek két éves koranak betoltését iiareGYES — gyermekgondozast ségllatasban részesiil és ezt a
folyositd szerv altal kiadott eredeti hatarozattatve igazolassal igazolja.

8 000

_ )
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Kedvezmény mértéke

A 9.2.1. pontban meghatarozott személyek Baja Vémkormanyzata altal meghatarozott, a Szolgaltisd &
kozzétett, kedvezményes Kisgyermekes bérlet atgtait kedvezményre jogosultak.

Ervényességi terillet
Helyi kozosségi kozlekedésben rendszeresitett th&rleBaja Varos kozigazgatasi teriiletén menetremdbe

meghirdetett helyi vonalakon (6ssz-vonalhal6zatkigleked kdzdsségi személyszallitast v8garmiveken
jogositanak utazasra.

Ervénytartam
A kedvezményes Kisgyermekes havi bérlet érvényességaptari honap élsapjatdl a targyhdnapot kovet
hénap 5.-ig, illetve a Kisgyermekes negyedévesbértargynegyedév élsapjanak 0:00 orajatdl a kdvetkez

e

A kedvezményes bérlet hasznalatara vonatkoz6 jdigasu

A kisgyermekesek kedvezményes bérletét csak jagaglonosa haszndlhatja. A bérlettel toéténazaskor a
hasznalati és a kedvezményre vald jogosultsagnblg&tato Uzletszabalyzataban megjelolt helyekealthato,

ott meghatarozott és érvényesitett igazolvannyakgyermekes igazolvany”), igazolni kell. Az igazahy vagy
igazolas tulajdonosanak a névre szOl6 bérl@apjan — a bérlettel torténelss utazas megkezdésesttl- az

igazolvanyanak sorszamat, olvashatdan tintaval gadiyostollal fel kell tintetnie.

KECSKEMET
Ervényesség kezdete: 2015.01.0dkt

DINTERMEKEK, POTDIJAK, FELHASZNALASI FELTETELEK, SZABALYOK  Ar* (Ft)

EGYEB DIJAK

MENETJEGYEK

Teljes ari menetjegy &lételben 250

Kedvezményes jegy &rételben Kedvezményes vonaljegy érvényes a véga#ohidl 190
8:00-12:59 és 20:00-22:56 perc kozott menetrendben
rogzitett idpontok szerint induld, egy adott vonalpn
kozleked autébuszjarat teljes hosszan két tdleges
megalléhely kdzotti, egyszeri, atszallas nélkidiadtsra.

Autébuszon vasarolt menetjegy 335

Gyermek vonaljegy Gyermek vonaljegy érvényes egytatnalon kézlekedl 140

autdbuszjarat teljes hosszan két t&tsges megalléhely
kozott egyszeri, atszallas nélkili utazasra. Hdatfd 6-
14 év kozotti gyermekek jogosultak. Elignés soran a
gyermek életkorat igazold fényképes okmanyt (pl.:
diakigazolvany) sziikséges felmutatni.
Gyijtoéjegy tomb Gyijtéjegy felhaszndlasi feltételei azonosak | a 2 375
menetjeggyel. A g§jtéjegy tomb 10 db vonaljegyet
tartalmaz. A gyjtéjegy csak todmbben arusithato. |A
jegyek a boritd dszelvénnyel egyltt érvényesek,| a
tombbsl az utazds befejezését kdset téphetek ki
Tobb felhasznald6 esetén az utazas megkezdésekor
utasonként 1-1 menetjegyet kell érvényesiteni | az
autébuszban elhelyezett érvény@diészilékkel. Csak a
megkezdetlen, sérilésmentesijijegy tomb valthatd
vissza. Tarifavaltast kévedn a mar megkezdett
gyiijtéjegy tomb a tarifaméddositast koGgeB65 napon
beliil utazasra felhasznalhato.

Hetijegy 2 320

Hetijegy a rajta megjelélt nap 0:00 érajatol az kintets
hatodik nap 24:00 érajaig (7 nap) érvényes. A jeéyre
sz0l, amelyre az utazas megkezdéét altulajdonosnak
a nevét és barmilyen fényképpel ellatptt
személyazonositasra alkalmas igazolvany szamé&efie
irnia. A jegy csak az adott okmannyal egyiitt éresnyA
hetijegy az érvényességididkezdetét megékéen 10
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nappal megvalthatd. A felhasznalas megkezdésenetdar
vélthato vissza.

Csaladi jegy Csaladi jegy a megjeldlt nap 0:00 drakz azt kovet 2900
masodik nap 24:00 6réaig (3 nap) érvényes. A csgdgi
igénybevételére 1 vagy 2 féi, legfeljebb 3, tizennégy
év alatti gyermekkel egyitt jogosult. Hat éven liel|l
gyermek esetében utazaskor életkor igazolasarénalka
okmanyt fel kell mutatni. A csaladi jegy az érvésségi
id6 kezdetét megékéen 10 nappal megvalthatd. A jegy
csak az érvényességi éidkezdd napjat megéizéen
valthato vissza.

BERLETEK

Félhavi egyvonalas bérlet 1.,4.7. 3 660

Félhavi 6sszvonalas bérlet 2.4.7. 4 420

Havi egyvonalas bérlet 1..4.5. 5410

H§1V| egyvonalas Kisgyermekes 1.4.5.9. 2 705

bérlet

Havi 6sszvonalas bérlet 2.4.5. 6 610

Tanuld/Nyugdijas havi bérlet 2.4.5.8. 2 300

30 napos dsszvonalas bérlet 2.4.6. 6 610

30 napos Tanul6/Nyugdijas bérlet 2.4.6. 2 300

HaVI/30 napos,Klsgyermekes 2.4.5.6.9. 3305

O0sszvonalas bérlet

Tanuld 5 hénapos bérlet 2..4.8. 10 925

Felmutatéra sz6l6 havi bérlet 2.4.5. 11 650

Negyedéves egyvonalas bérlet 1.,4.5. 15 420

Negyedéves dsszvonalas bérlet 2.4.5. 18 840

Negyedéves Tanuld/Nyugdijas beérlet 2.4.5.8. 6 555

Kecskemét Kartya — Negyedéves 17 900

. 2.,3.5.

bérlet

Eves 6sszvonalas bérlet 2.,4.5. 75 400

EGYEB DIJAK

Csomag fuvarozéas 250/335

Kutyaszallitas 250/335

Igazolas/igazolvany kiéllitasa Kisgyermekes bégkstblvany kivaltadsa: 150
Kecskemét Megyei jogu Varos helyi kdzlekedésében az
Igazolvanya kivaltasdhoz vagy érvényesitéséhez| az
igénylbinek be kell mutatnia személyazonosito
igazolvanyat, valamint a jelen Uzletszabalyzat éiéditét
képed Dijszabasban meghatarozott, CSED, GYES,

GYED illetve GYET folyésitast igazolé 30 napnal nem
régebbi hatarozatot illetve igazolast. Az lgazolvan
kivaltdsahoz egy Uj (hat hdnapnal nem régebbi)3Bx&h
nagysagu arcképet is mellékelni kell.

Visszavaltas 10%

Orszéagos mefiszolgalat| Az Orszadgos Meiiszolgalat munkatarsa, érvényedijmentes

munkatarsainak utazasa hologramos érvényesitbélyeggel ellatott sorszamozott
arcképes szolgalati igazolvanyanak és érvényesé&yem
igazolvanyanak egyiittes felmutatdsa

POTDIJAK
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Az utazasi feltételeket megsérti 8 000
kilénoésen, ha kézipoggyaszként,
csomagként vagy azokban olyan
targyat, illetve olyan él allatot visz
be az autébuszba, amely az Utazasi
feltételek szerint autébusszal nem
szallithato.
Jarmi beszennyezése esetén (ha| az 8 000
utas, vagy a poggyasza, illetve ag €l
allata az autdbuszt beszennyezi).
Jegy nélkdl, érvénytelen jeggyel
bérlettel, egyéb utazasi igazolvannyal
tortéré utazds esetén, az utps
kedvezményt jogtalanul vesz
igénybe.
A menetjegyet vagy az egyéb utazasra 8 000
jogosité igazolvanyt meghamisitya
haszndlja fel.
A névre sz0l6 menetjegyét, bérletét 8 000
vagy mas, utazasra, illetye
kedvezmény igénybevételére jogosiitd
igazolvanyat, igazolasat arfa
jogosulatlan részére felhasznalasra
atadja vagy a mas nevére szo6lo ilyen
okmanyokat felhasznalja.
A jegyvizsgalat megakadalyozasa, 8 000
illetve a jegyvizsgalathoz szikséges
adatainak eltitkolasa miatt hatdsagi

8 000

eljaras igénybevételét tesgi

szilkségessé.

Az utazasi kedvezményt 8 000
jogosulatlanul veszi igénybe, illetye

jogosultsagat az &rt médon igazolni

nem tudja.

A dohanyzasi tilalmat megszegi és [az 8 000
autdbuszban vagy allomasi terlleten a

dohanyzasra kijeldlt helyen kivl

dohanyzik.

A megalldhelyi oszlopokon, vardk 8 000
fellletén illetve teruleté

illetéktelendl helyez el hirdetéseket

Potdij késedelmes megfizetése (30 10 500
napon tal).

Bemutatasi dij 3 napon belll 2 300
(érvényes bérletét vagy

kedvezményre valé jogosultsagat [az

ellerdrzéskor felmutatni nem tudja,

de a kijel6lt helyen bemutatja).

*A menetjegyek és bérletek dijai a hatalyos jogabatiknak megfeléladot is tartalmazzak.
SPECIALIS SZABALYOK:

1. Egyvonalas bérlet a vasarlaskor feltlintetetzedvényen megjeldlt viszonylaton, az érvényesisiégartamon
belll korlatlan szamu utazasra érvényes.

2. Osszvonalas bérlet Kecskemét Varos helyi kodékében barmely vonalon, barmely jaraton korlézmu
utazasra felhasznalhato.

3. Osszvonalas "KECSKEMET KARTYA” - Negyedéves leérl

A Kecskemét Kartyaval rendelk&éatasok 5% kedvezményt tartalmazo, 6sszvonalas SEEMET KARTYA

— Negyedéves bérlet’-et valthatnak, azzal a feledtdiogy sajat névre sz6l6 KECSKEMET kartyajukémyes.
Egy Kecskemét Kartyaval adottiiszakra csak egy alkalommal valthaté negyedévestb&tinden utas kizarolag
a sajat nevére szo6lo Kecskemét Kartyajaval, illetvesajat kartyajanak szamat is tartalmazd Osszasnal
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,KECSKEMET KARTYA - Negyedéves bérlet’-szelvénnyghzhat. A Kecskemét Kartyaval vasarolt szelvény
a Kecskemét Kartyan felul Szolgaltat6 altal kialifényképes igazolvannyal egyiitt jogosit utazasra

4. Az altalanos bérletek elfogadasanak egyéb sgabal

- A 2-es vonalra kiadott egyvonalas bérlet érvéray@4, illetve 2D vonalakra is.
- A 3-as vonalra kiadott egyvonalas bérlet érvéray84 jeli vonalon.

- A 4-es vonalra kiadott egyvonalas bérlet érvérayds, és 4C vonalra is.

Szabad- és munkaszineti napokon a 4, 4A és 4Craofraiényes egyvonalas bérlet a 12-es vonalon éh8agi
tér — Teleki Pal tér, illetve Aluljaré — Széchemdi viszonylaton, is hasznalhat6é utazasra.

- A 7-es jelzés egyvonalas bérlet érvényes a 7C vonalra, tovablia glzés$ vonalon a Szélmalom Cséarda —
Noszlopy Gaspar Park kézotti szakaszon.

- A 11-es vonalra kiadott egyvonalas bérlet érvérayé 1A jel vonalon.

- A 13-as vonalra kiadott egyvonalas bérlet érvéray@3K vonalra, és a 13D jel#ésnalon a Szélmalom Csarda
— Noszlopy Gaspar Park kozotti szakaszon.

- A 14-es vonalra kiadott egyvonalas bérlet érvérgel-es jél vonalon a Széchenyi tér — Margaréta Otthon —
Széchenyi tér kdzotti szakaszon.

- A 18-as vonalra kiadott egyvonalas helyi bérleigd€nybe vehét a 23-as és a 23A szadmu vonal jaratai a
Széchenyi tér és a METRO megallék kdzotti viszomyla

- A 20-as vonalra kiadott egyvonalas bérlet hasmtélutazasra a 3 jelonalon a Széchenyi tér — Nyiri Gti kérhaz
— Széchenyi tér kozotti szakaszon.

-Az 1D, 12D, 14D, 15, 15D, 19, 21D, 23, 23A, 29, 34, 52 szamu vonalakon csak 6sszvonalas béitbato.
Az egyvonalas bérletek a fenti viszonylatokban wégson belil sem érvényesek utazasra.

5. éves, negyedéves, havi bérletek a hdn@melgjanak 0:00 6rajatdl az adotbszakot kdvet hdnap 5-én 24:00
oraig érvényesek.

6. 30 napos bérletek érvényessége nerddidnaptari hénaphoz, tetdeges kezdnappal valthatd, a keddap
0:00 ¢6rajatdl a kovetkézhdnap azonos napjat megel napjan 24:00 Oraig jogosit utazasra. A 30 napdstiez
érvényesseégi iilkezdetét megékéen, legfeljebb 10 nappal kordbban megvalthato.

7. 1. félhavi bérletek a hdnap éleapjanak 0:00 érajatol 20-an 24:00 6raig, a Ihdei bérletek 16-an 0:00 6ratél
az adott idszakot kdvet hdnap 5-én 24:00 6raig érvényesek.

8. szeptember hdnapra érvényes kedvezményes taénddjegyek a tanévkezdés$wls nappal megvéaséarolhatok
ill. hasznélhatok. A tanulok részére vélthaté Sdpos bérlet szeptember d-tebruar 5-ig, illetve februar 1t
jnius 30-ig érvényes.

9. Kisgyermekesek kedvezménye Kecskemét varos jaegtiokon

Jogosultsag

Az a bejelentett kecskeméti lako-, vagy tartézkotéllyel rendelke személy, aki

- CSED - csecseaigondozasi dij, vagy

- GYED — gyermekgondozasi dij, vagy

- GYES — gyermekgondozasi segély vagy

- GYET - gyermeknevelési tamogatas folyositasbapesiil és ezt a kdrilményt a folydsité szerv &ldott
eredeti hatarozattal ill. igazolassal igazolja.

A kedvezményes kisgyermekes bérletigazolvany lagalt

A jogosultsag megallapitasahoz és az lgazolvanijthsahoz bemutatni sziikséges az alabbiakat:

- a személyazonosité igazolvany,

- lakcim kartya,

- 3*4,5 cm-es igazolvanykép,

- CSED, GYED, GYES vagy GYET folyositasat bizonyi8D napnal nem régebbi eredeti hatosagi

bizonyitvannyal/igazolassal, vagy

- 3 hénapnal nem régebbi megallapité hatarozatdetirpéldanya.

A bérletigazolvany érvényességi ideje a korabkirkgjl hatdsagi bizonyitvany vagy hatarozat szeledirati

hénap utolsé napjaig, de legfeljebb a bérletigammpvkiallitasatol szamitott 6. hdnap utolsé napjart

Az érvényességi itla bérletigazolvanyon feltiintetésre kerdil.

A bérletigazolvany érvényessége — a jogosultsagétsitn megadott mddon tori€nigazolasa esetén —

alkalmanként legfeljebb 6 hénappal meghosszabbithat

A Kisgyermekes bérlet altal biztositott kedvezmeényal6 jogosultsagot elegehd bérletigazolvany kivaltasakor

igazolni. A bérletigazolvany érvényességi idejéhiba havi bérletszelvény megvasarlasara valo jolgeégot a
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bérletigazolvany igazolja. A bérlettel valé utazdsérletigazolvany és a bérletszelvény egyittesngmsségének
fennallasa esetén lehetséges.

A kedvezmény mértéke

A 10.1. pontban meghatarozott személyek a foly&sigrvek altal kiadott 30 napnal nem régebbi riyalzata
alapjan, a szolgéltato altal kdzzétett, az adddptdés telijes haldzatdn korlatlan szamu utazésrénges,
kedvezményes ,Kisgyermekes bérlet” altal nyljte@tikezményre jogosultak.

A kedvezményes bérletek arait a 2/a. szamu metlékimlmazza.

Ervényességi terillet

A kedvezményes havi bérlet Kecskemét varos hejgrdbassal valamennyi jaratan igénybe wehet
Ervénytartam

A bérlet felhasznalhatésagi érvénytartama azorbdejezet 2.4. pontban megjeldltekkel.

A kedvezményes bérlet hasznalatara vonatkozé jdigasu

A kisgyermekes bérletet csak jogos tulajdonosar@dbatja. A bérlettel torténutazaskor a hasznalati és a
kedvezményre vald jogosultsagot a Szolgaltaté Szidalyzataban megjeldlt helyeken kivalthatd, ott
meghatarozott és érvényesitett igazolvannyal (gbamy helyi jarati kisgyermekes bérlet hasznalatd)
igazolni kell. Az igazolvany vagy igazolas tulajadsdnak a névre sz6l6 bérletlapjan — a bérlettel tortérelss
utazds megkezdésedsttl - az igazolvanyanak, illetve igazolasanak sors#a olvashatdéan tintaval vagy
golyéstollal fel kell tiintetnie.

7.3. Békés megye

BEKES
Ervényesség kezdete: 2017.01.0dkt
DIJTERMEKEK, POTDIJAK, Ak - < Ar
EGYEB DIJAK FELHASZNALASI FELTETELEK, SZABALYOK (Ft)

MENETJEGYEK
Autébuszon vaséarolt menetjegy ‘ 130
BERLETEK
Havi 6sszvonalas bérlet Békés Varos helyi kodzosségzlekedésében az 3000

Osszvonalas, tanuldo/nyugdijas havi bérlet a rgjta
feltlintetett naptari honap élsnapjanak 0:00 o6ratél a
kovetked honap 10. napjanak 24:00 6rajaig érvényes a
teljes vonalhalézaton.
Tanul6/Nyugdijas havi bérlet Békés Varos helyi I&sfgi kozlekedésében az 1150
Osszvonalas, tanuldé/nyugdijas havi bérlet a rgjta

feltlintetett naptari hénap élsnapjanak 0:00 6ratél a
kdvetked hdnap 10. napjanak 24:00 6rajaig érvényes a
teljes vonalhal6zaton.

EGYEB DIJAK

Kutyaszallitas azonos 4
vonaljegy

araval

Igazolas/igazolvany kiallitasa 150

Visszavaltas 10%

POTDIJAK

Ha az utas kézipoggyaszként, vagy 8 000

csomagként nem szallithaté targyat

vagy éb dllatot visz be az

autébuszba.

Jarmi beszennyezése esetén (ha az 8 000

utas, vagy a poggyasza, illetve az él

allata az autdbuszt beszennyezi).

Jegy nélkil, érvénytelen jeggyel, 8 000

bérlettel, egyéb utazas
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igazolvannyal tortéutazas eseté
az utas kedvezményt jogtalanul ve
igénybe.

Tovabb utazik annal a tavolsagnal,
mint amelyre a menetjegye,

kiegészib jegye stb. érvényes.

8 000

A névre sz0l6 menetjegyét, bérletét
vagy mas, utazasra, Illetve
kedvezmény igénybevételére
jogosité igazolvanyéat, igazolasgt

arra jogosulatlan részé
felhasznalasra atadja vagy a m

nevére szol6 ilyen okmanyokat

felhasznalja.

8 000

A menetiegyet vagy az egyé

utazadsra  jogositd  igazolvanyt

meghamisitva hasznalja fel.

8 000

A jegyvizsgalat megakadalyozas

illetve a jegyvizsgalathoz szilkséges
adatainak eltitkolasa miatt hatésagi
eljaras igénybevételét tesgi

sziikségessé.

a,

8 000

Aki a dohanyzasi tilalmat megszegi

és az autébuszon, allomasi terile
dohéanyzik.

en

8 000

Az utazasi kedvezmény

jogosulatlanul veszi igénybe, illetve

jogosultsdgat az &It maddon
igazolni nem tudja.

t

8 000

Potdij késedelmes megfizetése (30

napon tdl).

12 000

Bemutatasi dij 15 napon belil (ha
ellerdrzéskor bérletét felmutatni

nem tudja, de a Kkijeldlt helye
bemutatja).

>

1300

*A menetjegyek és bérletek dijai a hatalyos jogahaiixnak megfeléladot is tartalmazzak.

MEZ OBERENY

Ervényesség kezdete: 2015.09.0dkt

DIJTERMEKEK, POTDIJAK,
EGYEB DiJAK

FELHASZNALASI FELTETELEK, SZABALYOK

AR*
(Ft)

MENETJEGYEK

Autébuszon vasarolt menetjegy

180

BERLETEK

Havi 6sszvonalas bérlet

3700

Tanul6/Nyugdijas havi bérlet

Mélaerény helyi kozbésségi kozlekedésében szeptember 595

hénapra érvényesitett tanulé bérletjegy mar augas2t-
én 0.00 oratél hasznalhat6 utazasra.

EGYEB DIJAK

Kutyaszallitas azonos 4
vonaljegy

araval

Igazolas/igazolvany kiallitasa 150

Kicserélés 150

Visszavaltas 150

POTDIJAK
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Ha az utas kézipoggyaszként, vagy 4 000

csomagként nem szallithaté targyat

visz be az autébuszba.

Jarnmii beszennyezése esetén (ha az 4 000

utas, vagy a poggyasza, illetve az él

allata az autdbuszt beszennyezi).

Jegy nélkil, érvénytelen jeggyel, 4000

bérlettel, egyéb utazasi

igazolvannyal tortéhutazas esetén,

az utas kedvezményt jogtalanul vesz

igénybe.

Ha az utas kutyat kilén érvényes 4000

menetjegy nélkil szallit.

Aki az utazasi feltételeket megszegi. 4 000

Potdij késedelmes medfizetése (30 8 000

napon tul).

Bemutatasi dij 3 munkanapon beldl 400

(érvényes bérletét vagy

kedvezményre valé jogosultsagat jaz

ellendrzéskor felmutatni nem tudja,

de kijeldlt helyen bemutatja).

*A menetjegyek és bérletek dijai a hatalyos jogékeaiknak megfeléladot is tartalmazzak.

OROSHAZA
Ervényesség kezdete: 2017.01.0dkt
DIJTERMEKEK, POTDIJAK, fA - < AR*
EGYEB DIJAK FELHASZNALASI FELTETELEK, SZABALYOK (F1)

MENETJEGYEK

Teljes &ri menetjegy ®tételben 180

Autébuszon vasarolt menetjegy 235

BERLETEK

Félhavi egyvonalas bérlet 2.,3.,4.,5 2 345

Félhavi sszvonalas bérlet 1.,3.,5 2945

Havi egyvonalas bérlet 2.,3.,4. 3 5p5

Havi 6sszvonalas bérlet 1., 3. 4 460

Tanul6/Nyugdijas havi bérlet 1., 3. 135

Eves 6sszvonalas bérlet 1., 3. 50 840

EGYEB DIJAK

Kutyaszallitas azonos 4
vonaljegy

araval

Igazolas/igazolvany kiéllitasa 150

Visszavaltas 10%

POTDIJAK

Ha az utas kézipoggyaszként, 8 000

vagy csomagként nem szallithatp

targyat vagy @ allatot visz be az

autébuszba.

Jarmii beszennyezése esetén (ha 8 000

az utas, vagy a poggyasza, illetve

az éb éllata az autdbuszt

beszennyezi).

Jegy nélkul, érvénytelen jeggyel 8 000

bérlettel, egyéb utazasi

igazolvannyal tortéh utazas
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esetén, az utas kedvezményt
jogtalanul vesz igénybe.
Tovabb utazik annal a 8 000
tavolsagnal, mint amelyre a
menetjegye, kiegéssifegye stb.
érvényes.

A névre sz6l6 menetjegyét, 8 000
bérletét vagy mas, utazasra,
illetve kedvezmény
igénybevételére jogositd
igazolvanyat, igazolasat arra
jogosulatlan részére
felhasznalasra atadja vagy a mas
nevére szo6l6 ilyen okmanyokat
felhasznalja.

A menetjegyet vagy az egyéb 8 000
utazasra jogosito igazolvanyt
meghamisitva hasznalja fel.
A jegyvizsgalat 8 000
megakadalyozasa, illetve a
jegyvizsgalathoz szilkséges
adatainak eltitkolasa miatt
hat6sagi eljaras igénybevételét
teszi szlikségesseé.

Aki a dohanyzasi tilalmat 8 000
megszegi €s az autébuszon,
allomasi teruileten dohanyzik.
Az utazasi kedvezményt 8 000
jogosulatlanul veszi igénybe,
illetve jogosultsagat az @t
maédon igazolni nem tudja.

Potdij késedelmes megfizetése 12 000
(30 napon tal).
Bemutatasi dij 15 napon belil (ha 1300

ellendrzéskor bérletét felmutatni
nem tudja, de a kijel6lt helyen
bemutatja).

*A menetjegyek és bérletek dijai a hatalyos jogabatiknak megfeléladot is tartalmazzak.
SPECIALIS SZABALYOK

1. Eves osszvonalas, Osszvonalas havi, Osszvori@laavi, Tanul6/Nyugdijas havi bérletek az Gsszes
autdbuszjaraton érvényesek.

2. Egyvonalas, Egyvonalas félhavi bérletek arraralra érvényesek, amelyikre azokat kiadtak, vathminden
mas vonal olyan szakaszra, amely teljes mértékaeanps Gtvonal és megalléhelyek) megegyezik azzal a
vonallal, amelyre a bérletet kiadtak.

3. A betivel megjeldlt jaratokon (A jelzés) az Eves ossz¥asaOsszvonalas havi, Osszvonalas félhavi,
Tanul6/Nyugdijas havi bérletek mellett az alapj@&@rvényes Egyvonalas havi, Egyvonalas félhavetak is el
kell fogadni.

4,
- 2-es jelzéé autbbuszvonalakra érvényes egyvonalas bérlet gegéaw 7,7A jelzdisvonalakra
- 4-es jelzés autbbuszvonalakra érvényes egyvonalas bérlet gegéar 6-0s jelzésvonal teljes szakaszan.

5. Oroshaza helyi k6z6sségi kozlekedésében kiadb#tavi (66%) bérletiegyek érvényessége targyhdol6
targyhot kdvet honap 5-ig tart.
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7.4. Borsod-Abauj-Zemplén megye

KAZINCBARCIKA
Ervényes: 2017.01.014i

helykozi kiallitasanak és
cseréjének dija 14 éven

feltliek részére

I,DiJT,ERMEKEK,’ o ) ) AR*
POTDIJAK, EGYEB FELHASZNALASI FELTETELEK, SZABALYOK
i (FH)
DIJAK
MENETJEGYEK
Autobuszon véltott menetjegy A teljesard vonaljegySzolgaltatd altal Gzemeltetett helyi 250
jaratokon egyszeri utazasra érvényes Kazincbarcikeos
k6zigazgatasi hatarain beldl.
BERLETEK
Osszvonalas havi bérlet Az 6sszvonalas havi, élélhavi, valamint a tanuld, nyugdijas 3 270
Osszvonalas |. félhavi bérlet| havi bérletek az érvényességivid belll, a Szolgéltatd altal 1630
Osszvonalas Il. félhavi bérlet Uzemeltetett valamennyi helyi jaratra érvényesedgicbarcikal 1990
Tanuld havi bérlet varos kdzigazgatési hataran beldl. 1270
Nyugdijas havi bérlet 1270
POTDIJAK
Jarmii beszennyezése, utazasi 4 000
feltételek megsértésével
kézipoggyaszként nem
szallithat6 targy autébuszba
tortérd bevitele
Jegy, vagy érvényes utazasi 8 000
igazolvany nélkili utazas
Jegy, vagy érvényes utazasi 12 000
igazolvany nélkili utazas 8
napon tuli befizetés esetén
Bérlet utdlagos bemutatasa | A pétdij helyett utdlagos bemutatési dijat kotdlestni, aki az 1300
(15 napon belul) utazasakor méar kordbban megvaltott, az adott utmidgositd
névre sz0l6 bérlettel, mas érvényes utazasi iganolal, illetve
a kedvezményre jogosito,6étt igazolvannyal, igazolassal stb.
rendelkezik, de azt az utazds alkalmaval az &lEsskor
felmutatni nem tudja, feltéve, ha azt utdlag, sazés napjatod
szamitott 15 napon bellil személyesen a Szolgalhséolci
Irodahazaban (3527 Miskolc, Jozsef A. u. 70.) velgktronikus
uton a Szolgéltaté e-mail cimén bemutatja. Bemsitath
fizetése esetén is meg kell fizetni a még meg nemtefit
menetdijat, illetve a szolgaltatd visszatériti a gfizetett
menetdij, potdij és a helyes menetdij, vagy a batasit dij
kiilonbozetét.
EGYEB DIJAK
Kutyaszallitas A kézipoggyasz méretét meghaladd yvagem zart 250
széllitbeszkdzben szdllitott kutya szallitdsangl @izonos 3
jaratra érvényes menetjegy araval.
Bérletkartya helyi-helyk&zi Elss
kiallithsanak és cseréjének kartya
dija dijmentes,
minden
tovabbi
kartya
500 Ft/db
Bérletvalto kartya helyi- 500 Ft/db

*A menetjegyek és bérletek dijai a hatalyos jogabatiknak megfeléladot is tartalmazzak.
Menetdij-visszatéritési feltételek Kazincbarcika hiyi (varosi) autébuszjaratokon:

A dijvisszatéritésre vonatkozé éaltalanos szabaly@mlgaltatd Uzletszabalyzata (Jegyek, bérletelsitasa,
menetjegy és bérlet aranak visszatéritése) tarzatma

A Szolgaltaté 10%-os kezelési

koltség levonasaissizatériti:
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- a havi bérlet arat, ha az érvényesség honappdgnisszatéritésre benyujtjak,
- a félhavi bérlet arat, ha az @&l hénapra érvényesitett bérletet 5-ig, a masté#ik6napra érvényesitett

bérletet 20-ig visszatéritésre

benyuijtjak,

- havi bérletek aranak felét, ha a visszatérigstyls a havi bérletet az érvényesség honapjaban 20-ig

benyujtjak.
0zD
Ervényes: 2018.02.01ét
DIJTERMEKEK, o ) ] AR
POTDIJAK, EGYEB FELHASZNALASI FELTETELEK, SZABALYOK
i (Ft)
DIJAK
MENETJEGYEK
Autébuszon valtott A teljesard vonaljegy a Szolgaltatd altal Uzemettethelyi 250
menetjegy jaratokon egyszeri utazasra érvényes Ozd varosghpgatasi
hatarain belll.
BERLETEK
Egyvonalas havi bérlet A vonalas bérlet a Szolgaltal izemeltetett helyi jaratok kézil 4 690
a bérleten feltlintetett jelzés szerinti jaratolamalabbi tablazatban
foglaltak szerint érvényes.
A Gyujtoé tér - Korhaz vonalszakaszon minden vonab@slet
minden helyi jaratra érvényes. A vonalas bérleEaznyességi
idétartaman belil korlatlan szamu utazasra jogosit.
A bérletek a menetrendben aldhlzassal jelolt, nmasnalon
kozleked(betéB) jaratokra is érvényesek.
Ha azonos Utvonalon mas vonal jaratai is kozlekedaekdzos
vonalszakasz azonos megalloi kdzott mas jelzégsséngesitet
vonalas bérlet is érvényes Ozd varos kdzigazghsdaran beliil.
Vonalas
bérlet A bérlettel igénybe vehetd viszonylatok
szama
8 1A Autdbusz-allomas — Korhaz
8 Korhaz — Autébusz-dllomas — Uraj — Susa
1A Autdbusz-allomas — Kdrhaz
2 Korhaz — Ruhagyar
2A Autébusz-allomas — Ruhagyar
20 2E Kdrhaz — Autdbusz-allomas — Bolyki T. Gti alt. iskola — Autébusz-allomas
20 Kérhaz — Autébusz-allomas-Szentsimon
20A Autdbusz-allomas — Szentsimon
21 Autdbusz-allomas — Marcius 15. u. — Autébusz-allomas — Kérhaz
22 Autdbusz-dllomas — Marcius 15. u. — Ruhagyar
26 1A Autdbusz-allomas — Korhaz
26 Korhaz — Autébusz-allomas — Nyarjasalja it — Somsaly
33 1A Autdbusz-allomas — Kdrhaz
33 Autdbusz-allomas — Center fordulé
1A Autdbusz-allomas — Kdrhaz
74 4 Korhaz — Autébusz-allomas — Vasitallomas — Uj koztemet
7 Autobusz-allomas — Vasutallomas — Szenna
74 Kérhaz — Autébusz-allomas — Szenna — Uj koztemetd
Osszvonalas havi bérlet Az Osszvonalas, valaminarauld, nyugdijas havi bérletek|a 5990
Tanuld havi bérlet Szolgaltatd altal izemeltetett valamennyi helyajéa érvényese 2 390
Nyugdijas havi bérlet Ozd varos kozigazgatasi hataran beliil. 2 390
POTDIJAK
Jarmi beszennyezése, 4000
utazasi feltételek
megsértésével
kézipoggyaszként nem
széllithat6 targy autébuszba
tortérd bevitele
Jegy, vagy érvényes utazasi 8 000

igazolvany nélkuli utazas
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Jegy, vagy érvényes utazas
igazolvany nélkuli utazas 8
napon tili befizetés esetén
Bérlet utélagos bemutatasa  Bérletek és utazasoligamazyok utélagos bemutatasara nincs lébéy.
EGYEB DIJAK
Kutyaszallitas A kézipoggydsz méretét meghaladé yvagem zart 250
szallitéeszkdzben szallitott kutya szallitasangkalionos a jaratr
érvényes menetjegy araval.

12 000

j*%

Bérletkartya helyi-helykdzi Elsé
kiallitasanak és cseréjének kartya
dija dijmentes,
minden

tovabbi

kartya

500 Ft/db

Bérletvalto kartya helyi- 500 Ft/db

helykdzi kiéllitasanak és
cseréjének dija 14 éven
fellliek részére

*A menetjegyek és bérletek dijai a hatalyos jogahaiixnak megfeléladot is tartalmazzak.
Menetdij-visszatéritési feltételek Ozd helyi (vardy autobuszjaratokon:

A dijvisszatéritésre vonatkozd altalanos szabaly@mlgaltatdé Uzletszabalyzata (Jegyek, bérletelsitirsa,
menetjegy és bérlet aranak visszatéritése) tartakma

A Szolgaltatd 10%-os kezelési koltség levonasaiesizatériti:

- a havi bérlet aréat, ha az érvényesség honappignisszatéritésre benyujtjak,

- havi bérletek aranak felét, ha a visszatérigstyls a havi bérletet az érvényesség honapjaban 20-ig
benyuijtjak.

TISZAUIJVAROS
Ervényes: 2015.01.014i
I,DiJT,ERMEKEK,’ U ) ) AR*
POTDIJAK, EGYEB FELHASZNALASI FELTETELEK, SZABALYOK
i (FH
DIJAK
MENETJEGYEK
Autdbuszon valtott menetijegy A teljesard vonaljegySzolgaltatd &ltal Gzemeltetett helyi 200
jaratokon egyszeri utazasra érvényes TiszaUjvaréasos
kdzigazgatasi hatarain beldl.
BERLETEK
Egyvonalas havi bérlet Az egyvonalas bérlet a SHtay altal Uzemeltetett helyi 3250
jaratok kozil a bérletszelvényen feltlintetett jelzgzerinti
vonalon kdzlekedl jaratokon érvényes.
Ha azonos Utvonalon mas vonal jaratai is kozlekiedakkor a
k6z6s vonalszakasz azonos megalléi kozétt mas egjas
bérlet is érvényes.
Osszvonalas havi bérlet Az 6sszvonalas, valamitgnald, nyugdijas havi bérletek,|a 4 090
Tanul6 havi bérlet Szolgaltaté altal (zemeltetett valamennyi helyi ajéa 1810
Nyugdijas havi bérlet érvényesek Tiszaljvaros kdzigazgatasi hataran.beldl 1810
POTDIJAK
Jarmii beszennyezése, utazasi 4 000
feltételek megsértésével
kézipoggyaszként nem
széllithat6 targy autébuszba
tortérd bevitele
Jegy, vagy érvényes utazasi 8 000
igazolvany nélkili utazas
Jegy, vagy érvényes utazasi 12 000
igazolvany nélkili utazas 8
napon tdli befizetés esetén
Bérlet utélagos bemutatasa | A p6tdij helyett utélagos bemutatasi dijat kotdiestni, aki az 1300
(15 napon bell) utazasakor mar kordbban megvaltott, az adott u@jagositd
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névre szol6 bérlettel, mas érvényes utazasi iganolyal, illetve
a kedvezményre jogositd,6@t igazolvannyal, igazolassal st
rendelkezik, de azt az utazds alkalmaval az &lEskor
felmutatni nem tudja, feltéve, ha azt utdlag, sazés napjatod
szamitott 15 napon belll személyesen a Szolgalthséolci
Irodah&azaban (3527 Miskolc, Jozsef A. u. 70.) velgktronikus
Uton a Szolgéltaté e-mail cimén bemutatja. Bemsitath
fizetése esetén is meg kell fizetni a még meg neetett
menetdijat, illetve a szolgaltaté visszatériti a gfimetett
menetdij, potdij és a helyes menetdij, vagy a betasit dij
kulonbozetét.

<

helykozi kiallitasanak és
cseréjének dija 14 éven
feluliek részére

EGYEB DIJAK
Kutyaszallitas A Kkézipoggyasz méretét meghaladé yvagem zart 200
szdllitéeszkdzben széllitott kutya szallitAsangle @izonos 4
jaratra érvényes menetjegy araval.
Bérletkartya helyi-helykézi Elss
kiallitasanak és cseréjének kartya
dija dijmentes,
minden
tovabbi
kartya
500 Ft/db
Bérletvalto kartya helyi- 500 Ft/db

*A menetjegyek és bérletek dijai a hatalyos jogahaiixnak megfeléladot is tartalmazzak.
Menetdij-visszatéritési feltételek Tiszadjvaros hei (varosi) autébuszjaratokon:

A dijvisszatéritésre vonatkozé éaltalanos szabaly@mlgaltaté Uzletszabalyzata (Jegyek, bérletelsitasa,
menetjegy és bérlet aranak visszatéritése) tarzaima

A Szolgaltaté 10%-os kezelési

koltség levonasaissizatériti:

- a havi bérlet aréat, ha az érvényesség honappignisszatéritésre benyujtjak,
- havi bérletek aranak felét, ha a visszatériggstyls a havi bérletet az érvényesség honapjaban 20-ig

benyujtjak.

7.5. Csongrad megye

) MAKO
Ervényesség kezdete: 2014.01.0dHt

DIJTERMEKEK, POTDIJAK, A - ; AR*
EGYEB DIiJAK FELHASZNALASI FELTETELEK, SZABALYOK (FY)
MENETJEGYEK
Autdbuszon vasarolt menetjegy | 190
BERLETJEK
Félhavi 6sszvonalas bérlet A ll. félhavi bérletékdn 0:00 oratol az adottidszakot 2875
kdve honap 5-én 24:00 oraig érvényesek.
Havi 6sszvonalas bérlet Eves, negyedéves, havetekrl honap edsnapjanak| 4325
0:00 6rajatél az adott édzakot kovet honap 5-én 24:00
Oraig érvényesek.
Tanul6/Nyugdijas havi bérlet 1.2 1575
A havi bérletek aranak figyelembevételével negyedéds éves bérlet is kiadhat6d
EGYEB DIJAK
Kutyaszallitas azonos a
vonaljegy
araval
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Igazolas/igazolvany kiallitasa 150
Kicserélés 150
Visszavaltas 150
POTDIJAK

Ha az utas kézipoggyaszként, vagy 4 000

csomagként nem  szdllithaté
targyat visz be az autébuszba.
Jarmi beszennyezése esetén (ha az 4 000
utas, vagy a poggyasza, illetve jaz
éls allata az autébuszt
beszennyezi).
Jegy nélkil, érvénytelen jeggyel, 4000
bérlettel, egyéb utazasi
igazolvannyal tortéh utazas
esetén, az utas kedvezményt
jogtalanul vesz igénybe.

Ha az utas kutyat kilon érvényes 4 000
menetjegy nélkil szallit.

Aki az utazasi feltételekat 4 000
megszegi.

Potdij késedelmes megfizetése (30 8 000
napon tdl).

Bemutatasi dij 3 munkanapan 400

bellil (érvényes bérletét vagy
kedvezményre valé jogosultsagat
az elledrzéskor felmutatni nem
tudja, de kijelolt  helyen
bemutatja).
*A menetjegyek és bérletek dijai a hatalyos jogahaiixnak megfeléladot is tartalmazzak.

SPECIALIS SZABALYOK:

1. Eves, negyedéves, havi bérletek a hdnapreipjanak 0:00 6rajatol az adotbstakot kdvet hdnap 5-én 24:00

oraig érvényesek.

2. A szeptember hdénapra érvényesitett tanuld Eglemar augusztus 27-én 0:00 ératol hasznalhatdasta.

MORAHALOM

Ervényesség kezdete: 2014.01.0dkt

DIJTERMEKEK, POTDIJAK, w - ; AR*
EGYEB DIJAK FELHASZNALASI FELTETELEK, SZABALYOK (FY)

MENETJEGYEK
Autdbuszon vasarolt menetjegy ‘ 190
BERLETEK
Félhavi 6sszvonalas bérlet A ll. félhavi bérletékdn 0:00 6ratol az adottdsgzakot 1535

kdve® honap 5-én 24:00 oraig érvényesek.
Havi 6sszvonalas bérlet Eves, negyedéves, hawte&ra honap elsnapjanak| 2295

0:00 6r4jatol az adott idzakot kbvet honap 5-én 24:00

Oraig érvényesek.

Tanul6/Nyugdijas havi bérlet 1., 2 1 095
A havi bérletek aranak figyelembevételével negyedéds éves bérlet is kiadhato

EGYEB DIJAK

Kutyaszallitas azonos 4
vonaljegy

araval

Igazolas/igazolvany kiallitasa 150
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Kicserélés

150

Visszavaltas

150

POTDIJAK

Ha az utas kézipoggyaszként, va
csomagként nem  szdllitha
targyat visz be az autébuszba.

ay
16

4 000

Jarnii beszennyezése esetén (ha
utas, vagy a poggyasza, illetve
éls allata az autébusz
beszennyezi).

4 000

Jegy nélkil, érvénytelen jeggys
bérlettel, egyéb utazéa
igazolvannyal tortéh utazas
esetén, az utas kedvezmé
jogtalanul vesz igénybe.

4 000

Ha az utas kutyat kilon érvény
menetjegy nélkil szallit.

4 000

Aki az utazéasi feltételeke
megszeqgi.

4 000

Potdij késedelmes megfizetése
napon tul).

8 000

Bemutatasi dij 3 munkanapd
bellil (érvényes bérletét vag
kedvezményre vald jogosultsag
az ellerzéskor felmutatni nen
tudja, de kijelélt  helyen
bemutatja).

400

*A menetjegyek és bérletek dijai

a hatélyos jogabatknak megfeléladét is tartalmazzak.

SPECIALIS SZABALYOK:

1. Eves, negyedéves, havi bérletek a honaprelpjanak 0:00 6rajatol az adotbsdakot kvet hdnap 5-én 24:00

Oraig érvényesek.

2. A szeptember hénapra érvényesitett tanuld pEgletmar augusztus 27-én 0:00 6ratél hasznalhaizasta.

SZENTES
Ervényesség kezdete: 2014.01.0dkt

DIJTERMEKEK, POTDIJAK, . - " AR*
EGYEB DIJAK FELHASZNALASI FELTETELEK, SZABALYOK (F1)
MENETJEGYEK
Teljes aru menetjegy @tételben 165
Autébuszon vasarolt menetjegy 185
BERLETEK
Félhavi 6sszvonalas bérlet A ll. félhavi bérletékdn 0:00 6ratol az adottidszakot 2 505
kdve® honap 5-én 24:00 oraig érvényesek.
Havi 6sszvonalas bérlet Eves, negyedéves, havete&rl honap elsnapjanak 3755
0:00 6rajatél az adott édzakot kévet honap 5-én 24:00
Oraig érvényesek.
Tanuld/Nyugdijas havi bérlet 1., 2. 1135
A havi bérletek aranak figyelembevételével negyedés éves bérlet is kiadhato.
EGYEB DIJAK
Kutyaszallitas azonos a
vonaljegy
araval
Igazolas/igazolvany kiallitasa 150
Kicserélés 150
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Visszavaltas 150

POTDIJAK
Ha az utas kézipoggyaszként, vagy 4000
csomagként nem  szallithato
targyat visz be az autébuszba.

Jarmi beszennyezése esetén (ha az 4 000
utas, vagy a poggyasza, illetve jaz
éls allata az autébuszt
beszennyezi).
Jegy nélkil, érvénytelen jeggyel, 4000
bérlettel, egyéb utazasi
igazolvannyal tortéh utazéas
esetén, az utas kedvezményt
jogtalanul vesz igénybe.

Ha az utas kutyat kilon érvényes 4 000
menetjegy nélkil szallit.

Aki az utazasi feltételekat 4 000
megszegi.

Potdij késedelmes megfizetése (30 8 000
napon tdl).

Bemutatasi dij 3 munkanapan 400

bellil (érvényes bérletét vagy
kedvezményre valé jogosultsagat
az elledrzéskor felmutatni nem
tudja, de kijelolt  helyen
bemutatja).

*A menetjegyek és bérletek dijai a hatalyos jogahaiixnak megfeléladot is tartalmazzak.

SPECIALIS SZABALYOK:

1. Eves, negyedéves, havi bérletek a hdndpreipjanak 0:00 6rajatol az adotbstakot kdvet hdnap 5-én 24:00
Oraig érvényesek.

2. A szeptember hénapra érvényesitett tanuld pEgemar augusztus 27-én 0:00 6ratél hasznalhaizasta.

SZEGED
Ervényesség kezdete: 2018.06.16-t0l

DIUTERMEKEK, POTDIJAK, . - A AR*
EGYEB DIJAK FELHASZNALASI FELTETELEK, SZABALYOK (F1)

MENETJEGYEK

Teljes aru menetjegy &lételben 320

Autdbuszon vasarolt menetjegy 450

Vonaljegy fedélzeti jegykiado 370

automatébal valtva

Gyijtéjegy tomb Kedvezményes vonaljegy (10 db-o8jgyegy tomb) 3050

érvényessége: megegyezik a menetjegy érvényességéve
Napi jegy / 24 6ras jegy 24 0ras jegy érvényessageérvényesités dgontjatol 1040

(nap, o6ra, perét), 24 o6ran keresztill, azaz a jegyen
olvashaté napot kovét nap ugyanazon Ora percet
megebzé percig hasznalhaté fel utazasra. Aavételben
valtott idsalapl jegyet az elsutazas megkezdésekd
kozvetlenil a felszéllast kovatn az idpecsétes
jegykezeb készulékkel érvényesiteni kell. A jaiirdn
érintéses fizéeszkozzel, fedélzeti jegykiadd automatabol
valtott (automata altal érvényesitett) 24 0Oras jegy
érvényessége a vasarladpdntjatol kezddik.

=
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72 6rés jegy 72 6ras jegy érvényessége: az éniéayadipontjatol 2600
(nap, ora, perét), 72 o6ran keresztil, azaz a jegyen
olvashatdé napot kévétharmadik napon ugyanazon dra
percet megélzé percig hasznalhat6 fel utazasra. Az
elévételben valtott ialapl jegyet az abs utazas
megkezdésekor, kozvetlenil a felszallast kdeet az
idépecsétes jegykezekészilékkel érvényesiteni kell. A
jarmivon érintéses fizéeszkozzel, fedélzeti jegykiadd
automatébdl valtott (automata altal érvényesitétpras
jegy érvényessége a vasarlaspiontjatol kezddik.

BERLETEK

Hetijegy 1, 3. 3850

2 hetijegy 1., 4. 5200

Havi 6sszvonalas bérlet Szeged Megyei Jogu Varoslyi hekbzdsségi 7 000
kozlekedésében rendszeresitett bérletek  egyarant
jogositanak utazasra az autdbuszokon valamintliaésg
villamos jaratokon.

Tanul6/Nyugdijas havi bérlet Szeged Megyei Jogu o¥ar helyi kozosségi 4 000
kozlekedésében rendszeresitett bérletek  egyarant
jogositanak utazasra az autdbuszokon valamintliaésd
villamos jaratokon.

30 napos dsszvonalas bérlet 1., 6. 7 000

Havi/30 napos Kisgyermekes 4 200

, . 1.,5.,6.,7.

O0sszvonalas bérlet

Felmutatéra sz6l6 havi bérlet 1.2 21 900

Negyedéves ¢sszvonalas bérlet 1., 2. 20 580

Eves dsszvonalas bérlet 1.,2. 76 980

Féléves bérlet 1., 2. 40 800

EGYEBDIJAK

Kutyaszallitas azonos a

vonaljegy
araval,
valamint
havi
0sszvonalag
bérlettel is
szallithatd

Igazolas/igazolvany kiallitasa Kisgyermekes bégkstolvany kivaltasa: 150
- A GYESE, GYET vagy GYOD, illetve apolasi dij
folyositasat bizonyito, a  Csongrad Megyei
Kormanyhivatal Szegedi Jarasi Hivatala altal kiadti
egy hénapnal nem régebbi, eredeti hatésagi bizamyyt
- vagy harom hénapnal nem régebbi megallapitd bash
alapjan, annak bemutatasa esetén a Szolgaltatdlikije
irodaiban, és bérletpénztaraiban lehetséges.

Az lgazolvany kivaltdsahoz egy U (hat hénapnal nem
régebbi) 3x4,5 cm nagysagu arcképet is mellékadti k

Kicserélés 150

Visszavaltas 150

Orszéagos mefiszolgalat| Az Orszadgos Meliszolgdlat munkatarsa, érvényes dijmentes

munkatarsainak utazasa hologramos érvényesitbélyeggel ellatott sorszamozott
arcképes szolgalati igazolvanyanak és érvényesé&yem
igazolvanyanak egyuttes felmutatasa

POTDIJAK

Ha az utas kézipoggyaszként vagy 7 000

csomagként nem  szallithatd

targyat visz be az autébuszba.
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Jarnmii beszennyezése esetén (ha 7 000
az utas, vagy a poggyasza, illetve
az éb éllata az autdbuszt
beszennyezi).

Jegy nélkil, érvénytelen jeggyel, 7 000
bérlettel, egyéb utazasi
igazolvannyal tortéh utazas
esetén, az utas kedvezményt
jogtalanul vesz igénybe.

Ha az utas kutyat kilon érvényes 7 000
menetjegy vagy bérletjegy nélkql

szallit.

Aki az utazasi feltételekat 7 000
megszegi.

Helyszini és 3 munkanapon beliili 7 000
potdij fizetés kedvezménye.

30 napon belil  tortén 11 000
kiegyenlités esetén.

Potdij késedelmes megfizetése 24 000
(30 napon tal).

Bemutatasi dij 3 munkanapan 900

belil (érvényes bérletét vagy
kedvezményre vald jogosultsagat
az ellerzéskor felmutatni nem
tudja, de kijelélt  helyen
bemutatja).

*A menetjegyek és bérletek dijai a hatalyos jogahaiixnak megfeléladot is tartalmazzak.

SPECIALIS SZABALYOK:

1. Szeged Megyei Jogu Véros helyi kdzOsségi kodégében rendszeresitett bérletek egyarant jogakitan
utazasra az autébuszokon valamint a troli és visjaratokon.

2. Tébb hénapra érvényes arcképes és felmutatéta bérletjegyek érvényessége a naptari hénap,eusyy
félév, év el napjatol az adott tiszakot kovet hdnap 5-én 24:00 6raig érvényes.

3. Egyheti arcképes bérletiegy érvényessége: as Bital kivant és a bérleten feltlintetett naptép rfaz

érvényesség elnapja) 0:00 oratdl, az azt kogetatodik nap 24:00 éraig, érvényes arcképes iganolyal egyitt
ad utazasi jogosultsagot.

4. Kétheti arcképes bérletjegy érvényessége: as @lal kivant és a bérleten feltiintetett naptap rfaz
érvényesség d@lqapja) 0:00 6ratol, az azt kdbaizenharmadik nap 24:00 6raig érvényes arckémeoigannyal
egyUtt ad utazasi jogosultsagot.

5. Kedvezményes kisgyermekes bérlet a naptari hél#amapjatol az adott tiszakot kdvet hdnap 5-én 24:00
oraig tart.

6. 30 napos bérlet érvényessége: az Utas altahtkésia bérleten feltliintetett naptari nap (az §esseg els
napja) 0:00 6réatél a kdvetkéhonap ugyanazon naptari napjat még&hap 24:00 6raig érvényes.

7. Kisgyermekesek kedvezménye Szeged helyi jaratoko

Jogosultsag

Az a bejelentett szegedi laké -, vagy tartézkodddlyel rendelked személy, aki hatdsagi bizonyitvannyal
igazolja, hogy gyermekgondozast ségiflatast (GYESE), gyermeknevelési tAmogatast (GQYEyermekek
otthongondozasi dijat (GYOD), illetve gyermek(epkfsa jogan apolasi dijat vesz igénybe.

A kedvezmeényes kisgyermekes bérletigazolvany kagalt

- A GYESE, GYET vagy GYOD, illetve apolasi dij fdigitasat bizonyitd, a Csongrad Megyei Kormanyhlvata
Szeged jarasi Hivatala altal kiallitott, egy honalpmem régebbi, eredeti hatosagi bizonyitvany,

-vagy harom hénapnal nem régebbi megallapité hzddeiapjan, annak bemutatasa esetén a Szolgiéietiit
irodaiban, és bérletpénztaraiban lehetséges.

A kedvezmény mértéke

A 8.1. pontban meghatarozott személyek Szeged Mgggé Varos Onkormanyzata altal meghatarozott, a
szolgaltato altal kozzétett, kedvezményes ,Kisgyekes bérlet” altal nyUjtott kedvezményre jogosultak

A kedvezményes bérlet aréat dijszabasi mellékl¢dltanzza.
Ervényességi terillet
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Helyi kozosségi kozlekedésben rendszeresitett th&rleSzeged Megyei Jogu Varos kozigazgatasi téniilet
menetrendben meghirdetett helyi vonalakon (6ssatéhbzaton) kozlekdédkdzosségi személyszallitast végz
jarmiiveken jogositanak utazasra. Szeged Megyei JogUsMeelyi kdzosségi kozlekedésében rendszeresitett
bérletek egyarant jogositanak utazasra az autokosza@lamint a troli és villamos jaratokon.

Ervénytartam

Havi, arcképes bérletjegyek érvényessége a ndygtdaip el§ napjatol az adott iibzakot kovet honap 5-én 24:00
oraig tart.

A kedvezményes bérlet hasznalatara vonatkozé jdigasu

A kisgyermekesek kedvezményes bérletét csak jaglagdbnosa hasznéalhatja. A bérlettel tdétdnazaskor a
hasznalati és a kedvezményre vald jogosultsagnblg&tato Uzletszabalyzataban megjelolt helyekealthato,
ott meghatarozott és érvényesitett igazolvannyghagolvany helyi jarati kisgyermekes bérlet hasatéioz”),
igazolni kell. Az igazolvany vagy igazolas tulajadsdnak a névre sz6l6 bérletlapjan — a bérlettel tortérelss

utazds megkezdésedttl - az igazolvanyanak, illetve igazolasanak sors#a olvashatdéan tintaval vagy
golyostollal fel kell tiintetnie.

7.6. Fejér megye

BARACSKA
Ervényes: 2015.01.016t
DIJTERMEKEK, POTDIJAK, EGYEB FELHASZNALASI FELTETELEK, AR*
DIJAK SZABALYOK (Ft)

MENETJEGYEK
Elsvételben valtott menetjegy 250
Jarnmiivezebi menetjegy (autébuszon véltott) 250
BERLETEK
Egyvonalas havi bérlet A havi bérletiegy a napt@hap 1-jén 3800
Tanul6 havi bérlet 0.00 ératol a kovetkézhonap 5-én 24.00 950
Nyugdijas havi bérlet Oraig érvényes. 950
POTDIJAK
Jarnii beszennyezése esetén (ha az utas, vagy 3200

a poggyasza, illetve azéédllata az autébuszt
beszennyezi)

Jegy nélkul, érvénytelen jeggyel, bérlettel, 6 000
egyéb utazasi igazolvannyal toréémazas
esetén, valamint az utas kedvezményt
jogtalanul vesz igénybe.

Potdij késedelmes megfizetése esetén, 30 8 000

napon tul

EGYEB DIJAK

Kutyaszallitas dija azonos a vonaljegy
araval

Igazolas/lgazolvany kiallitasnak dija 100

*A menetjegyek és bérletek dijai a hatalyos jogabatiknak megfeléladot is tartalmazzak.

Helyi menet- és bérletjegyek aranak visszatéréZabalyai:

- a havi bérlet teljes arat, ha az érvényességpjdban 5-€ig benyujtjak

- a havi bérlet aranak 50 %-at, ha a bérletet téaddyb-€ig benyujtjak.

A kbzség helyi autdbuszjaratan az egyvonalas, ddas a nyugdijas bérletjegy az alabbi vonalogryes:
»1” Vasuti megalldhely — Sportpéalya

DUNAUJVAROS
Ervényes: 2011.04.014i
DIJTERMEKEK, POTDIJAK, EGYEB FELHASZNALASI FELTETELEK, AR*
DIJAK SZABALYOK (Ft)

MENETJEGYEK
Elévételben valtott menetjegy 240
Jarnmivezebi menetjegy (autébuszon valtott) 290
BERLETEK
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Osszvonalas félhavi bérlet Az adott hénap 1-jé0 @1@tol 15-én 3800
24.00 éraig, illetve 16-an 0.00 6réatél a
hénap utolsd napjan 24.00 6raig érvényes.
Osszvonalas havi bérlet A rajta feltlintetett nagténap el§ 6 900
Tanul6 havi bérlet napjanak 0.00 6ratdl a kovetkelaénap 2 400
Nyugdijas havi bérlet 5-én 24.00 oraig ervenyes. 2 400
Arckép nélkdli havi helyi bérlet 18 400
Osszvonalas negyedéves bérlet A negyedéves b@yletia naptari 20 000
Tanulé negyedéves bérlet n§gyedé’v els napjét(’)l az ?O!(_)tt ,ﬁbz,akot 7 000
: kovet honap 5-én 24.00 6raig érvéenyeg
Nyugdijas negyedéves bérlet 7 000
Arckép nélkili negyedéves helyi bérlet 55 000
POTDIJAK
Az igazolvany szadma nincs (tintaval) rairva fa 500
bérletre, helyszini fizetés esetén
Jarnii beszennyezése esetén (ha az utas, vagy 500
a poggyasza, illetve azééhllata az autdbuszt
beszennyezi)
Jegy nélkul, érvénytelen jeggyel, bérlettel, 2 000
egyéb utazasi igazolvannyal toréémazas
esetén, valamint az utas kedvezményt
jogtalanul vesz igénybe, de a helyszinen fizet
Aki a kiszabott 2.000,- Ft pétdijat, 3500
illetve a kiszabott 500,- Ft pétdijat 30 napon
belll nem fizeti be tovabbi potdijat koteles
fizetni
Potdij késedelmes megfizetése 30 napon tdl 5000

Bemutatasi dij 3 napon beldl (érvényes
bérletét vagy kedvezményre vald
jogosultsagat az ellérzéskor felmutatni nem
tudja, de a kijel6lt helyen bemutatja)

nincs bemutatasi d

i

Aki a bérletbemutatasi kotelezettségének a
megadott hataritibelil nem tesz eleget az
3.500,- Ft potdijat, illetve 5.000,- Ft pétdijat
koteles fizetni.

5000

EGYEB DIJAK

Kutyaszallitas dija

azonos a vonaljegy
araval

Igazolas/lgazolvany kiallitasnak dija

100

*A menetjegyek és bérletek dijai a hatalyos jogabatiknak megfeléladot is tartalmazzak.
Helyi menet- és bérletjegyek aranak visszatéréZabalyai:
- a havi bérlet teljes arat, ha az érvényességpjéinan 5-éig benyujtjak

- a havi bérlet aranak 50 %-at, ha a bérlete

t o gB-6ig benyditiak

- I. félhavi bérlet teljes arat, ha az érvényedsiimppjaban 2-aig benyujtjak
- II. félhavi bérlet teljes arat, ha az érvényedségapjaban 16-aig benyujtjak

- negyedéves bérlet araaranyosan
- menetjegyet kezeletlen allapotban lehet b

enyijisszatéritésre

- menetjegy visszatéritése névértéken torténikataltozas esetén max. 1 évig lehet elfogadni.
Az Osszvonalas bérlet, a tanul6 bérlet, a nyugdijédet és az arckép nélkili bérlet Dunaljvarosyihel
kozlekedésében barmely vonalon, barmely jaratolattan szamu utazasra felhasznalhato.

MOR

Ervényes: 2019.01.014
DIJITERMEKEK, POTDIJAK, EGYEB FELHASZNALASI FELTETELEK, AR*
DIJAK SZABALYOK (Ft)
MENETJEGYEK
Elévételben valtott menetjegy 210
Jarnmivezebi menetjegy (autébuszon valtott) 210

BERLETEK
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Egyvonalas havi bérlet A havi bérletjegy a napténap 1-jén 4 000
Tanul6 havi bérlet 0.00 ératol a kovetkézhonap 5-én 24.00 1500
Nyugdijas havi bérlet Ordig érvényes. 1500
POTDIJAK

Jarmi beszennyezése esetén (ha az utas, vagy 1000
a poggyasza, illetve azéédllata az autébuszt

beszennyezi)

Jegy nélkul, érvénytelen jeggyel, bérlettel, 3000
egyéb utazasi igazolvannyal toréémazas

esetén, valamint az utas kedvezményt

jogosulatlanul vesz igénybe

Potdij késedelmes megfizetése esetén, 30 6 000
napon tul

Bemutatasi dij 15 napon beldl (ha 50

ellensrzéskor bérletét felmutatni nem tudja,
a kijelélt helyen bemutatja)

EGYEB DIJAK

Kutyaszallitas dija

azonos a vonaljegy

araval

Igazolas/lgazolvany kiallitasnak dija

100

*A menetjegyek és bérletek dijai a hatalyos jogahaiixnak megfeléladot is tartalmazzak.
Helyi menet- és bérletjegyek aranak visszatéréiZsbalyai:

- a havi bérlet teljes arat, ha az érvényességpjéinan 5-éig benyujtjak
- a havi bérlet aranak 50 %-at, ha a bérletet Edyb-€ig benyujtjak

- menetjegyet kezeletlen allapotban lehet benyijisszatéritésre

- menetjegy visszatéritése névértéken torténikateiltozas esetén max. 1 évig lehet elfogadni.
A véros helyi autébuszjaratain az egyvonalas, alfags a nyugdijas bérletjegy a varosban kozléKeelyi

vonalakon érvényes.

SZEKESFEHERVAR
Ervényes: 2016.02.01é

DIJTERMEKEK, POTDIJAK, EGYEB FELHASZNALASI FELTETELEK, AR*
DIJAK SZABALYOK (Ft)

MENETJEGYEK
Elévételben valtott menetjegy 280
Jarnmivezebi menetjegy (autébuszon valtott) 310
BERLETEK
Osszvonalas félhavi bérlet Az adott honap 1-jé0 @:@tol 15-én 3900
. 5 . | 24.00 oraig, illetve 16-an 0.00 oratdl a
_Oﬁ:szvonalas félhavi bérlet (kilterdleti) ,K" | honap utolsé napjan 24.00 6raig érvényes. 4500
jeli
Osszvonalas havi bérlet A rajta feltintetett nagtéanap el§ 7 000
Osszvonalas havi bérlet (killteriileti) ,K” fel | napjanak 0.00 6ratél a kdvetkerdnap 7 880
Tanul6 havi bérlet 5-én 24.00 oraig érvényes. 2970
Tanul6 havi bérlet (kiilteruleti) ,K” jéi 2970
Nyugdijas havi bérlet 2970
Nyugdijas havi bérlet (kilterileti) ,K” jél 2970
Arckép nélkili havi helyi bérlet 16380
Osszvonalas negyedéves bérlet A negyedéves b@yletia naptari 19 250
Bsszvonalas negyedéves bérlet (kiltertleti] "e9yedev els napjatol az adott iiszakot 22120
K jel i koéve® hdonap 5-én 24.00 6raig érvényes.
Tanul6 negyedéves bérlet 8190
Tanulé negyedéves bérlet (kilterileti) ,,K” 8 500
jeli
Nyugdijas negyedéves bérlet 8 190
Nyugdijas negyedéves bérlet (kulterileti) ,K” 8 500
jeli
POTDIJAK
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Az igazolvany szadma nincs olvashatéan az autébuszon

(tintaval) rairva a bérletre, helyszini fizetés vasarolhaté menet-
esetén jegy ara
Jarmi beszennyezése esetén (ha az utas, vagy 2 000

a poggyasza, illetve azééhllata az autdbuszt
beszennyezi)

Jegy nélkul, érvénytelen jeggyel, bérlettel, 3000
egyéb utazasi igazolvannyal toréémazas
esetén, valamint az utas kedvezményt
jogtalanul vesz igénybe

Potdij késedelmes megfizetése 30 napon tdl 5000
Bemutatasi dij 3 napon belil (érvényes az autébuszon
bérletét vagy kedvezményre vald vasarolhato
jogosultsagat az ellérzéskor felmutatni nem menetjegy aranak
tudja, de a kijel6lt helyen bemutatja) kétszerese (620 Ft)
EGYEB DIJAK
Kutyaszallitas dija azonos a vonaljegy
araval
Igazolas/lgazolvany kiéllitasnak dija 100

*A menetjegyek és bérletek dijai a hatalyos jogahaiixnak megfeléladot is tartalmazzak.

Helyi menet- és bérletjegyek aranak visszatériZsbalyai:

- a havi bérlet teljes arat, ha az érvényességpjéinan 5-éig benyujtjak

- a havi bérlet aranak 50 %-at, ha a bérletet téaddyb-€ig benyujtjak

- |. félhavi bérlet teljes arat, ha az érvényeds@mppjaban 2-4ig benyujtjak

- Il. félhavi bérlet teljes arat, ha az érvényedségapjaban 16-aig benyujtjak

- negyedéves bérlet arataranyosan

- menetjegyet kezeletlen allapotban lehet benyijjtsszatéritésre

- menetjegy visszatéritése névértéken torténikateéiltozas esetén max. 1 évig lehet elfogadni.

Az 6sszvonalas bérlet, a tanuld bérlet, a nyugdijédet és az arckép nélkili bérlet Székesfehéhadyi
kozlekedésében barmely vonalon, barmely jaratolatan szamu utazéasra felhasznéalhat6.

A kutya bérletjeggyel is szallithatd (bérletigazuinyal egyiitt érvényes).

A 8010 Székesfehérvar — Patka — Lovasberény hely@pbuszvonalon Székesfehérvar — Csala, Istvaormaj
viszonylatban helyi dijszabas érvényesil. A Mirgsitim és Székesfehérvar Megyei Jogu Varos kozotti
Megallapodashan felsorolt 8000-es regiondlis haliyikénalak jaratait igénybe lehet venni a helyi &lak kdzos
szakaszan a helykdzi menetrendben meghirdetettlidlegiyeken és idpontokban, a mindenkori helyi tarifaval
és a helyi utazasi kedvezményeket alkalmazva. Stehérvar — Csala, IstvAnmajor viszonylatban Uggrett
.K"-s bérlet érvényes, mely bérlet felhasznalhatél&sfehérvar helyi kdzlekedésében barmely vonammely
jaraton korlatlan szamu utazasra.

7.7. Gyor-Moson-Sopron megye

GYOR
Ervényes: 2018.01.014
DIJTERMEKEK, o ] ] AR
POTDIJAK, EGYEB FELHASZNALASI FELTETELEK, SZABALYOK
i (Ft)
DIJAK
MENETJEGYEK
Elévételben valtott menetjegy 250
Autébuszon valtott menetjegy 440
10 darabos dijtéjegy A 10 db-bdl allé kedvezményes aruig§iegy ara a 10 db 2 250
gyiijtéjegyre vonatkozik. A g§jtéjegy kizardlag menetjegy és

bérletkiad6 automatabdl vasarolhato.
Csaladi jegy A csaladi jegy igénybevételére alldga 2 gyermekével egyiit 700
utazd sziti(k) és a vele vagy velik egyltt utazé gyermekeik
jogosultak, ha a gyermekek nappali tagozaton takilés ezf
érvényes didkigazolvannyal igazoljak. A csaladyjegegyébként
a menetjegyre vonatkozé szabalyokat kell alkalmazsaladi jegy,
kizarélag az autébuszon valthat6.

BERLETEK
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Altalanos 24 6ras bérlet A 24 6ras bérlet kilonzayeany nélkil, a menetrendben 800
meghirdetett valamennyi helyi autébuszvonalon kiztaszamu
utazasra jogosit. A 24 Oras bérlet hasznalatara azemély
jogosult, aki azzal az utazast megkezdte. A 24 bédlet barmely,
kezdbnappal és idponttdl (6ra, perc) valthatd, és az
érvényességének kezdététszamitott 24 o6ran &t (a bérleten
feltlintetett idpontig) érvényes azzal, hogy az érvényesség idején
belul megkezdett utazds annak lejarta utan mégezéiet. A 24
oras bérlet a rajta feltlintetettéjubnt ebtti idészakra utazasi
jogosultsagot nem keletkeztet. Ervénytelen a 24 bélet, ha az
utazds megkezdése utan atruhaztak. A bérlet hasara
egyebekben a névre sz6l6 bérletekre vonatkoéfiasbkat kell
alkalmazni.

Altalanos 7 napos bérlet A hétnapos bérlet aznidmegsége ke#mapjanak nulla érajatél az 2 500
érvényessége keddapjat kovei hatodik nap 24.00 6rajaig
érvényes. A hétnapos bérlet a személyazonositéligamyal, az
utlevéllel vagy a kartyaformatumi vedetengedéllyel egyut
jogosit utazasra.

Altalanos félhavi bérlet 3600
Altalanos 30 napos bérlet 5 600
Altalanos havi bérlet 5 600
Altalanos negyedéves bérlet 16 500

Felmutatdra sz6l6 havi bérlet] A felmutatéra sz@ddtet egyéni vallalkozdk, jogi személyek|ésl9 800
jogi személyiség nélkuli gazdasagi tarsasagok sanadhatjak. A
bérlet igazolvany nélkil valamennyi helyi jaratinaton korlatlan
szamu utazasra jogosit az érvényességfancima alatt. A bérlet
hasznalatara egyebekben a névre szél6 bérleteknatkazo
eldirdsokat kell alkalmazni.

Tanuld havi bérlet 2 200
Tanul6 negyedéves bérlet 6 500
Nyugdijas havi bérlet 2 200
Nyugdijas negyedéves bérlet 6 500
POTDIJAK

Potdij 8 000
Késedelmi potdij 4 000
Bemutatasij 1300

*A menetjegyek és bérletek dijai a hatalyos jogahaiixnak megfeléladot is tartalmazzak.

Megjegyzés:A Citybusz dijmentesen veléegénybe.

Menetdij-visszatéritési feltételek a ggri helyi (varosi) autébuszjaratokon:

A dijvisszatéritésre vonatkozé éaltalanos szabaly@mlgaltatd Uzletszabalyzata (Jegyek, bérletelsitasa,
menetjegy és bérlet ardnak visszatéritése) tarzaima

A Szolgéltato - visszavaltas esetén - a bérlet éményességének megkezdésit ddezelési koltség levonasa
mellett visszatériti.

Az altalanos havi bérlet aranak fele akkor tértthagsza, - kezelési koltség levonasaval - ha agnednyessége
mar megkezédott, és azt az utas a targyhd 15. napjan pénzésigavisszavaltja.

Az éltalanos 30 napos bérlet aranak fele akkothe#i vissza, - kezelési koltség levonasaval - ha annak
érvényessége mar megkéddtt, és azt az utas a bérlet érvényességénelapmpénztarzarasig visszavaltja.
Az altalanos negyedéves bérlet aranak a maradvu@kgéakkor térithétvissza, - kezelési koltség levonasaval -
ha annak érvényessége mar megkditt.

A maradvanyérték szamitasa a kovetkez

- az érvényesség élfidnapjanak 15. napjaig a bérlet aranak 5/6-ockrészelé hénap tovabbi részében 4/6-od
része, az érvényesség masodik hénapjanak 15. gapjaérlet aranak 3/6-od része, a masodik honagbbiv
részében 2/6-od része, - az érvényesseg harmaubipjddak 15. napjaig a bérlet ardnak 1/6-od résharmadik
hdnap tovabbi részében maradvanyérték nem &eiggelembe.

A félhavi bérlet, a hétnapos bérlet és a 24 oréetdra, ha annak érvényessége mar megkkt nem térithét
vissza.

A tanul6 és a nyugdijas bérlet &ra, ha annak épsstge mar megkegmibtt, nem térithétvissza.

A gyiijtéjegy ara csak abban az esetben téfithissza, ha az adott gjy6jegyhez tartoz6 valamennyi gjgdjegy
hianytalanul visszaadasra kerul.

Abban az esetben, ha a visszavaltasra hozott reggetyijtéjegy vagy bérlet utan egys#sitett szamla kerlt
kiallitasra, csak az eredeti szamla bemutatasa gatélehaeiség a visszavaltasra.
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MOSONMAGYAROVAR
Ervényes: 2016.12.114i

napjanak nulla rajatol az érvényessége napjandl Btajaig a
menetrendben meghirdetett valamennyi helyi autGmrszdon
korlatlan szamu utazasra jogositja a bérlet feltdjda
Ervénytelen a napi bérlet, ha az utazas megkezdése
atruhaztdk. A bérlet hasznalatara egyebekben & rszdto

bérletekre vonatkoz6 &rasokat kell alkalmazni.

I,DiJT,ERMEKEK,’ o ) ) AR*
POTDIJAK, EGYEB FELHASZNALASI FELTETELEK, SZABALYOK
i (FH)
DIJAK
MENETJEGYEK
Autobuszon valtott helyi A menetjegy csak az autébuszjaratokon, az autkaspknél 230
menetjegy valthat6.
Atszallojegy Az atszallojegy csak az autdbusz@@mi, az autbbuszvezdénél 350
valthatd. Az atszalldjegy a kiadasatdl szamitotpéfrig
érvényes és atszallas(ok)ra is jogosit azzal, aagyrvényesség
idején belll megkezdett utazds annak lejarta utég m
befejezhei.
BERLETEK
Autébuszon valtott helyi A menetjegy csak az autébuszjaratokon, az autébassknél 230
menetjegy valthato.
Atszallojegy Az atszallojegy csak az autdbuszfdmi, az autdbuszves&nél 350
vélthatd. Az atszalldjegy a kiadasatol szamitotpéfrig
érvényes és atszallas(ok)ra is jogosit azzal, baggrvényesség
idején belul megkezdett utazas annak lejarta utég m
befejezhsi.
Autobuszon valtott helyi A menetjegy csak az autdébuszjaratokon, az autokaspknél 230
menetjegy valthato.
Atszallojegy Az atszallojegy csak az autdbuszfdmn, az autdbuszves&nél 350
valthatd. Az atszalldjegy a kiadasatdl szamitotpéfrig
érvényes és atszallas(ok)ra is jogosit azzal, aagirvényesség
idején belll megkezdett utazds annak lejarta utég m
befejezhei.
Autébuszon valtott helyi A menetjegy csak az autébuszjaratokon, az autébaspknél 230
menetjegy valthat6.
Altalanos negyedéves bérlet 16 500
POTDIJAK
Potdij 8 000
Késedelmi potdij 4 000
Bemutatasi dij 1300
*A menetjegyek és bérletek dijai a hatalyos jogahaiixnak megfeléladot is tartalmazzak.
SOPRON
Ervényes: 2016.07.014i
I,DiJT,ERMEKEK,’ o ) ) AR
POTDIJAK, EGYEB FELHASZNALASI FELTETELEK, SZABALYOK
i (FH)
DIJAK
MENETJEGYEK
Elévételben valtott helyi 320
menetjegy
Autobuszon valtott helyi 390
menetjegy
Csaladi jegy A csaladi jegy igénybevételére alldga2 gyermekével egyutt 620
utazo szib(k) és a vele vagy veliik egyitt utazé gyermekeik
jogosultak, ha a gyermekek nappali tagozaton tak,lés ezt
érvényes diakigazolvannyal igazoljak. A csaladyjegegyébként
a menetjegyre vonatkoz6 szabalyokat kell alkalmazsaladi
jegy kizarélag az autbbuszon valthato.
Napi jegy (napi bérlet) A napi bérlet - kiilon ighzmy nélkil - az érvényessége 780
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BERLETEK
Osszvonalas 24 6ras bérlet A 24 6ras bérlet - kigidrolvany nélkil - az érvényességi 780
idején belll, a menetrendben meghirdetett valamdralyi
autébuszvonalon korlatlan szamu utazasra jogostt Aras
bérlet a kiadasanakdgontjatol szamitott 24 6ran at érvényes
azzal, hogy az érvényesség idején belll megkeatiths annak
lejarta utdn még befejeziéetA 24 6ras bérlet a kiadasanak
idépontja ebtti idészakra utazasi jogosultsdgot nem keletkeztet. A
24 0Oras bérlet hasznalatara az a személy jogesilhzzal az
utazast megkezdte. Ervénytelen a 24 6ras bérletz hdazas
megkezdése utan atruhaztak. A bérlet hasznalagstedoekben a
névre sz0l6 bérletekre vonatkozdiehsokat kell alkalmazni.
Osszvonalas 7 napos bérlet A hétnapos bérlevényassége keddapjanak nulla 6rajatol 2 250
az érvényessége keéuthpjat kovet hatodik nap 24.00 6rajaig
érvényes. A hétnapos bérlet a személyazonositéligamyal, az
Utlevéllel vagy a kartyaformatumu veéeengedéllyel egyutt
jogosit utazasra. A hétnapos bérlet a személya#dnos
igazolvannyal, az utlevéllel vagy a kartyaformatuveaebi
engedéllyel egyutt jogosit utazasra.

Osszvonalas félhavi bérlet 4 300
Osszvonalas havi bérlet 6 900
Osszvonalas negyedéves 20 000
bérlet

Felmutatdra sz6l6 havi bérlet) A felmutatéra sz@ddtet egyéni véllalkozok, jogi személyek| 17 700
és jogi személyiség nélkili gazdasagi tarsasagehsarolhatjak.
A bérlet igazolvany nélkil valamennyi helyi jaratinalon
korlatlan szamu utazasra jogosit az érvényessétmtiama alatt.
A bérlet hasznalatara egyebekben a névre szolétbkre
vonatkozo dirasokat kell alkalmazni.

Tanuld havi bérlet 630
Tanul6 negyedéves bérlet 1900
Tanulo féléves bérlet A tanulék féléves bérletargyfélév el§ napjanak nulla érajatél, 3 800
a kovetkes félév el$ hdnap 5. napjanak 24.00 6rajaig érvényes.

Nyugdijas havi bérlet 2 200
Nyugdijas negyedéves bérlet 6 200
POTDIJAK

Potdij 8 000
Késedelmi potdij 4 000
Bemutatasi dij 1300

*A menetjegyek és bérletek dijai a hatalyos jogahaiixnak megfeléladot is tartalmazzak.

Megjegyzés:

A Szolgéltaté a meghibasodott vagy izemképteleydjesitd automatéan feltlinteti a varosbaikéus jegyarusitd
helyek elérhdiségét. A meghibdsodott automatan ezen kivil fel tkigltetni azon autébusz-megélldhelyek
megnevezését, ahol az utas @wédelben véltott menetjegy araval azonos aron w#s#ja meg az autdbuszon
menetjegyét.

Menetdij-visszatéritési feltételek a soproni helyfvarosi) autdbuszjaratokon:

A dijvisszatéritésre vonatkozé altalanos szabaly@eolgaltatd Uzletszabalyzata (MENETJEGY, BERLET
ARANAK VISSZATERITESE) tartalmazza. A menetjegylé&rlet aranak visszatéritése esetén a kezelésékolt
a visszatériterd6sszeg 20 %-a, de legfeljebb brutté 500 Ft. A §Htdto - visszavaltas esetén - a bérlet arat
érvényességének megkezdésutdezelési koltség levonasa mellett visszatépiti.6sszvonalas és felmutatés
havi bérlet aranak fele akkor térithetissza - kezelési koltség levonasaval - ha anmakngessége mar
megkezddott, és azt az utas a targyh6 15. napjan péneédigdvisszavaltja. Az dsszvonalas negyedévestbérle
aranak a maradvanyértéke akkor térithéssza, - kezelési koltség levonéasaval - ha amraknyessége mar
megkezddott.

A maradvanyérték szamitasa a kdvetkez

- az érvényesség élsidnapjanak 15. napjaig a bérlet ardnak 5/6-ocerészel§ hdnap tovabbi részében 4/6-od
része, az érvényesség masodik honapjanak 15. gapjdérlet aranak 3/6-od része, a masodik honabbiv
részében 2/6-od része, az érvényesség harmadipjadni 15. napjaig a bérlet aranak 1/6-od résheymadik
hénap tovabbi részében maradvanyérték nem ¢diggelembe. A félhavi bérlet, a hétnapos bérlatapi bérlet,

a 24 6ras bérlet tovabba a tanulé és nyugdijasténd, ha annak érvényessége mar medkiétt] nem térithét
vissza.
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7.8. Hajdu-Bihar megye

BALMAZUJVAROS
Ervényes: 2019.06.014i
I,DiJT,ERMEKEK,’ o ) ) AR*
POTDIJAK, EGYEB FELHASZNALASI FELTETELEK, SZABALYOK
i (FH)
DIJAK
MENETJEGYEK
Autobuszon véltott menetjegy A teljesard vonaljegySzolgaltatd altal Gzemeltetett helyi 100
jaratokon egyszeri utazasra érvényes BalmazlUjvad®s
k6zigazgatasi hatarain beldl.
BERLETEK
Osszvonalas havi bérlet Az 6sszvonalas havi, vataantanuld, nyugdijas havi bérletek 2 590
Tanuld havi bérlet az érvényességi dth belll, a Szolgaltaté altal Gzemeltetgtt 780
valamennyi helyi jaratra érvényesek Balmazijvarasos
Nyugdijas havi bérlet kodzigazgatasi hataran belil. 780
POTDIJAK
Jarmi beszennyezése, utazasi 4000
feltételek megsértésével
kézipoggyaszként nem
szallithat6 targy autébuszba
tortérd bevitele
Jegy, vagy érvényes utazasi 8 000
igazolvany nélkuli utazas
Jegy, vagy érvényes utazasi 12 000
igazolvany nélkuli utazas 8
napon tili befizetés esetén
Bérlet utélagos bemutatasa | A p6tdij helyett utélagos bemutatasi dijat kotdiestni, aki az 1300
(15 napon belul) utazasakor mar kordbban megvaltott, az adott utmidgositd
névre szol6 bérlettel, mas érvényes utazasi iganolal, illetve
a kedvezményre jogositd,6étt igazolvannyal, igazolassal stp.
rendelkezik, de azt az utazas alkalmaval az &lrskor
felmutatni nem tudja, feltéve, ha azt utdlag, sazés napjatod
szamitott 15 napon beliil személyesen a SzolgdDatireceni
Irodahazaban (4031 Debrecen, Szoboszl6i G4t 4-69y va
elektronikus Gton a Szolgaltaté e-mail cimén betyata
Bemutatasi dij fizetése esetén is meg kell fizatmég meg nem
fizetett menetdijat, illetve a szolgaltaté vissriité megfizetett
menetdij, potdij és a helyes menetdij, vagy a betasit dij
kildnbozetét.
EGYEB DIJAK
Kutyaszallitas A Kkézipoggyasz méretét meghaladé yvagem zart 100
széllitbeszkdzben szdllitott kutya szallitdsangl @izonos 3
jaratra érvényes menetjegy araval.
A bérletigazolvany 125
kiallithséanak és cseréjének
dija

*A menetjegyek és bérletek dijai a hatalyos jogabatiknak megfeléladot is tartalmazzak.
Menetdij-visszatéritési feltételek Balmazujvaros hgi (varosi) autébuszjaratokon:

A dijvisszatéritésre vonatkozé éaltalanos szabaly@mlgaltatd Uzletszabalyzata (Jegyek, bérletelsitasa,
menetjegy és bérlet aranak visszatéritése) tarzaima

A Szolgéaltatd kezelési koltség levonasa nélkiul 2assriti a havi bérlet arat, ha az érvényesség dtéiyl
visszatéritésre benyujtjak.

A Szolgaltaté 10%-os kezelési kdltség levonasaisalzatériti:

- a havi bérlet arat, ha az érvényesség honappdgnisszatéritésre benyujtjak,

- havi bérletek aranak felét, ha a visszatérigstyls a havi bérletet az érvényesség honapjaban 20-ig
benyujtjak.
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HAJDUSZOBOSZLO
Ervényes: 2019.01.01i

kiallitasanak és cseréjének

dija

I,DiJT,ERMEKEK,’ o ) ) AR*
POTDIJAK, EGYEB FELHASZNALASI FELTETELEK, SZABALYOK
i (FH)
DIJAK

MENETJEGYEK

Autobuszon véltott menetjegy A teljesarld vonaljegySzolgaltatd altal Gzemeltetett helyi 315
jaratokon egyszeri utazasra érvényes Hajdlszobogaios
k6zigazgatasi hatarain beldl.

BERLETEK

Egyvonalas havi bérlet Az egyvonalas bérlet a JtEtp altal Gzemeltetett helyi 3675
jaratok kozil a bérletszelvényen feltlintetett jelzgzerinti
vonalon kdzlekedl jaratokon érvényes.

Osszvonalas havi bérlet Az 6sszvonalas havi, vataantanuld, nyugdijas havi bérletek 5 145

Tanuld havi bérlet az ervenyessegi ét belll, a Szolgaltaté altal Uzemeltetett 37435
valamennyi helyi jaratra érvényesek Hajduszoboszéfios

Nyugdijas havi bérlet kézigazgatasi hataran belill. 3435

POTDIJAK

Jarmi beszennyezése, utazasi 4000

feltételek megsértésével

kézipoggyaszként nem

szallithat6 targy autébuszba

tortérd bevitele

Jegy, vagy érvényes utazasi 8 000

igazolvany nélkili utazas

Jegy, vagy érvényes utazasi 12 000

igazolvany nélkili utazas 8

napon tuli befizetés esetén

Bérlet utdlagos bemutatasa | A pétdij helyett utdlagos bemutatési dijat kotdlestni, aki az 1300

(15 napon belul) utazasakor méar kordbban megvaltott, az adott utmiégositd
névre sz0l6 bérlettel, mas érvényes utazasi iganolal, illetve
a kedvezményre jogositd,6étt igazolvannyal, igazolassal stp.
rendelkezik, de azt az utazas alkalmaval az &lErskor
felmutatni nem tudja, feltéve, ha azt utdlag, sazés napjatod
szamitott 15 napon beliil személyesen a Szolgédhetireceni
Irodahadzaban (4031 Debrecen, Szoboszl6i G4t 4-69y va
elektronikus Gton a Szolgaltaté e-mail cimén betyata
Bemutatasi dij fizetése esetén is meg kell fizatmég meg nem
fizetett menetdijat, illetve a szolgaltat6 vissriité megfizetett
menetdij, potdij és a helyes menetdij, vagy a batasit dij
kilonbozetét.

EGYEB DIJAK

Kutyaszallitas A kézipoggydsz méretét meghalado yvagem zart 315
széllitbeszkdzben szdllitott kutya szallitAsangl @izonos 3
jaratra érvényes menetjegy araval.

A bérletigazolvany 120

*A menetjegyek és bérletek dijai a hatalyos jogahaiixnak megfeléladot is tartalmazzak.
Menetdij-visszatéritési feltételek HajduszoboszI6dlyi (varosi) autébuszjaratokon:

A dijvisszatéritésre vonatkozé éaltalanos szabaly@mlgaltatd Uzletszabalyzata (Jegyek, bérletelsitasa,
menetjegy és bérlet aranak visszatéritése) tarzaima

A Szolgaltaté 10%-os kezelési

koltség levonasaissizatériti:

- a havi bérlet arat, ha az érvényesség honappdgnisszatéritésre benyujtjak,
- havi bérletek aranak felét, ha a visszatériggstyls a havi bérletet az érvényesség honapjaban 20aigliteak.
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7.9. Heves megye

EGER
Ervényes: 2018.01.01i
DiJTERMEKEKL o ) ) AR
POTDIJAK, EGYEB FELHASZNALASI FELTETELEK, SZABALYOK
i (FH)
DIJAK

MENETJEGYEK
Elévételben valtott menetjegy 255
Autobuszon valtott menetjegy 350
BERLETEK
Altalanos 6sszvonalas félhav 2625
bérlet
Altalanos ésszvonalas havi 5 250
bérlet
Altalanos ésszvonalas 15 360
negyedéves bérlet
Altalanos 6sszvonalas éves 56 700
bérlet
Tanul6 dsszvonalas félhavi 1140
bérlet
Tanuld dsszvonalas havi bérlet 2280
Tanul6 dsszvonalas 6 840
negyedéves bérlet
Tanul6 dsszvonalas éves 27 360
bérlet
Nyugdijas 6sszvonalas félhayi 1140
bérlet
Nyugdijas 6sszvonalas havi 2280
bérlet
Nyugdijas 6sszvonalas 6 840
negyedéves bérlet
Nyugdijas 6sszvonalas éves 27 360
bérlet
Kisgyermekes 6sszvonalas | Igénybevételére az jogosult, aki a lakcimet igazbltosagi| 2 280
havi bérlet igazolvany szerint egri lakcimmel rendelkezik, é¥ES vagy

GYET folyésitasban részesiil.

A kedvezmény igénybevételének feltétele a juttatagapott

eredeti igazolas (vagy megallapité hatarozat) atapj Szolgaltatq

altal kiallitott bérletigazolvany megléte.
POTDIJAK
Az utazasi igazolvanyok hasznalataval 6sszefimfidij 10 000
A pétdijfizetés egyéb esetei 10 000
A pétdij késedelmes megfizetése 30 napon tdl tavabb 5 000
Bemutatasiij 15 napon belil 700

*A menetjegyek és bérletek dijai a hatalyos jogahaiixnak megfeléladot is tartalmazzak.
Menetdij-visszatéritési feltételek:

A dijvisszatéritésre vonatkozd altalanos szabaly@mlgaltatdé Uzletszabalyzata (Jegyek, bérletelsitisa,
menetjegy és bérlet aranak visszatéritése) tartakma

A visszavaltas feltétele a vasarlast igazolo szamatgy nyugta.

A Szolgéltato - visszavaltas esetén - a bérlet éményességének megkezdésit ddezelési koltség levonasa
mellett visszatériti.

Az altalanos havi bérlet aranak fele akkor térithéssza, - kezelési koltség levonasaval - ha aénadényessége
mar megkezddott, és azt az utas a targyh6 15. napjan pénzésigdvisszavaltja.

Az altalanos negyedéves bérlet aranak a maradvu@kgéakkor térithétvissza, - kezelési koltség levonasaval -
ha annak érvényessége mar megkdtt.

A maradvanyérték szamitasa a kovetkez

- az érvényesség élfidnapjanak 15. napjaig a bérlet aranak 5/6-ockrészelé hénap tovabbi részében 4/6-od
része, az érvényesség masodik honapjanak 15. gapjdérlet aranak 3/6-od része, a masodik honabbiv
részében 2/6-od része, - az érvényesseg harmaublpjddak 15. napjéig a bérlet ardnak 1/6-od résharmadik
hénap tovabbi részében maradvanyérték nem &eiggelembe.
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A félhavi, a tanulé havi, a nyugdijas havi, és agkermekes havi bérlet ara, ha annak érvényessége m
megkezddott, nem térithétvissza.

Abban az esetben, ha a visszavaltasra hozott reggetpgy bérlet utan egysssitett szamla kertilt kiallitasra,
csak az eredeti szamla bemutatasa estén vaiddélgen visszavaltasra.

GYONGYOS
Ervényes: 2018.01.014
DIJTERMEKEK, o ] ] AR
POTDIJAK, EGYEB FELHASZNALASI FELTETELEK, SZABALYOK
i (Ft)
DIJAK
MENETJEGYEK
Elévételben valtott menetjegy 250
Autobuszon valtott menetjegy 305
BERLETEK
Altalanos egyvonalas félhavi 2 820
bérlet
Altalanos egyvonalas havi 4830
bérlet
Altalanos 6sszvonalas félhav 3395
bérlet
Altalanos 6sszvonalas havi 5520
bérlet
Tanulé 6sszvonalas havi bérlet 1875
Nyugdijas 6sszvonalas havi 1875
bérlet
POTDIJAK
Az utazasi igazolvanyok hasznalataval 0ssz&fimdij 8 000
A potdijfizetés egyéb esetei 8 000
A pétdij késedelmes megfizetése 30 napon til tovabb 4 000
Bemutatasiij 15 napon belil 1300

*A menetjegyek és bérletek dijai a hatalyos jogabatiknak megfeléladot is tartalmazzak.
Menetdij-visszatéritési feltételek:

A dijvisszatéritésre vonatkozé éaltalanos szabaly@mlgaltatd Uzletszabalyzata (Jegyek, bérletelsitasa,
menetjegy és bérlet aranak visszatéritése) tarzaima

A visszavaltas feltétele a vasarlast igazol6 szamadgy nyugta.

A Szolgaltat6é - visszavaltas esetén - a bérlet émédnyességének megkezdégit ddezelési koltség levonasa
mellett visszatériti.

Az altalanos havi bérlet aranak fele akkor tértthessza, - kezelési koltség levonasaval - ha agnednyessége
mar megkezédott, és azt az utas a targyhd 15. napjan pénzésigdvisszavaltja.

A félhavi, a tanul6, a nyugdijas bérlet ara, haakrérvényessége mar megkéddtt, nem térithétvissza.

Abban az esetben, ha a visszavaltasra hozott reggetpgy bérlet utan egysssitett szamla kertilt kiallitasra,
csak az eredeti szamla bemutatasa estén vaiddélgen visszavaltasra.

HATVAN
Ervényes: 2018.01.01i
I,DiJT,ERMEKEK,’ o ) ) AR*
POTDIJAK, EGYEB FELHASZNALASI FELTETELEK, SZABALYOK
i (Ft)
DIJAK
MENETJEGYEK
Elévételben valtott menetjegy 255
Elévételben valtott 5 db-os 1 000
menetjegy
Autobuszon valtott menetjegy 250
Autdbuszon valtott atszallo 300
menetjegy
BERLETEK
Altalanos egyvonalas havi 4 300
bérlet
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Altalanos kombinalt 4 600
egyvonalas havi bérlet

Altalanos 8sszvonalas havi 5 600
bérlet

Altalanos kombinalt 5900
0sszvonalas havi bérlet

Tanulé 6sszvonalas havi bérlet 1900
Kombinalt tanulé 6sszvonalas 2 000
havi bérlet

Nyugdijas 6sszvonalas havi 1900
bérlet

Kombinalt nyugdijas 2 000

0sszvonalas havi bérlet
Kismama egyvonalas havi Kismama egyvonalas havi bérlet igénybevételéntkdéédi, amely 1 800
bérlet egyébként egyvonalas havi bérlet:

- a Hatvani Onkormanyzat altal kiadott, 6 honapném régebb
igazolas,

- kizarélag a kismama hasznalhatja, a gyermek 3 &oeaig,

- az elg utazas megkezdése@itela hasznalénak az Onkormanyzat
altal kiadott ,lgazolas” sorszamat, a tulajdonosv@ golyostollal
fel kell tiintetniSzolgaltaté pénztaraban kiallitott bérletigazolvany

POTDIJAK

Az utazasi igazolvanyok hasznalataval 6sszefimfidij 6 000
A pétdijfizetés egyéb esetei 6 000
A pétdij késedelmes megfizetése 30 napon tdl tavabb 4 000
Bemutatasiij 15 napon beliil 1300

*A menetjegyek és bérletek dijai a hatalyos jogahaiixnak megfeléladot is tartalmazzak.

Altalanos szabaly:

A helykozi (ebvarosi és regiondlis) jaratok a helyi vonalakkatd® vonalszakaszokon a helyi utazasi
viszonylatban kizarélag a helykdzi autdbuszon vhhelyi menetjeggyel vagy kombinalt helyi bérléttehet
igénybe!

Menetdij-visszatéritési feltételek:

A dijvisszatéritésre vonatkozé altalanos szabaly@mlgaltatdé Uzletszabalyzata (Jegyek, bérletelsitisa,
menetjegy és bérlet aranak visszatéritése) tarzatma

A visszavaltas feltétele a vasarlast igazol6 szamadgy nyugta.

A Szolgaltaté - visszavaltas esetén - a bérlet émédnyességének megkezdégit ddezelési koltség levonasa
mellett visszatériti.

Az altalanos havi bérlet aranak fele akkor tértthéssza, - kezelési koltség levonasaval - ha aénadényessége
mar megkezddott, és azt az utas a targyh6 15. napjan pénzédigdvisszavaltja.

A tanuld, a nyugdijas, és a kismama bérlet arannak érvényessége mar megkelitt, nem térithétvissza.

A gyiijtéjegy ara csak abban az esetben téfithissza, ha az adott gjy6jegyhez tartoz6 valamennyi gjgdjegy
hidnytalanul visszaadéasra keril.

Abban az esetben, ha a visszavéltasra hozott reggeqyijtéjegy vagy bérlet utdn egys#sitett szamla kerult
kiallithsra, csak az eredeti szamla bemutatasa eatéleheiség a visszavaltasra.

7.10. Jasz-Nagykun-Szolnok megye

JASZBERENY
Ervényes: 2018.01.014
DIJTERMEKEK, o ] ] AR
POTDIJAK, EGYEB FELHASZNALASI FELTETELEK, SZABALYOK
i (Ft)
DIJAK
MENETJEGYEK
Autébuszon valtott menetjegy | 230
BERLETEK
Altalanos egyvonalas havi Azon vonal jaratain és betét jaratain érvényes,hamenalra| 4 600
bérlet érvényesitették
Altalanos ésszvonalas havi 4900
bérlet
Tanuld dsszvonalas havi bérlet 1 900
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Kombinalt tanulé 6sszvonalas

havi bérlet

Nyugdijas 6sszvonalas havi 1900
bérlet

POTDIJAK

Az utazasi igazolvanyok hasznalataval 6sszefimfidij 8 000
A pétdijfizetés egyéb esetei 8 000
A pétdij késedelmes megfizetése 30 napon tdl tavabb 4 000
Bemutatasdij 15 napon beliil 1300
Helyszinen fizetett pétdij fizetés kedvezménye 50%

*A menetjegyek és bérletek dijai a hatalyos jogahaiixnak megfeléladot is tartalmazzak.

Altalanos szabalyok:

A helykozi (ebvarosi és regiondlis) jaratok a helyi vonalakkad® vonalszakaszokon a helyi utazasi
viszonylatban kizarélag a helykdzi autdbuszon téhelyi menetjeggyel vagy helyi bérlettel vehaénybe!
Menetdij-visszatéritési feltételek:

A dijvisszatéritésre vonatkozd altalanos szabaly@mlgaltatdé Uzletszabalyzata (Jegyek, bérletelsitisa,
menetjegy és bérlet aranak visszatéritése) tartakma

A visszavaltas feltétele a vasarlast igazol6 szamadgy nyugta.

A Szolgaltaté - visszavaltas esetén - a bérlet émédnyességének megkezdésit ddezelési koltség levonasa
mellett visszatériti.

Az altalanos havi bérlet aranak fele akkor térithessza, - kezelési koltség levonasaval - ha aénadényessége
mar megkezddott, és azt az utas a targyh6 15. napjan pénzédigdvisszavaltja.

A tanulé, a nyugdijas bérlet ara, ha annak érvéaggesmar megke#dott, nem térithétvissza.

Abban az esetben, ha a visszavaltasra hozott héédetegyszdisitett szamla kerUlt kiallitdsra, csak az eredeti
szamla bemutatasa estén van l&ébég a visszavaltasra.

KARCAG
Ervényes: 2018.01.01i
I,DiJT,ERMEKEK,’ s y ) AR*
POTDIJAK, EGYEB FELHASZNALASI FELTETELEK, SZABALYOK
i (FH)
DIJAK
MENETJEGYEK
Autobuszon valtott menetjegy 260
Autébuszon valtott tanulo, 130
nyugdijas menetjegy
BERLETEK
Altalanos egyvonalas havi Azon vonal jaratain és betét jaratain érvényes,hamenalra| 4 000
bérlet érvényesitették
Altalanos ésszvonalas havi 4 500
bérlet
Tanuld dsszvonalas havi bérlet 1700
Kombinalt tanulé 6sszvonalas
havi bérlet
Nyugdijas 6sszvonalas havi 1700
bérlet
POTDIJAK
Az utazasi igazolvanyok hasznalataval 6sszefimfidij 8 000
A pétdijfizetés egyéb esetei 8 000
A pétdij késedelmes megfizetése 30 napon tdl tavabb 4 000
Bemutatasiij 15 napon belil 1300
Helyszinen fizetett pétdij fizetés kedvezménye 50%

*A menetjegyek és bérletek dijai a hatalyos jogahaiixnak megfeléladot is tartalmazzak.

Altalanos szabalyok:

A helykozi (ebvarosi és regiondlis) jaratok a helyi vonalakkatd® vonalszakaszokon a helyi utazasi
viszonylatban kizarélag a helykdzi autdbuszon éhelyi menetjeggyel vagy helyi bérlettel vehaénybe!
Menetdij-visszatéritési feltételek:

A dijvisszatéritésre vonatkozd altalanos szabaly@mlgaltatdé Uzletszabalyzata (Jegyek, bérletelsitisa,
menetjegy és bérlet aranak visszatéritése) tartakma

A visszavaltas feltétele a vasarlast igazolo szamatgy nyugta.
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A Szolgaltaté - visszavaltas esetén - a bérlet émédnyességének megkezdégit ddezelési koltség levonasa
mellett visszatériti.

Az altalanos havi bérlet aranak fele akkor tértthassza, - kezelési koltség levonasaval - ha agnednyessége
mar megkezédott, és azt az utas a targyhd 15. napjan pénzésigavisszavaltja.

A tanuld, a nyugdijas bérlet ara, ha annak érvéggesmar megke#dott, nem térithétvissza.

Abban az esetben, ha a visszavaltasra hozott héédetegyszdisitett szamla kerUlt kiallitdsra, csak az eredeti
szamla bemutatasa estén van lébég a visszavaltasra.

MEZ OTUR
Ervényes: 2018.01.014
DIJTERMEKEK, o ] ] AR
POTDIJAK, EGYEB FELHASZNALASI FELTETELEK, SZABALYOK
i (Ft)
DIJAK
MENETJEGYEK
Autébuszon valtott menetjegy | 100
BERLETEK
Altalanos egyvonalas havi Azon vonal jaratain és betét jaratain érvényes, hamenalra| 2 500
bérlet érvényesitették
Altalanos ésszvonalas havi 2 800
bérlet
Tanuld dsszvonalas havi bérlet 900
Kombinalt tanulé 6sszvonalas
havi bérlet
Nyugdijas 6sszvonalas havi 900
bérlet
POTDIJAK
Az utazasi igazolvanyok hasznalatadval 0ssze&fimdij 8 000
A potdijfizetés egyéb esetei 8 000
A pétdij késedelmes megfizetése 30 napon til tovabb 4 000
Bemutatasiij 15 napon belil 1300
Helyszinen fizetett potdij fizetés kedvezménye 50%

*A menetjegyek és bérletek dijai a hatalyos jogabatiknak megfeléladot is tartalmazzak.
Menetdij-visszatéritési feltételek:

A dijvisszatéritésre vonatkozé altalanos szabaly@mlgaltatdé Uzletszabalyzata (Jegyek, bérletelsitirsa,
menetjegy és bérlet ardnak visszatéritése) tarzalma

A visszavaltas feltétele a vasarlast igazol6 szamaty nyugta.

A Szolgéltato - visszavaltas esetén - a bérlet éményességének megkezdésit ddezelési koltség levonasa
mellett visszatériti.

Az altalanos havi bérlet aranak fele akkor térithessza, - kezelési koltség levonasaval - ha aénadényessége
mar megkezddott, és azt az utas a targyh6 15. napjan pénzédigdvisszavaltja.

A tanulé, a nyugdijas bérlet ara, ha annak érvéaggesmar megke#dott, nem térithétvissza.

Abban az esetben, ha a visszavaltasra hozott hdédetegyszdisitett szamla kerult kiallitdsra, csak az eredeti
szamla bemutatasa estén van lébég a visszavaltasra.

SZOLNOK
Ervényes: 2018.01.01i
I,DiJT,ERMEKEK,’ o ) ) AR*
POTDIJAK, EGYEB FELHASZNALASI FELTETELEK, SZABALYOK
i (Ft)
DIJAK
MENETJEGYEK
Elévételben valtott menetjegy 270
Autobuszon valtott menetjegy 350
NAPIJEGY
Osszvonalas napijegy Napijegyet barki valthat. pilegy azon a naptari napon, melyre 1 050
érvényesitették 0 oratol 24 6raig korlatlan szatazasra jogositja
a felmutatéjat.
BERLETEK
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Altalanos 6sszvonalas heti | Azon a naptari héten, melyre érvényesitették aet$tnapja 0| 2 000
bérlet Oréatél a hét utolsé napja 24 éraig korlatlan szémazasra jogosit,
de hasznalata arcképes személyazonositd igazolvakgott.
Altalanos egyvonalas havi Azon vonal jaratain és betét jaratain érvényes,hamenalra| 4 700
bérlet érvényesitették
Altalanos kombinalt 5000
egyvonalas havi bérlet
Altalanos vonalcsoportos havi Azon vonal csoport jaratain és betét jaratain égénamely vonal 5 800
bérlet csoportra érvényesitették.
Altalanos kombinalt Vonalcsoportok és a vonalcsoportokba sorolt hedyialak: 6 100
vonalcsoportos havi bérlet ,100" ,107, ,11","12""16" és az azonos vonalon kdzlek&d
.K’jelii helyi jaratokra (Pletykafalu varosrész)
»110" 1" "1A", ,1Y” jel 1 helyi jaratokra (Tallinn varosrész,
Déli Ipartelep)
,200" "4A""24” "24A" jel 1 helyi jaratokra (Széchenyi
VArosrész)
,800” 77,"7Y","8","8Y", 27", ,28" jel 1 helyi jaratokra
(Szandaéksi varosrész)
Altalanos 6sszvonalas havi 6 800
bérlet
Altalanos kombinalt 7 100
0sszvonalas havi bérlet
Intézményi sszvonalas havi| Arcképes igazolvdnyhoz nem kotétt havi bérletjegyelyet a| 8 900
bérlet szolnoki székhellyel vagy telephellyel rendelkgagi személyek,
jogi személyiség nélkili gazdasagi tarsasagok dsdgvetési
szervek munkavallal6i vehetik igénybe munkavégz#slien.
Az arcképes igazolvanyt nem igéényhavi bérletjegy vasarlasara
jogosultak a helyi autébuszjaratokat az érintedisutevére szolp
vallalati igazolvannyal vagy igazolassal és az w@yes
bérletjeggyel vehetik igénybe.
Tanulé 6sszvonalas havi bérlet 2900
Kombinalt tanul6 ésszvonalas 3200
havi bérlet
Nyugdijas 6sszvonalas havi 2 600
bérlet
Kombinalt nyugdijas 2 900
0sszvonalas havi bérlet
»A” jel i 6sszvonalas havi Az ,A” jel i havi bérletjegy vasarlasara jogosult a 85/200%nKa 4 700
bérlet rendelet szerint:
- arokkantséagi jaradékos,
- a helyi 6nkormanyzat altal folyositott rendszere®cslis
segélyben részesijlmunkaviszonyban nem allé személy;
ha ezt az illetékes jeg§z Jarasi Hivatal igazolta.
Az A" jel i havi bérletjegyre jogosultak az autdébuszjaratakat
Szolgéltaté altal érvényesitett arcképes bérletiyannyal és
érvényes bérletjeggyel vehetik igénybe.
Az A" jeli havi bérletiegy megvasarlasa csak érvéryes
bérletigazolvannyal, a jeg§z- Jarasi Hivatal igazolasaval és a
személyi igazolvannyal egyiitt lehetséges.
Kismama Gsszvonalas havi | A kismama havi bérletiegy megvasarlasa csak az mdkayzat 850
bérlet altal kibocsatott hatarozattal lehetséges. A kismdmérletjegy 4
szolgaltatd altal kiallitott bérletigazolvany haélataval vehét
igénybe (a havi bérletjegy hasznalatanak szabshgint).
POTDIJAK
Az utazasi igazolvanyok hasznalataval 0ssz&fimdij 10 000
A potdijfizetés egyéb esetei 10 000
A potdij késedelmes megfizetése 30 napon tul tovabb 5 000
Bemutatasdij 15 napon belil 2500
Helyszinen fizetett pétdij fizetés kedvezménye 50%

*A menetjegyek és bérletek dijai a hatalyos jogabatiknak megfeléladot is tartalmazzak.
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Altalanos szabalyok:

A helykézi (elvarosi és regionalis) jaratok a helyi vonalakkakké vonalszakaszokon a helyi utazasi
viszonylatban kizarélag a helykdzi autdbuszon téitelyi menetjeggyel vagy kombinalt helyi bérletehets
igénybe!

A kozos helyi helykdzi vonalszakasz (tarifa) h&iavan terjesztve Ujszanda, Zartkertek, Hobbi tkjk&éke

Tsz. bejarati Gt, Allati Fehérje feldolgoz6 és Zeap¢kasi Gtelagazas megallokig az ott le- és féhsadvanok
szamara.

A 30-as jelzé$ vonalak autébuszjaratain - amelyek atszallas hiédkiitasi lehetséget biztositanak élsorban
munkahelyek eléréséhez - 6sszvonalas bérletjegggyl menetjeggyel lehet utazni.

Menetdij-visszatéritési feltételek:

A dijvisszatéritésre vonatkozé éaltalanos szabaly@mlgaltatd Uzletszabalyzata (Jegyek, bérletelsitasa,
menetjegy és bérlet aranak visszatéritése) tarzatma

A visszavaltas feltétele a vasarlast igazol6 szamadgy nyugta.

A Szolgéltato - visszavaltas esetén - a bérlet éményességének megkezdésit ddezelési koltség levonasa
mellett visszatériti.

Az altalanos havi bérlet aranak fele akkor tértthassza, - kezelési koltség levonasaval - ha agnednyessége
mar megkezédott, és azt az utas a targyhd 15. napjan pénzésigavisszavaltja.

A heti bérlet és a napijegy ara, ha annak érvéégessiar megkesdott, nem térithétvissza.

Atanuld, a nyugdijas, az ,A” j8lés a kismama bérlet ara, ha annak érvényességeegiezddott, nem térithét
vissza.

Abban az esetben, ha a visszavaltasra hozott reggetpgy bérlet utan egysisttett szamla kerult kiallitasra,
csak az eredeti szamla bemutatasa estén vabdélged visszavaltasra.

UJSZASZ
Ervényes: 2018.01.01ét
DIJTERMEKEK, o ] ] AR
POTDIJAK, EGYEB FELHASZNALASI FELTETELEK, SZABALYOK
i (Ft)
DIJAK
MENETJEGYEK
Autébuszon véltott menetjegy | 170
BERLETEK
Altalanos egyvonalas havi Azon vonal jaratain és betét jaratain érvényes,lamenalra| 3 350
bérlet érvényesitették
Altalanos 6sszvonalas havi 3 600
bérlet
Tanulé 6sszvonalas havi bérlet 1 400
Kombinalt tanul6 6sszvonalas
havi bérlet
Nyugdijas 6sszvonalas havi 1400
bérlet
POTDIJAK
Az utazasi igazolvanyok hasznalatadval 0sszefimdij 8 000
A potdijfizetés egyéb esetei 8 000
A potdij késedelmes megfizetése 30 napon til tovabb 4 000
Bemutatasdij 15 napon belil 1300
Helyszinen fizetett pétdij fizetés kedvezménye 50%

*A menetjegyek és bérletek dijai a hatalyos jogabatiknak megfeléladot is tartalmazzak.
Menetdij-visszatéritési feltételek:

A dijvisszatéritésre vonatkozé éaltalanos szabaly@mlgaltatd Uzletszabalyzata (Jegyek, bérletelsitasa,
menetjegy és bérlet aranak visszatéritése) tarzatma

A visszavaltas feltétele a vasarlast igazol6 szamadgy nyugta.

A Szolgaltaté - visszavaltas esetén - a bérlet émédnyességének megkezdésgit ddezelési koltség levonasa
mellett visszatériti.

Az altalanos havi bérlet aranak fele akkor térithessza, - kezelési koltség levonasaval - ha aénadényessége
mar megkezédott, és azt az utas a targyhd 15. napjan pénzésigdvisszavaltja.

A tanuld, a nyugdijas bérlet ara, ha annak érvéggesmar megke#dott, nem térithétvissza.

Abban az esetben, ha a visszavaltasra hozott héédetegyszdisitett szamla kerUlt kiallitdsra, csak az eredeti
szamla bemutatasa estén van lébég a visszavaltasra.
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TISZAFURED
Ervényes: 2018.01.01i
I'DiJT,ERMEKEK,’ o ) ) AR*
POTDIJAK, EGYEB FELHASZNALASI FELTETELEK, SZABALYOK
i (FH)
DIJAK
MENETJEGYEK
Autébuszon véltott menetjegy | 190
BERLETEK
Altalanos egyvonalas havi Azon vonal jaratain és betét jaratain érvényes,lamenalra| 3 300
bérlet érvényesitették
Altalanos ésszvonalas havi 3600
bérlet
Tanuld dsszvonalas havi bérlet 1500
Kombinalt tanulé 6sszvonalas
havi bérlet
Nyugdijas 6sszvonalas havi 1500
bérlet
POTDIJAK
Az utazasi igazolvanyok hasznalataval 6sszefimfidij 8 000
A pétdijfizetés egyéb esetei 8 000
A pétdij késedelmes megfizetése 30 napon tdl tavabb 4 000
Bemutatasdij 15 napon beliil 1300
Helyszinen fizetett pétdij fizetés kedvezménye 50%

*A menetjegyek és bérletek dijai a hatalyos jogahaiixnak megfeléladot is tartalmazzak.

Altalanos szabalyok:

A helykozi (ebvarosi és regionalis) jaratok a helyi vonalakkatd®vonalszakaszokon a helyi utazasi
viszonylatban kizarélag a helykdzi autdbuszon éhelyi menetjeggyel vagy helyi bérlettel vehaénybe!
Menetdij-visszatéritési feltételek:

A dijvisszatéritésre vonatkozd altalanos szabaly@mlgaltatd Uzletszabalyzata (Jegyek, bérletelsitisa,
menetjegy és bérlet ardnak visszatéritése) tarzabma

A visszavaltas feltétele a vasarlast igazol6 szamty nyugta.

A Szolgaltaté - visszavaltas esetén - a bérlet émédnyességének megkezdégit ddezelési koltség levonasa
mellett visszatériti.

Az altalanos havi bérlet aranak fele akkor térithessza, - kezelési koltség levonasaval - ha aénadényessége
mar megkezddott, és azt az utas a targyh6 15. napjan pénzédigdvisszavaltja.

A tanulé, a nyugdijas bérlet ara, ha annak érvéaggesmar megke#dott, nem térithétvissza.

Abban az esetben, ha a visszavaltasra hozott hdéetegyszdisitett szamla kerult kiallitdsra, csak az eredeti
szamla bemutatasa estén van l&ébég a visszavaltasra.

7.11. Komarom-Esztergom megye

ESZTERGOM
Ervényes: 2019.01.014
DIJTERMEKEK, POTDIJAK, EGYEB FELHASZNALASI FELTETELEK, AR*
DIJAK SZABALYOK (Ft)

MENETJEGYEK
Elévételben valtott menetjegy 225
Jarmivezebi menetjegy (autdbuszon valtott) 225
BERLETEK
Osszvonalas félhavi bérlet A naptari hénap 1-j@0@ratél 20-an 2970

24.00 6raig, illetve 16-4n 0.00 oratdl|a

koéve® hdnap 5-én 24.00 6raig érvényess:

Egyvonalas félhavi bérlet 2 380
Osszvonalas havi bérlet A naptari honap 1-jén 6rafl a 5 300
Egyvonalas havi bérlet kovetkes honap 5-én 24.00 oraig 4 200
Tanulé havi bérlet érvényes. 500
Nyugdijas havi bérlet 500
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Tanulo éves bérlet Szeptember 1-jén 0.00 ératévetked 6 000
év szeptember 30-an 24.00 éraig
érvényes.

POTDIJAK

Az igazolvany szadma nincs olvashatéan 4 000
(tintaval) rairva a bérletre, az igazolvany nircs
kitoltve, illetve érvényesitve

Ha az utas kézipoggyaszként, vagy 4000
csomagként nem szallithat6 targyat visz be|az

autdbuszba

Jarnii beszennyezése esetén (ha az utas, vagy 4 000

a poggyasza, illetve azééhllata az autdbuszt
beszennyezi)

Jegy nélkul, érvénytelen jeggyel, bérlettel, 8 000
egyéb utazasi igazolvannyal toréémazas
esetén, valamint az utas kedvezményt
jogosulatlanul vesz igénybe

Ha az utas kutyat kiillén érvényes menetjegy 8 000
nélkul szallit

Ha a p6tdij nem kertil befizetésre (30 napor 12 000
tal), az emelt 6sszégpotdij

Bemutatasi dij 15 napon belil (ha 1300

ellensrzéskor bérletét felmutatni nem tudja, de
a kijel6lt helyen bemutatja)

EGYEB DIJAK

Kutyaszallitas dija azonos a vonaljegy
araval

Igazolas/lgazolvany kiallitdsnak dija 100

*A menetjegyek és bérletek dijai a hatalyos jogabatiknak megfeléladot is tartalmazzak.

Helyi menet- és bérletjegyek aranak visszatéréZabalyai:

- a havi bérlet teljes arat, ha az érvényességgdjéinan 5-€ig benyujtjak

- a havi bérlet aranak 50 %-at, ha a bérletet dyb-€ig benyujtjak

- I. félhavi bérlet teljes arat, ha az érvényedsiimppjaban 2-aig benyujtjak

- II. félhavi bérlet teljes arat, ha az érvényedségapjaban 16-aig benyujtjak

- éves bérlet arat édiranyosan.

A helykézi autdbbusz menetrendben 8400-t6l 874 leigeth vonalszam alatt feltlintetett, a Szolgaltaté altal
kozlekedtetett helykézi autébuszjaratok Esztergadmos kdzigazgatdsi hataran belll igénybe \d@héielyi
viszonylatll utazasra az aldbbi helyi jarati utazgazolvanyok felhasznalasaval: helyi jarati meszmdjyel;
dsszvonalas havi és félhavi bérlettel; tanuld/nyjagchavi bérlettel. Az 8k6ekben felsoroltakon kivil és egyéb
helykozi (ebvarosi, regiondlis és orszagos) autébuszjaratokeEgzm varos kodzigazgatasi hataran belul helyi
viszonylatl utazasra csak és kizardlag a helykijgzabas szerint velidt igénybe.

Egyvonalas bérlet a bérletjegyen feltlintetett vigtaton érvényes utazasra.

Az 8sszvonalas bérlet, a tanuld bérlet és a nyagthigriet a varos kdzigazgatési hataran belul kédiebarmely
helyi és a megallapodasban szetdmlykozi jaratra érvényes.

KOMAROM
Ervényes: 2013.05.01i
DIJTERMEKEK, POTDIJAK, EGYEB FELHASZNALASI FELTETELEK, AR*
DIJAK SZABALYOK (Ft)
MENETJEGYEK
Elévételben valtott menetjegy 170
Jarnivezebi menetjegy (autébuszon valtott) 170
Atszallo jegy Egyszeri atszéllasi letiséget biztosil 260
barmely helyi vonalon, egy iranybdn
tortér kozlekedés esetén.
Kedvezményes délgti helyi menetjegy 130
Csaladi jegy Két felgtt és legalabb két gyermek egyuitt 520
utazasa soran velietigénybe (minden
tovabbi gyermek ingyenes).
BERLETEK
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Osszvonalas kéthetes bérlet A naptari hénap 1-j6@ Oratél 15-én 1390
24.00 oréig, illetve 16-an 0.00 ératol a ho
utolsé napjanak 24.00 6raig érvényes

Osszvonalas havi bérlet A havi bérletjegy a naptémap 1-jén 2 500
Tanuld havi bérlet 0.00 ¢rétol a kovetkézhdénap 5-én 24.00 500
Nyugdijas havi bérlet oraig érvényes. 1 000
Tanulé éves bérlet A rajta feltlintetett év janidén 0.00 6 000

oratol a kovetkez év januar 5-én 24.00
Ordig érvényes.

POTDIJAK

Az igazolvany szama nincs olvashat6an 4000
(tintaval) rairva a bérletre, az igazolvany nircs
kitoltve, illetve érvényesitve

Ha az utas kézipoggyaszként, vagy 4 000
csomagként nem szallithato targyat visz be|az

autébuszba

Jarmi beszennyezése esetén (ha az utas, vagy 4 000

a poggyasza, illetve azéédllata az autébuszt
beszennyezi)

Jegy nélkul, érvénytelen jeggyel, bérlettel, 8 000
egyéb utazasi igazolvannyal toréémazas
esetén, valamint az utas kedvezményt
jogosulatlanul vesz igénybe

Ha az utas kutyat kiilén érvényes menetjegy 8 000
nélkul szallit

Ha a pétdij nem kertil befizetésre (30 naporn 12 000
tal), az emelt 6sszdégpotdij

Bemutatasi dij 15 napon beldl (ha 1300

ellensrzéskor bérletét felmutatni nem tudja, de
a kijel6lt helyen bemutatja)

EGYEB DIJAK

Kutyaszallitas dija azonos a vonaljegy
araval

Igazolas/lgazolvany kiéllitasnak dija 100

*A menetjegyek és bérletek dijai a hatalyos jogahaiixnak megfeléladot is tartalmazzak.

Helyi menet- és bérletjegyek aranak visszatériZsbalyai:

- a havi bérlet teljes arat, ha az érvényességpjéinan 5-éig benyujtjak

- a havi bérlet aranak 50 %-at, ha a bérletet dyb-€ig benyujtjak

- I. félhavi bérlet teljes arat, ha az érvényedsiimppjaban 2-aig benyujtjak

- Il. félhavi bérlet teljes arat, ha az érvényedségapjaban 16-aig benyujtjak

- éves bérlet arat &@ranyosan.

A helykdzi autdbusz menetrendben 8400-t6l 874leigeth vonalszam alatt feltlintetett, a Szolgéaltat6é altal
kodzlekedtetett helykdzi autébuszjaratok Komaronosadzigazgatasi hataran beliil az alabbi helytijatazasi
igazolvanyok felhasznalasaval veleigénybe helyi viszonylatd utazasra: helyi jaraénetjeggyel; 6sszvonalas
bérlettel; tanuldé/nyugdijas bérlettel. Az egyébykéki (elbvarosi, regiondlis és orszagos) autObuszjaratok
Komarom varos kodzigazgatasi hataran belll helyzonylatl utazdsra csak és kizarélag a helykézralias
szerint vehdik igénybe. Az 6sszvonalas bérlet, a tanul6 béded @éyugdijas bérlet barmely helyi és helykozi
jaratra érvényes a varos kdzigazgatasi hataram belt

OROSZLANY
Ervényes: 2015.07.014i
DIJTERMEKEK, POTDIJAK, EGYEB FELHASZNALASI FELTETELEK, AR*
DIJAK SZABALYOK (Ft)

MENETJEGYEK
Jarmivezeti menetjegy (autébuszon valtott) | 170
BERLETEK
Osszvonalas havi bérlet A havi bérletjegy a napémap 1-jén 3 460
Tanulé havi bérlet 0.00 ¢rétol a kovetkézhdénap 5-én 24.00 1 000
Nyugdijas havi bérlet Ordig érvényes. 1 000
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POTDIJAK

Az igazolvany szadma nincs olvashatéan 4 000
(tintaval) rairva a bérletre, az igazolvany nircs
kitéltve, illetve érvényesitve

Ha az utas kézipoggyaszként, vagy 4 000
csomagként nem szallithaté targyat visz be|az

autdbuszba

Jarnii beszennyezése esetén (ha az utas, vagy 4000

a poggyasza, illetve azééhllata az autdbuszt
beszennyezi)

Jegy nélkul, érvénytelen jeggyel, bérlettel, 8 000
egyéb utazasi igazolvannyal toréémazas
esetén, valamint az utas kedvezményt
jogosulatlanul vesz igénybe

Ha az utas kutyat kiillén érvényes menetjegy 8 000
nélkul szallit

Ha a p6tdij nem kertil befizetésre (30 napor 12 000
tal), az emelt 6sszégpotdij

Bemutatasi dij 15 napon belil (ha 1300

ellensrzéskor bérletét felmutatni nem tudja, de
a kijelélt helyen bemutatja)

EGYEB DIJAK

Kutyaszallitas dija azonos a vonaljegy
araval

Igazolas/lgazolvany kiallitdsnak dija 100

*A menetjegyek és bérletek dijai a hatalyos jogabatiknak megfeléladot is tartalmazzak.

Helyi menet- és bérletjegyek aranak visszatérégsbalyai:

- a havi bérlet teljes arat, ha az érvényességgdjdinan 5-€ig benyujtjak

- a havi bérlet ardnak 50 %-at, ha a bérletet téydyb-€ig benyujtjak.

A helykdzi autdbusz menetrendben 8400-t6l 874leigeth vonalszam alatt feltlintetett, a Szolgéaltat6é altal
kdzlekedtetett helykdzi autdbuszjaratok Oroszladyos kozigazgatasi hataran belll igénybe \ihételyi
viszonylatll utazasra az alabbi helyi jarati utadgazolvanyok felhasznalasaval: helyi jarati mesgdjyel;
Osszvonalas bérlettel; tanulé/nyugdijas bérlefelelsz6ekben felsoroltakon kiviil és egyéb helykdzbéydrrosi,
regionalis és orszagos) autdbuszjaratok Oroszlangsvkdzigazgatasi hataran belll helyi viszonylgazasra
csak és kizarélag a helykozi dijszabas szerinttékhigénybe.

Az dsszvonalas bérlet, a tanul6 bérlet és a nyagdigrlet barmely helyi és helykdzi jaratra érvéngevaros
kdzigazgatéasi hataran beldl.

TATA
Ervényes: 2019.01.014
DIJTERMEKEK, POTDIJAK, EGYEB FELHASZNALASI FELTETELEK, AR*
DIJAK SZABALYOK (Ft)

MENETJEGYEK
Elévételben valtott menetjegy 220
Jarmivezebi menetjegy (autdbuszon valtott) 250
Turista bérlet (napijegy) Ervényes a rajta feltigttenaptari 525

napon Uzemkezdéttiizemzarasig a

varos helyi jaratain.
BERLETEK
Osszvonalas kéthetes bérlet A kéthetes bérlet@madnap 1-jén 2 530

_ _ 0.00 6ratdl 15-én 24.00 6raig, illetve

Egyvonalas kéthetes bérlet 16-an 0.00 6réatél a ho utolsé napjanak 1790

24.00 oraig érvényes.
Osszvonalas havi bérlet A havi bérlet a naptarapdt+jén 0.00 4530
Egyvonalas havi bérlet oratol a kovetkez hénap 5-én 24.00 3170
Tanul6 havi bérlet oraig 500
Nyugdijas havi bérlet érvényes. 1535
Kombinalt havi bérlet 5050
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Kombinalt félhavi bérlet A félhavi bérlet a naptdrdonap 1-jén 2 850
0.00 6ratdl 20-an 24.00 o6raig, illetve 16-
an 0.00 oratél a kdvéhonap 5-én 24.00
Ordig érvényes.

Tanulé éves bérlet A rajta feltlintetett év janugéri0.00 6 000
oratol a kovetkaz év
januar 5-én 24.00 6raig érvényes.

Tanul6 idbszakos bérlet (4 hdnap) Szeptember 1-jén 0.00 Idéte’ év 2 000
januar 5-én 24.00 6raig érvényes.

POTDIJAK

Az igazolvany szama nincs olvashat6an 4000
(tintaval) rairva a bérletre, az igazolvany nincs
kitoltve, illetve érvényesitve

Ha az utas kézipoggyaszként, vagy csomagkgent 4 000
nem szallithaté targyat visz be az autébuszba
Jarmi beszennyezése esetén (ha az utas, vagy a 4 000

poggyasza, illetve az&hllata az autdbuszt
beszennyezi)

Jegy nélkul, érvénytelen jeggyel, bérlettel, 8 000
egyéb utazasi igazolvannyal toréémazas
esetén, valamint az utas kedvezményt
jogosulatlanul vesz igénybe

Ha az utas kutyat kiilon érvényes menetjegy 8 000
nélkul szallit

Ha a pétdij nem keril befizetésre (30 napon 12 000
tal), az emelt 6sszdégpotdij

Bemutatéasi dij 15 napon belil (ha etieréskor 1300

bérletét felmutatni nem tudja, de a kijelolt
helyen bemutatja)

EGYEB DIJAK

Kutyaszallitas dija azonos a vonaljegy
araval

Igazolas/lgazolvany kiéllitasnak dija 100

*A menetjegyek és bérletek dijai a hatalyos jogahaiixnak megfeléladot is tartalmazzak.

Helyi menet- és bérletjegyek aranak visszatérigsbalyai:

- a havi bérlet teljes arat, ha az érvényességpjéinan 5-éig benyujtjak

- a havi bérlet aranak 50 %-at, ha a bérletet dyb-€ig benyujtjak

- I. félhavi bérlet teljes arat, ha az érvényedsiinppjaban 2-aig benyujtjak

- II. félhavi bérlet teljes arat, ha az érvényedségapjaban 16-aig benyujtjak

- éves bérlet arat &@ranyosan

- menetjegyet kezeletlen allapotban lehet benyijjtsazatéritésre

- menetjegy visszatéritése névértéken torténikateéiltozas esetén max. 1 évig lehet elfogadni.

A helykdzi autdbusz menetrendben 8400-t6l 874leigeth vonalszam alatt feltlintetett, a Szolgéaltat6é altal
kodzlekedtetett helyk6zi autdbuszjaratok Tata véimgazgatasi hataran belll igénybe vékdtelyi viszonylatd
utazasra az alabbi helyi jarati utazasi igazolv&njelhasznéladsaval: helyi jarati menetjeggyel; emalas
bérlettel (az azonos vonalszakaszokon); kombindtlekiel; tanul6/nyugdijas bérlettel. Az 6ebekben
felsoroltakon kiviil és egyéb helykézidearosi, regiondlis és orszagos) autébuszjaratok Fatos kdzigazgatasi
hataran belll helyi viszonylatd utazasra csak £&r&lag a helykdzi dijszabas szerint vékeagiénybe.
Egyvonalas bérlet a bérletjegyen feltlintetett wigtaton érvényes utazdsra. Az egyvonalas bérletiedy helyi
vonalak jaratain csak a bérletjegyen feltiintetetialial kozds szakaszon érvényes (a& éssutolsé kdzos megalld
kozott). Az egyvonalas bérletek a helykozi jaratekyivel azonos vonalszakaszara is érvényesek.

Az Osszvonalas bérlet barmely helyi jaratra érvényekombindlt bérlet, a tanul6 bérlet és a nywaglhérlet
barmely helyi és helykozi autbbuszjaratra érvémyearos kdzigazgatasi hataran beliil.
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7.12. Nograd megye

BALASSAGYARMAT
Ervényes: 2018.01.01i
I,DiJT,ERMEKEK,’ o ) ) AR
POTDIJAK, EGYEB FELHASZNALASI FELTETELEK, SZABALYOK
i (FH)
DIJAK
MENETJEGYEK
Elévételben valtott menetjegy 170
Autobuszon valtott menetjegy 270
BERLETEK
Altalanos egyvonalas félhavi 1 800
bérlet
Altalanos kombinalt 1 980
egyvonalas félhavi bérlet
Altalanos egyvonalas havi 2 805
bérlet
Altalanos kombinalt 3080
egyvonalas havi bérlet
Altalanos ésszvonalas havi 4125
bérlet
Altalanos kombinalt 4520
0sszvonalas havi bérlet
Tanul6 dsszvonalas havi bérlet 1350
Kombinalt tanulé dsszvonalas 1480
havi bérlet
Nyugdijas 6sszvonalas havi 1350
bérlet
Kombinalt nyugdijas 1480
0sszvonalas havi bérlet
Nyugdijas 6sszvonalas féléves 7 500
bérlet
Kombinalt nyugdijas 8 250
Osszvonalas féléves bérlet
Nyugdijas 6sszvonalas éves 14 740
bérlet
Kombinalt nyugdijas 16 040
Osszvonalas éves bérlet
POTDIJAK
Az utazasi igazolvanyok hasznalataval 6sszefifidij 3000
A pétdijfizetés egyéb esetei 2 000
A pétdij késedelmes megfizetése 8 napon tul tovabbi 2 000
Bemutatasiij 3 napon beltl 110

*A menetjegyek és bérletek dijai a hatalyos jogahaiixnak megfeléladot is tartalmazzak.

Altalanos szabaly:

A helykozi (ebvarosi és regionalis) jaratok a helyi vonalakkatd®vonalszakaszokon a helyi utazasi
viszonylatban kizarélag a helykézi autébuszon thelyi menetjeggyel vagy kombinalt helyi bérléttehet
igénybe!

Menetdij-visszatéritési feltételek:

A dijvisszatéritésre vonatkozd altalanos szabaly@mlgaltatdé Uzletszabalyzata (Jegyek, bérletelsitisa,
menetjegy és bérlet aranak visszatéritése) tartakma

A visszavaltas feltétele a vasarlast igazolo szamagy nyugta.

A Szolgéltato - visszavaltas esetén - a bérlet éményességének megkezdésit ddezelési koltség levonasa
mellett visszatériti.

Az altalanos havi bérlet aranak fele akkor térithéssza, - kezelési koltség levonasaval - ha aénadényessége
mar megkezddott, és azt az utas a targyh6 15. napjan pénzédigdvisszavaltja.

A tanulé, a nyugdijas havi bérlet ara, ha annakrygssége mar megkénbtt, nem térithétvissza.

Abban az esetben, ha a visszavaltasra hozott reggetpgy bérlet utan egysisitett szamla kerult kiallitasra,
csak az eredeti szamla bemutatasa estén vabdélged visszavaltasra.
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BATONYTERENYE
Ervényes: 2018.01.01i
I'DiJT,ERMEKEK,’ o ) ) AR*
POTDIJAK, EGYEB FELHASZNALASI FELTETELEK, SZABALYOK
i (Ft)
DIJAK
MENETJEGYEK
Autébuszon véltott menetjegy | 175
BERLETEK
Altalanos egyvonalas havi 3250
bérlet
Altalanos kombinalt 3550
egyvonalas havi bérlet
Altalanos 6sszvonalas havi 4 555
bérlet
Altalanos kombinalt 4 950
0sszvonalas havi bérlet
Tanul6 6sszvonalas havi bérlet 1 365
Kombinalt tanulé dsszvonalas 1500
havi bérlet
Tanul6 dsszvonalas 4 havi 5412
bérlet
Tanulé 6sszvonalas 6 havi 8 148
bérlet
Nyugdijas 6sszvonalas havi 1 365
bérlet
Kombinalt nyugdijas 1500
0sszvonalas havi bérlet
POTDIJAK
Az utazasi igazolvanyok hasznalatadval 0sszefimmdij 8 000
A potdijfizetés egyéb esetei 4 000
A pétdij késedelmes megfizetése 8 napon tul tovabbi 2 000
Bemutatasiij 3 napon belil 500

*A menetjegyek és bérletek dijai a hatalyos jogabatiknak megfeléladot is tartalmazzak.

Altalanos szabaly:

A helykozi (ebvarosi és regiondlis) jaratok a helyi vonalakkatd® vonalszakaszokon a helyi utazasi
viszonylatban kizarélag a helykozi autébuszon wthelyi menetjeggyel vagy kombinalt helyi bérléttehet
igénybe!

Menetdij-visszatéritési feltételek:

A dijvisszatéritésre vonatkozé altalanos szabaly@mlgaltatd Uzletszabalyzata (Jegyek, bérletelsitasa,
menetjegy és bérlet aranak visszatéritése) tarzatma

A visszavaltas feltétele a vasarlast igazol6 szamaty nyugta.

A Szolgéltato - visszavaltds esetén - a bérlet éményességének megkezdésit dlezelési koltség levonasa
mellett visszatériti.

Az altalanos havi bérlet aranak fele akkor tértthassza, - kezelési koltség levonasaval - ha agnednyessége
mar megkezédott, és azt az utas a targyhd 15. napjan pénzésigavisszavaltja.

A tanuld, a nyugdijas havi bérlet ara, ha annakm®ygssége mar megkézidtt, nem térithétvissza.

Abban az esetben, ha a visszavaltasra hozott hdéetegyszdisitett szamla kerult kiallitdsra, csak az eredeti
szamla bemutatasa estén van lébég a visszavaltasra.

SALGOTARJAN
Ervényes: 2018.01.01i
I'DiJT,ERMEKEK,’ o ) ) AR*
POTDIJAK, EGYEB FELHASZNALASI FELTETELEK, SZABALYOK
i (Ft)
DIJAK
MENETJEGYEK
Elévételben valtott menetjegy 210
Elévételben valtott 10 db-os 1945
menetjegy
Autobuszon valtott menetjegy 345
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BERLETEK

Altalanos 6sszvonalas félhav 4 050
bérlet

Altalanos 6sszvonalas havi 6 230
bérlet

Tanulé 6sszvonalas havi bérlet 2180
Tanul6 0sszvonalas éves 24 605
bérlet

Nyugdijas 6sszvonalas havi 2180
bérlet

Kedvezményes kisér Kiséwk 6sszvonalas havi bérlet igénybevételének fadtétel 2180
0sszvonalas havi bérlet - az Onkormanyzat altal kiadgtgazolas” alapjan a jogosultakngk

a helykdzi autdbusz-allomas bérletpénztaraban tigaimlvanyt
kell valtani. melyen azonosité adatként aé2kfsél nevét kell
feltintetni.

- kizarolag a jogosult hasznéalhatja csaladonkénkimam 2 6. A
kisébk a kedvezményre valé jogosultsagot barmely személy
azonositasra alkalmas igazolvany felmutatasavaltegitelesek
igazolni
- az el utazds megkezdésestla hasznaléinak a Szolgaltaté
bérletpénztaraban megvéltott ,lgazolvany” sorszarfeit kell

tintetni.
POTDIJAK
Az utazasi igazolvanyok hasznalatadval 0sszefimdij 8 000
A potdijfizetés egyéb esetei 4 000
A pétdij késedelmes megfizetése 8 napon tul tovabbi 2 000
Bemutatasiij 15 napon bell 500

*A menetjegyek és bérletek dijai a hatalyos jogabatiknak megfeléladot is tartalmazzak.
Menetdij-visszatéritési feltételek:

A dijvisszatéritésre vonatkozd altalanos szabaly@mlgaltatdé Uzletszabalyzata (Jegyek, bérletelsitirsa,
menetjegy és bérlet ardnak visszatéritése) tarzaima

A visszavaltas feltétele a vasarlast igazol6 szamty nyugta.

A Szolgaltaté - visszavaltas esetén - a bérlet émédnyességének megkezdésgit ddezelési koltség levonasa
mellett visszatériti.

Az altalanos havi bérlet aranak fele akkor térithessza, - kezelési koltség levonasaval - ha aénadényessége
mar megkezddott, és azt az utas a targyh6 15. napjan pénrédigdvisszavaltja.

A félhavi, a tanul6, a nyugdijas, és a kisgyermdi@det ara, ha annak érvényessége mar megééud nem
térithet vissza.

A gyiijtéjegy ara csak abban az esetben téfithissza, ha az adott gjy6jegyhez tartoz6 valamennyi gjgdjegy
hidnytalanul visszaadéasra keruil.

Abban az esetben, ha a visszavéltasra hozott reggegyijtéjegy vagy bérlet utdn egys#sitett szamla kerult
kiallithsra, csak az eredeti szamla bemutatasa eatéleheiség a visszavaltasra.

7.13. Pest megye
Az érintett telepllések jelen melléklet ,V. Budapeagglomeracios kozlekedésében

alkalmazandé egyedi szabalyok, dijtermékek, digkidejezetében talalhatok.

7.14. Somogy megye

CSURGO
Ervényes: 2015.04.014
" - PR : ‘ FELHASZNALASI FELTETELEK, AR*
DIJTERMEKEK, POTDIJAK, EGYEB DIJAK SZABALYOK (Ft)
MENETJEGYEK
Vonaljegy 150
Vonaljegy Csurgé kartyaval 120
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BERLETEK

Az els5 félhavi bérletjegyek a naptari

Egyvonalas félhavi bérlet hénap el§ napja 0.00 6ratél a naptari 1050
hénap 15-én 24.00 6raig, a masodik
félhavi bérletjegyek a naptari hénap 16-an
Egyvonalas félhavi bérlet Csurg6 kartyaval 0.00 6ratdl a naptari hénap utolsé napja 850
24.00 oréig érvényesek.
Egyvonalas havi bérlet A havi bérletek aranak 2 000
Egyvonalas havi bérlet Csurgé kartyaval figyelembevételével negyedéves és éves 1 600
Tanuld havi bérlet bérlet is vasarolhatd. A havi, negyedéves 840
Tanuld havi bérlet Csurgé kartyaval és éves bérletjegyek a naptari hénap, 840
Nyugdijas havi bérlet negyedév vagy az év élsapja 0.00 6rato 840
Nyugdijas havi bérlet Csurgé kartyaval az idsszakot kovet honap 5-én 24.00 840
Felmutatéra sz6l6 havi helyi bérlet oraig érvényesek. 4 600
POTDIJAK
Az utazasi feltételek megsértésével csomagként,
kézipoggyaszként nem szallithaté targyat visz a 1500
jarmiibe.
Az élb éllz.;\t széllitadsara vonatkoz&@ghsokat 1500
megszegi.
Az utas altal szallitott kézipoggyasz, vag§ éllat
bepiszkitja a jariivet, illetve ruhazataval vagy mas 1500
maédon azt beszennyezi.
Jegy nélkil, érvénytelen jeggyel, bérlettel, utazas
igazolvannyal kiséreli meg az utazast, illetve 3000
valamilyen kedvezményt jogtalanul vesz igénybe.
Utazast, illetve valamilyen kedvezményt jogtalanu 3000
vesz igénybe.
Olyan bérlettel kiséreli meg az utazast, amelyre az
igazolvany szama nincs tintaval, olvashat6an 3000
ravezetve.
Kutyat kilén érvényes menetjegy nélkul szallit. 3000
Amennyiben az utas érvényes bérletjeggyel
rendelkezik, de azt a jegy ell@mésekor felmutatni
nem tudja, 48 4ran, illetve két munkanapon belil a 200
tarsasag autébusz-allomasan téstbamutatas esetén
mentesil a pétdij fizetése aldl, de bérlet bemstata
dijat koteles fizetni.
EGYEB DIJAK
A bérlet-igazolvany kiallitAsanak és cseréjénel dij 100
Bérlet visszavaltas kezelési koltsége 100

*A menetjegyek és bérletek dijai a hatalyos jogabatiknak megfeléladot is tartalmazzak.
Menetdij-visszateéritesi feltételek a csurgoi helyjvarosi) autébuszjaratokon:
A dijvisszatéritésre vonatkozo altalanos szabaly@&algaltaté Uzletszabdlyzata (Jegyek, bérletelsitisa,

menetjegy és bérlet ardnak visszatéritése) tarzakma

A Szolgéltato - visszavaltas esetén - a havi émieélbérlet arat érvényességének kezdéitt teljes aron, a havi

bérlet arat targyhd 15-ig 50%-0s &ron tériti visskahosszabb igtartamra (negyedév, év) szol6 bérletjegyek

visszatéritése esetén a meg nem kezdett honapsikdijat teljesaron, a megkezdett hénap 15-ig 50%fos

tériti vissza.

FONYOD
Ervényes: 2015.03.014

hénap el§ napja 0.00 6ratél a naptari

) . _y L FELHASZNALASI FELTETELEK, AR*
DIJTERMEKEK, POTDIJAK, EGYEB DIJAK SZABALYOK (Ft)
MENETJEGYEK
Vonaljegy | | 175
BERLETEK
Asszvonalas félhavi bérlet Az els5 félhavi bérletjegyek a naptari 1300
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hénap 15-én 24.00 6raig, a masodik

félhavi bérletjegyek a naptéari hénap 16-an

0.00 6ratél a naptari hénap utolsé napj
24.00 oréig érvényesek.

[

Osszvonalas havi bérlet _ A havi bérletek aranak 2 400
figyelembevételével negyedéves és éves
Tanulé havi bérlet bérlet is vasarolhat6. A havi, negyedéves 1 150
és éves bérletjegyek a naptari hénap,
Nyugdijas havi bérlet negyedév vagy az év élsapja 0.00 6rat6| 1150

az iddszakot kovet hdnap 5-én 24.00

Felmutat6ra sz6l6 havi helyi bérlet 6raig érvényesek. 8 000

Osszvonalas 7 napos bérlet A vasarlas nggjét@l sz,amitott 7. nap 24.00 1500
oraig érvényes.

POTDIJAK

Az utazasi feltételek megsértésével csomagként,

kézipoggyaszként nem széllithato targyat visz a 2 500

jarmiibe.

Az éIb éllat széllithséra vonatkoz&ehsokat 2500

megszegi.

Az utas altal szallitott kézipoggyasz, vag§ éllat

bepiszkitja a jartivet, illetve ruhazataval vagy mas 2 500

maodon azt beszennyezi.

Jegy nélkil, érvénytelen jeggyel, bérlettel, utazas
igazolvannyal kiséreli meg az utazast, illetve 3500
valamilyen kedvezményt jogtalanul vesz igénybe.
Olyan bérlettel kiséreli meg az utazast, amelyre az
igazolvany szama nincs tintaval, olvashatéan 3500
ravezetve.
Kutyat kiilén érvényes menetjegy nélkul szallit. 3500
Elébb felsorolt esetekben fizetési kotelezettségének 8 5000
napon belll nem tesz eleget.

Amennyiben az utas érvényes bérletjeggyel
rendelkezik, de azt a jegy ellmésekor felmutatni
nem tudja, 48 4ran, illetve két munkanapon belll a
tarsasag autdbusz-allomasan téstbamutatas eseté
mentesil a p6tdij fizetése aldl, de bérlet bemstatal
dijat koteles fizetni.

EGYEB DIJAK
A bérlet-igazolvany kiallitasanak és cseréjéned dij 100
Bérlet visszavaltas kezelési kéltsége 100
*A menetjegyek és bérletek dijai a hatalyos jogahaiixnak megfeléladot is tartalmazzak.
Menetdij-visszatéritési feltételek a fonyddi helyfvarosi) autdbuszjaratokon:

A dijvisszatéritésre vonatkozé éaltalanos szabaly@mlgaltatd Uzletszabalyzata (Jegyek, bérletelsitasa,
menetjegy és bérlet aranak visszatéritése) tarzatma

A Szolgaltato - visszavaltas esetén - a havi- ks bérlet arat érvényességének kezdéig w&lljes aron, a havi
bérlet arat targyhd 15-ig 50%-0s aron tériti viskehosszabb istartamra (negyedév, év) sz6l6 bérletjegyek
visszatéritése esetén a meg nem kezdett honapsikdijat teljesaron, a megkezdett hdnap 15-ig 50%fos
tériti vissza.

200

>

NAGYATAD
Ervényes: 2015.04.014i
. . e S FELHASZNALASI FELTETELEK, AR*

DIUTERMEKEK, POTDIJAK, EGYEB DIJAK S7ZABALYOK (Ft)
MENETJEGYEK
Vonaljegy 5,0 km-ig 160
Vonaljegy 5,1-10,0 km-ig 180
BERLETEK
Egyvonalas félhavi bérlet 1200
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Az els5 félhavi bérletjegyek a naptari

Osszvonalas félhavi bérlet 5,0 km-ig hénap elé napja 0.00 6ratol a naptari 1600
hénap 15-én 24.00 6raig, a masodik
Osszvonalas félhavi bérlet 5,1-10,0 km-ig feolhoaan,bgrl,etjegyek,q na}ptarl honqp 16-an 1 600
.00 6réatdl a naptéri hénap utolsé napja
24.00 oréig érvényesek.

Egyvonalas havi bérlet 2 300
Osszvonalas bérlet 5,0 km-ig A havi bérletek aranak 3200
Osszvonalas bérlet 5,1-10,0 km-ig figyelembevételével negyedéves és éves 3 200
Tanuld 6sszvonalas bérlet 5,0 km-ig bérlet is vasarolhatd. A havi, negyedéves 1 050
Tanul6 6sszvonalas bérlet 5,1-10,0 km-ig és éves bérletjegyek a naptari honap| 1 050
Nyugdijas 6sszvonalas bérlet 5,0 km-ig negyedév vagy az év élasapja 0.00 6raté| 1 050
Nyugdijas 6sszvonalas bérlet 5,1-10,0 km-ig az iddszakot kovet hdnap 5-én 24.00 1 050
Felmutatéra sz616 havi helyi bérlet 5,0 km-ig Oraig érvenyesek. 3900
Felmutatora sz616 havi helyi bérlet 5,1-10,0 km-ig 4 500
POTDIJAK
Az utazasi feltételek megsértésével csomagként,
kézipoggyaszként nem szallithaté targyat visz a 1500
jarmiibe.
Az élb éllz.;\t széllitasara vonatkoz&@ghsokat 1500
megszegi.
Az utas altal szallitott kézipoggyasz, vag§ éllat
bepiszkitja a jarfivet, illetve ruhazataval vagy mas 1500
maédon azt beszennyezi.
Jegy nélkil, érvénytelen jeggyel, bérlettel, utazas
igazolvannyal kisérli meg az utazast, illetve 3000
valamilyen kedvezményt jogtalanul vesz igénybe.
Olyan bérlettel kiséreli meg az utazast, amelyre az
igazolvany szdma nincs tintaval, olvashatéan 3000
ravezetve.
Kutyat kilén érvényes menetjegy nélkul szallit. 3000
Elébb felsorolt esetekben fizetési kotelezettségének 8

" 5000
napon belul nem tesz eleget
Amennyiben az utas érvényes bérletjeggyel
rendelkezik, de azt a jegy elltmésekor felmutatni
nem tudja, 48 4ran, illetve két munkanapon belll a 200
tarsasag autébusz-allomasan téstbamutatas esetén
mentesil a pétdij fizetése aldl, de bérlet bemstata
dijat koteles fizetni.
EGYEB DIJAK
A bérlet-igazolvany kiallitasanak és cseréjéned dij 100
Bérlet visszavéltas kezelési koltsége 100

*A menetjegyek és bérletek dijai a hatalyos jogabatiknak megfeléladot is tartalmazzak.
Menetdij-visszateritési feltételek a nagyatadi helyvarosi) autébuszjaratokon:
A dijvisszatéritésre vonatkozo altalanos szabaly@&algaltatd Uzletszabdlyzata (Jegyek, bérletelsitisa,

menetjegy és bérlet ardnak visszatéritése) tarzakma

A Szolgaltatd - visszavéltas esetén - a havi bérat érvényességének kezdetitekljes aron, targyh6 15-ig
50%-0s aron tériti vissza. A hosszabbtidtamra (negyedév, év) sz6l6 bérletjegyek vissitase esetén a meg

nem kezdett hénapokradedijat teljesaron, a megkezdett hénap 15-ig 50%ron tériti vissza.

SIOFOK
Ervényes: 2016.01.014i

hénap 15-én 24.00 6raig, a masodik

. - At S FELHASZNALASI FELTETELEK, AR*
DIJTERMEKEK, POTDIJAK, EGYEB DIJAK SZABALYOK (FY)
MENETJEGYEK
Vonaljegy | | 200
BERLETEK
Az elgs félhavi bérletjegyek a naptari
Osszvonalas félhavi bérlet hénap el§ napja 0.00 6ratél a naptari| 2 050
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félhavi bérletjegyek a naptari hénap 16
an 0.00 6ratol a naptari hénap utolsg
napja 24.00 6raig érvényesek.

Tanul6 havi bérlet _ Ahavibérletek aranak | 1 570
figyelembevételével negyedéves és éves
Nyugdijas havi bérlet bérlet is vasarolhat6. A havi, negyedéves 1 270
és éves bérletjegyek a naptari honap;
Felmutatora sz6l6 havi helyi bérlet negyedév vagy az év élsapja 0.00 8 500

oratol az idszakot kdvet honap 5-én

Osszvonalas havi bérlet 24.00 6raig érvényesek. 3700

Osszvonalas 7 napos bérlet A vésarlas nqu,été[szémitott 7. nap 1850
24.00 o6raig érvényes.

POTDIJAK

Az utazasi feltételek megsértésével csomagként,

kézipoggyaszként nem széllithato targyat visz a 2 500

jarmiibe.

Az éIb éllat széllithséra vonatkoz&ehsokat 2500

megszegi.

Az utas altal szallitott kézipoggyasz, vag§ éllat

bepiszkitja a jarfivet, illetve ruhazataval vagy mas 2 500

maodon azt beszennyezi.

Jegy nélkil, érvénytelen jeggyel, bérlettel, utazas
igazolvannyal kisérli meg az utazast, illetve 3500
valamilyen kedvezményt jogtalanul vesz igénybe.
Olyan bérlettel kiséreli meg az utazast, amelyre az

igazolvany szama nincs tintaval, olvashatéan 3500
ravezetve.
Kutyat kulén érvényes menetjegy nélkil szallit. 3500

Elébb felsorolt esetekben fizetési kotelezettségének
nyolc napon belil nem tesz eleget

Amennyiben az utas érvényes bérletjeggyel
rendelkezik, de azt a jegy ellmésekor felmutatni
nem tudja, 48 4ran, illetve két munkanapon belil a
tarsasag autébusz-allomasan téftbamutatas esetén
mentesil a p6tdij fizetése aldl, de bérlet bemstata
dijat koteles fizetni.

EGYEB DIJAK
A bérlet-igazolvany kiallitasanak és cseréjéned dij 110
Bérlet visszavéltas kezelési koltsége 50
*A menetjegyek és bérletek dijai a hatalyos jogabatiknak megfeléladot is tartalmazzak.
Menetdij-visszatéritési feltételek a siéfoki hely{varosi) autdbuszjaratokon:

A dijvisszatéritésre vonatkozé éaltalanos szabaly@mlgaltatd Uzletszabalyzata (Jegyek, bérletelsitasa,
menetjegy és bérlet aranak visszatéritése) tarzaima

A Szolgaltat6 - visszavaltas esetén - a havi dafélbérlet arat érvényességének kezdéiit teljes aron, a havi
bérlet arat targyhd 15-ig 50%-0s aron tériti viskehosszabb istartamra (negyedév, év) sz6l6 bérletjegyek
visszatéritése esetén a meg nem kezdett honapsikdijat teljesaron, a megkezdett hénap 15-ig 50%fos
tériti vissza.

Helyi tarifaval igénybe veheb regionalis autébusz jaratok:

Az alabb felsorolt regiondlis jaratok esetében byihjératokra érvényes tarifa és utazasi kedvezmienil
alkalmazasra. A helyi tarifa alkalmazasa a helyneteés bérletjegyek hasznalatat és elfogadadatmira a helyi
jaratokon érvényes kedvezmények igénybevételi fslegét jelenti.

5000

200

Vonal | Jéarat Kozlek?de5| Indul Honnan - Hova Erkezik
korlat

6007 101 M 6:40 Siofok - Balatonszabadi 6:57

6007 103 M 7:05 Siéfok - Sidjut 7:26

6007 105 | 13:40 Siofok - Balatonszabadi 14:00

6007 102 | 14:05 Balatonszabadi - Si6fo 14:25

Jelmagyarazat:
M — munkanapokon
| — iskolai ebadasi napokon
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7.15. Szabolcs-Szatmar megye

NYIREGYHAZA
Ervényes: 2013.03.01¢i

DIJTERMEKEK, POTDIJAK, EGYEB FELHASZNALASI FELTETELEK, AR*
DIJAK SZABALYOK (Ft)
MENETJEGYEK
Elévételben valtott menetjegy 260
Kedvezményes menetjegy A kedvezményes menetjegkanapokon a 8.00 235
Ora utan megkezdett és 13.00 ¢6raig befejgzett
utazasra lehet felhasznalni. A kedvezmények g¢sak
elére valtott menetjeggyel velieigénybe.
Autébuszon valtott beltertleti menetjegy 340
Autébuszon valtott kilterlleti menetjegy 390
BERLETEK
Belterileti napijegy 1300
Kilterileti napijegy 1950
Belteriileti 6sszvonalas heti bérlet A heti béelgyek a keletbélyegzést kdved. nap 2160
Kdlterlleti egyvonalas heti bérlet 24. 6rajaig érvényesek. 1890
Kilterlleti 6sszvonalas heti bérlet 2 760
Belterlleti 6sszvonalas IlI. félhavi bérlet | A bérletiegyek érvényességi tertlete: 4320
Kiilteriileti egyvonalas 1. félhavi bérlet | Az alabbi —a menetrendben a Hihet és vastagon 3 780
Kltertleti 6sszvonalas II. félhavi bérlet | szedett szammal jelolt — vonalak teljes hosszék £S5 520
Kulterleti egyvonalas havi bérlet kiltertleti 6sszvonalas bérletjegy érvényes. 5670
Belterlleti 6sszvonalas havi bérlet 6 480
Kilterlleti 6sszvonalas havi bérlet H 31, H31Y-X, H 32, H33,H 35, H 40, H 40L 8 280
Belterlleti tanulé havi bérlet . : X . 2 580
Kalteruleti tanulé havi bérlet bz 1o Jt‘?'o” ll’onar:a't‘f"“.‘ az lta“.t.cl’bt‘ﬂf)z,"'l"”t‘?maﬂg & 3350
Belteriileti nyugdijas havi bérlet " el U CigzaKasigalarg be erug | berle Jeggfe. 2 580
Kulterdleti nyugdijas havi bérlet kaltepileti “sgakaszhatartol a kalsvegallomasig—3—=rg
Belteriileti 6ssszvonalas 30 napos bérlet kiltertileti egyvonalas be(letjegyet 'S Ighet valtan 6 480
— - szakaszhatar a kiltertleti menetrendi oldalakon jvan
Kilterileti 6ssszvonalas 30 napos bérlet feltiintetve. 8 280
Belterlleti tanulé 30 napos bérlet 2 580
Kulterl.J.Iet! tanulo,_SO nape@ berlet, A helykozi bérletjegy a helyi jaratokra nem érvény 3350
B?Ite“j'let! nyugd|,J.aS 30 napos b(’arlet Az orszagos és regiondlis jaratokon a helyi utazasr 2 580
Kulterl.J.Iet! Qyugdljas 30 napos t{e”et __ valtott menetjegy és bérletjegy nem érvényes. 3 350
Belteriileti 6sszvonalas negyedéves bérlet 19 440
Belteriileti tanul6 negyedéves bérlet 7 740
Belteriileti nyugdijas negyedéves bérlet 7740
POTDIJAK
Jarnii beszennyezése, utazasi feltételek 3860
megsértésével kézipoggyaszként nem
szallithat6 targy autébuszba téréén
bevitele, kedvezményes ari menetjegy
kedvezményezett északon kivili
hasznélata
Jegy, vagy érvényes utazasi igazolvany 5510
nélkili utazas, a bérleten nincs tintaval
feltiintetve az igazolvany szama, kutyat
érvényes vonaljegy nélkil szallit
Késedelmi dij 30 napon tuli kiegyenlités 12120
esetén tovabbi
Bérlet utélagos bemutatasa Amennyiben az utas az ell@més idpontjaban 740
(5 munkanapon belil) érvényes bérlettel nem rendelkezik, de azt| az
ellensrzésnél felmutatni nem tudja, 5 munkanapon
belll a Szolgaltaté Nyiregyhazi Irodahazaban (4400
Nyiregyhaza, Koranyi Frigyes u. 12.) torén
bemutatasa esetén - bemutatdsi dij megfizetése

mellett - mentesil a pétdij fizetése alol.

EGYEB DIJAK
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Kutyaszallitas A kézipoggyasz méretét meghaladdy veam zart| 235/260/

szdllitéeszkdzben szallitott kutya szallitasangk di340/390

azonos a jaratra érvényes menetjegy araval.

A bérletigazolvany kiallitdsanak és 135

cseréjének dija

*A menetjegyek és bérletek dijai a hatalyos jogabatiknak megfeléladot is tartalmazzak.

Menetdij-visszatéritési feltételek Nyiregyhaza heiyvarosi) autébuszjaratokon:

A dijvisszatéritésre vonatkozd altalanos szabaly@mlgaltatdé Uzletszabalyzata (Jegyek, bérletelsitisa,

menetjegy és bérlet aranak visszatéritése) tartakma

A bérletjegyek visszavaltasa:

- Az arcképes havi bérletek a targyhd 15-én, a 3@a&grletek az érvényességsetampjat kdvet 15.
napon pénztarzarasig 50 %-os arban — 145 Ft-oddeti@ltség levonasa mellett — visszavalthatok (a
Szolgéltatdé Nyiregyhazi Irodahazaban, a Nyiregytémanyi F. u. 12 szam alatt).

- Az érvényesség kezdetesttl visszaadott barmely fajta bérletjegy arat - Ftos kezelési
koltség levonasa mellett — a Szolgaltatd visszatéri

7.16. Tolna megye

BATASZEK
Ervényes: 2015.01.016t
. - PR s N FELHASZNALASI AR*

DIJTERMEKEK, POTDIJAK, EGYEB DIJAK FELTETELEK, SZABALYOK (F1)
MENETJEGYEK
Jarmivezeti menetjegy (autbbuszon valtott) | | 170
BERLETEK
Osszvonalas havi bérlet 3625
Osszvonalas negyedéves bérlet A havi és negyedéves bérletjegyek a 10 875
Tanulo havi bérlet naptari hénap, negyedév &lsapja 1115
Tanul6 negyedéves bérlet 0.00 6réatdl az idiszakot kovet 3345
Nyugdijas havi bérlet honap 5-én 24.00 draig érvényesek. 1115
Nyugdijas negyedéves bérlet 3345
POTDIJAK
Aki az utazasi feltételek megsértésével olyan t@trgy
vagy éb allatot visz be az autébuszba, amely 8 000
kézipoggyaszként nem széllithato.
Aki a jarmivet poggyaszaval, ruhdzataval vagy mas 8 000

modon beszennyezi.

Aki jegy nélkil, érvénytelen menetjeggyel,
bérletjeggyel kisérli meg az utazast, illetve 8 000
valamilyen kedvezményt jogtalanul vesz igénybe.
Aki a menetjegyet, bérletet vagy egyéb utazasra
jogosito igazolvanyt meghamisitva haszndlja fel.
Aki a névre sz0l6 bérletét, vagy mas utazasra vagy
kedvezmény igénybe vételére jogosito igazolvanygat,
igazolasat arra jogosulatlan részére felhasznalasra 8 000
atadja, vagy a mas nevére sz06l6 ilyen okmanyokat
felhasznalja.

8 000

Aki kutyat kilon vonaljegy nélkil szallit. 8 000
Aki a dohanyzasi tilalmat megszegi, és a jarim 8 000
dohanyzik.

Aki a fentiekben meghatarozott fizetési

kotelezettségének 30 napon belll nem tesz eleget. 12000
Amennyiben az utas érvényes bérlettel rendelkezik,

de azt az ellefrzés soran felmutatni nem tudja, 48 menetjegy
oran, illetve két munkanapon belll az izeméltet araval
altal kijelolt helyen tortét bemutatas esetén megegyed
mentesil a pétdij megfizetése aldl, de a 0sszeg

bérletbemutatasi dijat kdteles megfizetni.
*A menetjegyek és bérletek dijai a hatalyos jogabatiknak megfeléladot is tartalmazzak.
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Menetdij-visszatéritési feltételek a bataszéki helyvarosi) autébuszjaratokon:

A dijvisszatéritésre vonatkozé éaltalanos szabaly@mlgaltatd Uzletszabalyzata (Jegyek, bérletelsitasa,

menetjegy és bérlet aranak visszatéritése) tartakma

bérletbemutatasi dijat koteles megfizetni.

BONYHAD
Ervényes: 2018.01.014
. - PR - ’ FELHASZNALASI AR*
DIJTERMEKEK, POTDIJAK, EGYEB DIJAK FELTETELEK, SZABALYOK (FY)
MENETJEGYEK
Jarnivezeti menetjegy (autdbuszon valtott) | | 175
BERLETEK
Egyvonalas havi bérlet 3385
Egyvonalas negyedéves bérlet 10 155
Osszvonalas havi bérlet A havi és negyedéves bérletjegyek a 4 030
Osszvonalas negyedéves bérlet naptari hénap, negyedév &lsapja 12 090
Tanuld havi bérlet 0.00 6ratdl az iflszakot kovet 1220
Tanulé negyedéves bérlet hénap 5-én 24.00 6raig érvényesek. 3 660
Nyugdijas havi bérlet 1220
Nyugdijas negyedéves bérlet 3 660
POTDIJAK
Aki az utazasi feltételek megsértésével olyan @irgy
vagy éb allatot visz be az autébuszba, amely 8 000
kézipoggyaszként nem szallithato.
Aki a jarmivet poggyaszaval, ruhdzataval vagy mas 8 000
maédon beszennyezi.
Aki jegy nélkil, érvénytelen menetjeggyel,
bérletjeggyel kisérli meg az utazast, illetve 8 000
valamilyen kedvezményt jogtalanul vesz igénybe.
Aki kutyat kilén vonaljegy nélkul szallit. 8 000
Aki a fentiekben meghatarozott fizetési 12 000
kotelezettségének 30 napon belll nem tesz eleget.
Amennyiben az utas érvényes bérlettel rendelkezik,
de azt az ellefrzés soran felmutatni nem tudja, 48 menetjegy
oran, illetve két munkanapon belil az lizeméltet araval
altal kijelolt helyen tortét bemutatas esetén megegyed
mentesil a p6tdij megfizetése aldl, de a 0sszeg

*A menetjegyek és bérletek dijai a hatalyos jogabatiknak megfeléladot is tartalmazzak.
Menetdij-visszatéritési feltételek a bonyhadi helyfvarosi) autdbuszjaratokon:

A dijvisszatéritésre vonatkozd altalanos szabaly@mlgaltatdé Uzletszabalyzata (Jegyek, bérletelsitisa,

menetjegy és bérlet aranak visszatéritése) tarzatma

PAKS
Ervényes: 2015.06.014
. - PR - ’ FELHASZNALASI AR*

DIJTERMEKEK, POTDIJAK, EGYEB DIJAK FELTETELEK, SZABALYOK (FY)
MENETJEGYEK
Jarmivezeti menetjegy (autdbuszon valtott) | | 200
BERLETEK
Osszvonalas havi bérlet 4170
Osszvonalas negyedéves bérlet 12 510
Egyvonalas havi bérlet A havi és negyedéves bérletjegyek a 3400
Egyvonalas negyedéves bérlet naptari hénap, negyedév &lsapja 10 200
Tanuld havi bérlet 0.00 6ratdl az iflszakot kovet 1305
Tanulé negyedéves bérlet hénap 5-én 24.00 6raig érvényesek. 3915
Nyugdijas havi bérlet 1305
Nyugdijas negyedéves bérlet 3915

POTDIJAK
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Aki az utazasi feltételek megsértésével olyan t@trgy

vagy éb allatot visz be az autébuszba, amely 4 000
kézipoggyaszként nem széllithato.

Aki a jarmivet poggyaszaval, ruhazataval vagy mas 4000
modon beszennyezi.

Aki jegy nélkdl, érvénytelen menetjeggyel,

bérletjeggyel kisérli meg az utazast, illetve 6 000
valamilyen kedvezményt jogtalanul vesz igénybe.

Aki kutyat kilon vonaljegy nélkul szallit. 6 000
Aki a fentiekben meghatarozott fizetési 9 000
kotelezettségének 30 napon belll nem tesz eleget.

Amennyiben az utas érvényes bérlettel rendelkezik,

de azt az ellafrzés soran felmutatni nem tudja, 48 menetjegy
oran, illetve két munkanapon belll az tizeméltet araval
altal kijeldlt helyen tortéth bemutatas esetén megegyeé
mentesil a pétdij megfizetése aldl, de a 0sszeg
bérletbemutatasi dijat kbteles megfizetni.

*A menetjegyek és bérletek dijai a hatalyos jogahaiixnak megfeléladot is tartalmazzak.
Menetdij-visszatéritési feltételek a paksi helyi @rosi) autébuszjaratokon:

A dijvisszatéritésre vonatkozé éaltalanos szabaly@mlgaltatd Uzletszabalyzata (Jegyek, bérletelsitasa,
menetjegy és bérlet aranak visszatéritése) tartakma

SZEKSZARD
Ervényes: 2017.01.01-t6l
" - At S FELHASZNALASI AR*
DIUTERMEKEK, POTDIJAK, EGYEB DIJAK FELTETELEK, SZABALYOK (F)
MENETJEGYEK
Jarmivezeti menetjegy (autbbuszon valtott) | | 220
BERLETEK
Osszvonalas havi bérlet 5 460
Osszvonalas negyedéves bérlet A havi és negyedéves bérletjegyek a 16 380
Tanuld havi bérlet naptéri hdnap, negyedév &lsapja 1560
Tanul6 negyedéves bérlet 0.00 6réatdl az ilszakot kovet 4 680
Nyugdijas havi bérlet hénap 5-én 24.00 6raig érvényesek. 1560
Nyugdijas negyedéves bérlet 4 680
POTDIJAK
Aki jegy nélkil, érvénytelen menetjeggyel,
bérletjeggyel kisérli meg az utazast, illetve 8 000
valamilyen kedvezményt jogtalanul vesz igénybe.
Aki kutyat kilon vonaljegy nélkil szallit. 8 000
Aki az utazasi feltételek megsértésével olyan t@trgy
vagy éb allatot visz be az autébuszba, amely 8 000
kézipoggyaszként nem szallithato.
Aki kutyat kilén vonaljegy nélkul szallit. 8 000
Aki a jarmivet poggyaszaval, ruhazataval vagy mas 8 000
modon beszennyezi.
Aki a fentiekben meghatarozott fizetési 12 000
kotelezettségének 30 napon belll nem tesz eleget.
Amennyiben az utas érvényes bérlettel rendelkezik,
de azt az ellafrzés soran felmutatni nem tudja, 48 menetjegy
oran, illetve két munkanapon belll az izeméltet araval
altal kijeldlt helyen tortéth bemutatas esetén megegyeé
mentesil a pétdij megfizetése aldl, de a 0sszeg
bérletbemutatasi dijat kbteles megfizetni.

*A menetjegyek és bérletek dijai a hatalyos jogahaiixnak megfeléladot is tartalmazzak.
Menetdij-visszatéritési feltételek a szekszardi hgl (varosi) autdbuszjaratokon:

A dijvisszatéritésre vonatkozé éaltalanos szabaly@mlgaltatd Uzletszabalyzata (Jegyek, bérletelsitasa,
menetjegy és bérlet aranak visszatéritése) tarzatma
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TAMASI
Ervényes: 2017.01.01.6l
. - P S FELHASZNALASI AR*
DIUJTERMEKEK, POTDIJAK, EGYEB DIJAK FELTETELEK, SZABALYOK (F)

MENETJEGYEK
Jarmivezeti menetjegy (autbbuszon valtott) | | 180
BERLETEK
Egyvonalas havi bérlet 3180
Guezvonalas haut beriet A havi és negyedeves bérltiegyek a3 7
Osszvonalas negyedéves bérlet naptari ,hc'm'a P, n.egyedev @.Isapja 11 250
Tanuld havi bérlet 0.00 oratol az igszakot kovet - 1120
Tanulé negyedéves bérlet hénap 5-én 24.00 6raig érvényesek: 3360
Nyugdijas havi bérlet 1120
Nyugdijas negyedéves bérlet 3360
POTDIJAK
Aki az utazasi feltételek megsértésével olyan t@trgy
vagy éb allatot visz be az autébuszba, amely 4 000
kézipoggyaszként nem szallithato.
Aki a jarmivet poggyaszaval, ruhazataval vagy mas

. : 4 000
mddon beszennyezi.
Aki jegy nélkdl, érvénytelen menetjeggyel,
bérletjeggyel kisérli meg az utazast, illetve 6 000
valamilyen kedvezményt jogtalanul vesz igénybe.
Aki kutyat kilon vonaljegy nélkul szallit. 6 000
Aki a fentiekben meghatarozott fizetési 9 000
kotelezettségének 30 napon beliil nem tesz elegel.
Amennyiben az utas érvényes bérlettel rendelkezik,
de azt az ellefrzés soran felmutatni nem tudja, 48 menetjegy
oran, illetve két munkanapon belll az Gizeméltet araval
altal kijeldlt helyen tortéth bemutatas esetén megegyeé
mentesil a pétdij megfizetése aldl, de a 0sszeg
bérletbemutatasi dijat kbteles megfizetni.

*A menetjegyek és bérletek dijai a hatalyos jogahaiixnak megfeléladot is tartalmazzak.
Menetdij-visszatéritési feltételek a tamasi helymMarosi) autdbuszjaratokon:

A dijvisszatéritésre vonatkozd altalanos szabaly@mlgaltatdé Uzletszabalyzata (Jegyek, bérletelsitisa,
menetjegy és bérlet ardnak visszatéritése) tarzaima

7.17. Vas megye

KORMEND
Ervényes: 2019.04.014i
DIJTERMEKEK, o ] ] AR
POTDIJAK, EGYEB FELHASZNALASI FELTETELEK, SZABALYOK
) (Ft)
DIJAK
MENETJEGYEK
Autobuszon valtott helyi 210
menetjegy
BERLETEK
Osszvonalas félhavi bérlet 4 050
Osszvonalas havi bérlet 6 060
Tanulé havi bérlet 1990
Nyugdijas havi bérlet 1990
POTDIJAK
Potdij 8 000
Késedelmi potdij 4 000
Bemutatasi dij 1300

*A menetjegyek és bérletek dijai a hatalyos jogahaiixnak megfeléladot is tartalmazzak.
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Dijmentes utazasra jogosultak a varosi (helyit@an a Kérmenden allandé bejelentett lakohellpeldelked
polgarok minden évben a sziletésnapjukon, améiétééeket diakigazolvanyuk, illetve személyi igh#myuk
felmutatasaval kell igazolniuk.

SZOMBATHELY
Ervényes: 2019.01.014
DIJTERMEKEK, o ] ] AR
POTDIJAK, EGYEB FELHASZNALASI FELTETELEK, SZABALYOK
i (Ft)
DIJAK
MENETJEGYEK
Elévételben valtott helyi 275
menetjegy
Autébuszon valtott helyi 350
menetjegy
10 darabos jegytdmb 2 475
Kedvezményes menetjegy A kedvezményes menetjegnyges Szombathely helyi 210

autobuszjaratain munkanapokon 8.00 6ratél 12.0ig &19.00
oratol izemzarasig megkezdett, valamint szabad- és
munkasziineti napokon a teljes Uzedradatt egyszeri utazasra.
Gyermek menetjegy A gyermek menetjegy érvényes Batmely helyi 165
autobuszjaratain 6-14 éves koru gyermekek szaregyazeri
utazasra. A gyermek menetjegy érvényességéhez
didkigazolvanyra, illetve a 6. életévilket betoltitbdas
gyermekek részére az 6évoda altal kiadott igazdlésse
személyi igazolvany szikséges.

BERLETEK
7 napos altalanos 6sszvonalasA hétnapos bérlet az érvényessége épagjanak nulla 6rajatol 2 060
bérlet az érvényessége keuthpjat kovei hatodik nap 24.00 6rajaig
érvényes.
Félhavi altalanos dsszvonalas 4140
bérlet
Havi altaldnos 6sszvonalas 6 290
bérlet
Hivatasforgalmi egyvonalas | A hivatasforgalmi egyvonalas bérlet csak a szeleérfgltiintetett 5 400
havi bérlet hivatasforgalmi (H-s jelzé$ vonalon érvényes.
Tanuld havi bérlet 1990
Nyugdijas havi bérlet 1990
Kisgyermekes havi bérlet A kisgyermekes bérlet hakahoz kilon bérletigazolvany 1990
kivaltasa sziikséges, ennek kiallitasahoz szengdybivanyra, a
lakcimet (&lland6 vagy tartozkodasi hely) igazcdddsagi
igazolvanyra, a tulajdonosrol egy Uj készitésat honapnal nem
régebbi) 3,5x4,5 cm méfefotopapirra nyomtatott arcképre,
valamint csed-, gyes-, gyed-, gyet - kifidle¢lytsl kapott, hat
hénapnal nem régebbi eredeti igazolasra vagy hattieovan
szlikség. A bérletigazolvanyt hat havonta érvéngmasiziikséges
Szolgéltatd pénztarainal a kifidetelytsl beszerzett (j igazolassal
vagy hatarozattal.
POTDIJAK
Patdij 8 000
Késedelmi potdij 8 000
Bemutatasi dij 1300

*A menetjegyek és bérletek dijai a hatalyos jogahaiixnak megfeléladot is tartalmazzak.

Az altalanostdl eltér késedelmi potdij és bemutatasi dijfizetési koetesegek:

A pétdijon felll késedelmi potdijat fizet az, akpétdijfizetési kotelezettségének 8 napon belll tesn eleg

A potdij helyett utélagos bemutatasi dijat kotdiestni, aki az utazasakor mar korabban megvalemtadott
utazasra jogositod nevére szol6 bérlettel, félhavietel, mas érvényes utazasi igazolvannyal —retjegyet ide
nem értve -, illetve a kedvezményre jogositéjreigazolvannyal, igazolassal stb. rendelkezikadeaz utazas
alkalmaval az ellefrzéskor felmutatni nem tudja, feltéve, ha azt @olaz utazds napjatdl szamitott 48 o6ran,
illetve 2 munkanapon bellil a Szolgéaltaté altalirtlmédon bemutatja. A ,felmutatdés bérlet” megress
bérletek utélagos bemutatasara nincs lisde.
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7.18. Veszprém megye

AJKA
Ervényes: 2019.01.014i
I,DiJT,ERMEKEK,’ o ) ) AR*
POTDIJAK, EGYEB FELHASZNALASI FELTETELEK, SZABALYOK (F1)
DIJAK

MENETJEGYEK

Elévételben valtott menetjegy 270

Autobuszon valtott helyi 270

menetjegy

BERLETEK

Osszvonalas havi bérlet 5 650

Tanuld havi bérlet 2235

Nyugdijas havi bérlet 2 235

POTDIJAK

Potdij 8 000

Késedelmi potdij 4 000

Bemutatasi dij 1300

*A menetjegyek és bérletek dijai a hatalyos jogahaiixnak megfeléladot is tartalmazzak.
BALATONFURED
Ervényes: 2019.03.014
DIJTERMEKEK, o : ] AR
POTDIJAK, EGYEB FELHASZNALASI FELTETELEK, SZABALYOK (F1)
DIJAK

MENETJEGYEK

Autébuszon valtott helyi Menetjegy csak az autébuszjaratokon az autébusttrede 310

menetjegy valthat6.

Napijegy (napi bérlet) A napi bérlet - killon igazahy nélkil - az érvényessége 700
napjanak nulla 6rajatol az érvényessége napjandlo Btajaig a
menetrendben meghirdetett valamennyi helyi autolmredon
korlatlan szamu utazasra jogositja a bérlet feltjda

BERLETEK

Osszvonalas félhavi bérlet 3100

Osszvonalas havi bérlet 4 700

Tanuld havi bérlet 1900

Tanulé negyedéves bérlet 5400

Nyugdijas havi bérlet 1900

POTDIJAK

Potdij 8 000

Késedelmi potdij 4 000

Bemutatasi dij 1 300

*A menetjegyek és bérletek dijai a hatalyos jogabatiknak megfeléladot is tartalmazzak.
BALATONF UZFO
Ervényes: 2019.01.014i
I,DiJT,ERMEKEK,, o ) ) AR*
POTDIJAK, EGYEB FELHASZNALASI FELTETELEK, SZABALYOK (1)
DIJAK

MENETJEGYEK

Autébuszon valtott helyi Menetjegy csak az autébuszjaratokon az autébusttrede 120

menetjegy valthat6.

BERLETEK

Osszvonalas havi bérlet 1150

Tanuld havi bérlet 550

Nyugdijas havi bérlet 550
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POTDIJAK

Potdij 8 000
Késedelmi potdij 4 000
Bemutatasi dij 1300
*A menetjegyek és bérletek dijai a hatalyos jogabetknak megfeléladot is tartalmazzak.
PAPA
Ervényes: 2018.12.01i
I,DiJT,ERMEKEK,’ o ) ) AR
POTDIJAK, EGYEB FELHASZNALASI FELTETELEK, SZABALYOK
i (FH)
DIJAK
MENETJEGYEK
Elévételben valtott menetjegy  4A-6A és a 6B-4B vonatakdzleked jaratok az autébusz- 200
allomason varakoznak harom percet és folytatjakkatj Ezen
jaratok esetében a felszallaskor érvényesitett tjegyea 4A-6A
illetve 6B-4B vonalak teljes viszonylatan érvényese
Autébuszon valtott helyi 260
menetjegy
Napijegy (napi bérlet) 570
BERLETEK
Osszvonalas félhavi bérlet 2 365
Osszvonalas havi bérlet 3950
Felmutat6ra sz6l6 havi bérletf A bérleten feltlirtteteervezet (hivatal, intézmény, gazdalkodp, 14 910
vagy tarsadalmi szervezet) egy alkalmazottja, tagja
hasznéalhatja. A bérleten feltiintetett helység Gshedyi jarati
autdbuszvonalén érvényes. A targyh® elapjanak nulla 6rajaté
a kovetke# hénap 05. napjanak 24.00 6rajaig érvényes.
Tanuld havi bérlet 1730
Nyugdijas havi bérlet 1730
POTDIJAK
Potdij 4 800
Késedelmi potdij 2 400
Bemutatasi dij 1 300
*A menetjegyek és bérletek dijai a hatalyos jogabatiknak megfeléladot is tartalmazzak.
VARPALOTA
Ervényes: 2019.01.01i
I,DiJT,ERMEKEK,’ o ) ) AR
POTDIJAK, EGYEB FELHASZNALASI FELTETELEK, SZABALYOK
i (Ft)
DIJAK
MENETJEGYEK
Elévételben valtott menetjegy 210
Autébuszon valtott helyi 260
menetjegy
BERLETEK
Egyvonalas havi bérlet 3750
Osszvonalas havi bérlet 4920
Tanuld havi bérlet 1770
Nyugdijas havi bérlet 1770
POTDIJAK
Potdij 8 000
Késedelmi potdij 4 000
Bemutatasi dij 1300

*A menetjegyek és bérletek dijai a hatalyos jogahaiixnak megfeléladot is tartalmazzak.
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7.19. Zala megye

KESZTHELY
Ervényes: 2018.06.16-t6l
I,DiJT,ERMEKEK,’ o ) ) AR
POTDIJAK, EGYEB FELHASZNALASI FELTETELEK, SZABALYOK
i (FH)
DIJAK
MENETJEGYEK
Autobuszon valtott helyi 220
menetjegy
BERLETEK
Egyvonalas havi bérlet 3430
Osszvonalas havi bérlet 4 600
Tanuld havi bérlet 1540
Nyugdijas havi bérlet 1540
POTDIJAK
Potdij 8 000
Késedelmi potdij 4 000
Bemutatasi dij 1300
*A menetjegyek és bérletek dijai a hatalyos jogahaiixnak megfeléladot is tartalmazzak.
LENTI
Ervényes: 2018.10.31é
DIJTERMEKEK, o : ] AR
POTDIJAK, EGYEB FELHASZNALASI FELTETELEK, SZABALYOK
i (Ft)
DIJAK
MENETJEGYEK
Autébuszon valtott helyi 205
menetjegy
BERLETEK
Egyvonalas félhavi bérlet 1490
Egyvonalas havi bérlet 2 970
Osszvonalas havi bérlet 4010
Tanuld havi bérlet 1390
Nyugdijas havi bérlet 1390
POTDIJAK
Potdij 8 000
Késedelmi potdij 4 000
Bemutatasi dij 1 300
*A menetjegyek és bérletek dijai a hatalyos jogabatiknak megfeléladot is tartalmazzak.
NAGYKANIZSA
Ervényes: 2019.01.01i
I,DiJT,ERMEKEK,’ o ) ) AR*
POTDIJAK, EGYEB FELHASZNALASI FELTETELEK, SZABALYOK
i (FH)
DIJAK
MENETJEGYEK
Elévételben valtott menetijegy A menetjegy érvényeéitészamitott egy 6ran belil a 18-as 250
vonalra vagy a 18-as vonalon érvényesitett menetégmely
vonalra tortét atszallasra jogosit.
Autébuszon valtott helyi 320
menetjegy
BERLETEK
Osszvonalas félhavi bérlet 4 060
Osszvonalas havi bérlet 6 100
Osszvonalas 30 napos bérlet 6 100

187




Arckép nélkili havi bérlet A bérlet valtasara észralatara barki jogosult, — 13 600
érvénytartaman belll — korlatlan szamu utazasrasjibgA
bérlettel az jogosult utazni, aki azzal az utardsgkezdte. A
bérlet a rajta megjeldlt telepiilésen az 6sszes hely
autdbuszvonalon érvényes, az utazas az érvénydssdlgien
belul a vonal(ak) kbzbe&snegallohelyein megkezdltetilletve
befejezhel vagy az utazds megszakithato. A bérlet a rajta
feltlintetett naptari hdnap élsapjanak nulla 6rajatol a kovetkez
hénap 5. napjanak 24.00 érajaig érvényes.

Tanulo havi bérlet 2120
Tanul6é 30 napos bérlet 2120
Nyugdijas havi bérlet 2120
Nyugdijas 30 napos bérlet 2120
POTDIJAK

Potdij 8 000
Késedelmi potdij 4 000
Bemutatasi dij 1 300

*A menetjegyek és bérletek dijai a hatalyos jogahaiixnak megfeléladot is tartalmazzak.

Megjegyzés:

Kutya rendszeres szallitdsa esetén bérlet valthatbutyaszallitdsra valthatd bérlet az utazas vigiagatol
flggéen — a tanulé-nyugdijas kivételével — megegyezibalszeresitett bérletfajtakkal. Az arckép  nélkili
(altalanos) dsszvonalas bérlet kivételével a bérlettyat szallité személy bérletigazolvanyavaligggrvényes
(a bérletre az igazolvany szamat tintaval, olvasrara kell irni).

ZALAEGERSZEG
Ervényes: 2019.01.01¢i
I’DIJT’ERMEKEK,, ), 8 ) ) AR*
POTDIJAK, EGYEB FELHASZNALASI FELTETELEK, SZABALYOK
i (Ft)
DIJAK

MENETJEGYEK
Elévételben valtott menetjegy 250
Autébuszon valtott helyi 340
menetjegy
BERLETEK
Osszvonalas félhavi bérlet 3200
Osszvonalas havi bérlet 6 400
Osszvonalas kombinélt havi 7 040
bérlet
Arckép nélkili havi bérlet A bérlet valtasara észralatara barki jogosult, — 14 000

érvénytartaman belll — korlatlan szamu utazasrasjibgA

bérlettel az jogosult utazni, aki azzal az utandsgkezdte. A

bérlet a rajta megjeldlt telepiilésen az 6sszes hely

autdbuszvonalon érvényes, az utazas az érvénydssdlgien

belul a vonal(ak) kbzbe&snegallohelyein megkezdletilletve

befejezhel vagy az utazds megszakithato. A bérlet a rajta

feltlintetett naptari hdnap élsapjanak nulla 6rajatol a kovetkez

hénap 5. napjanak 24.00 6rdjaig érvényes.
Tanuld havi bérlet 2280
Nyugdijas havi bérlet 2 280
POTDIJAK
Patdij 8 000
Késedelmi potdij 4 000
Bemutatasi dij 1300

*A menetjegyek és bérletek dijai a hatalyos jogahaiixnak megfeléladot is tartalmazzak.

Megjegyzés:

Kutya rendszeres szallitdsa esetén bérlet valthatbutyaszallitdsra valthatd bérlet az utazas vigiagatol
flggéen — a tanulé-nyugdijas kivételével — megegyezibraszeresitett bérletfajtakkal. .Az  arckép nlélki
(dltalanos) dsszvonalas bérlet kivételével a bérlettyat szallité személy bérletigazolvanyavaligggrvényes
(a bérletre az igazolvany szamat tintaval, olvasiata kell irni).
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8. Kombinalt dijtermékek
8.1. GYSEV Zrt. — VOLANBUSZ Zrt. kombinalt bérlet
1. Az ajanlat neveKombinalt bérlet

2. Részes kozlekedési tarsasagok:
- VOLANBUSZ Zrt.
- GYSEV Zrt.

3. lgényjogosultsag
A kombinalt havi, félhavi és 30 napos bérletet bamkgvalthatja. E bérletek a tulajdonost a
targyidsszakon és a meghatarozott viszonylaton belll Rarlaszamu menettérti utazasra
jogositjak.
A kiemelt kedvezmeény (90%-0s) kombinalt havi, félhavi és 30 napos hénesznalatara
jogosult:
a) az oktatasi intézmények nappali és esti tageztdauloi, hallgatéi, ha érvényes
didkigazolvannyal vagy lgazolassal rendelkeznelakéhelyik (tartdozkodasi helyiik)
€s az oktatasi intézmény helye kdzott,

b) 6 éven fellli bvodasok a lakéhelyuk (tartozkadéeyiik) és az 6voda székhelye kdzott,

c) az a vak személy, aki kilon jogszabalyban megbaott vakok személyi jaradékaban
részesil, az eft sz6l6 igazolas alapjan, vagy ha a Magyar VakolGgengénlatdk
Orszagos Szovetségének érvényes tagsagi igazoka@lmgadelkezik,

d) az a hallassérult személy, aki a Siketek és dihgyiok Orszagos Szovetségének
érvényes arcképes igazolvanyaval rendelkezik,

e) aki vagy aki utan szije vagy eltartdja magasabb 6sskegaladi potlékban részesill, a
kdzponti nyugdijbiztositasi szerv altal kiadottsg&mozott igazolvany alapjan,

f) aki az 1998. évi XXVI. térvény alapjan fogyatdéeagi tamogatasban részesul, a
koézponti nyugdijbiztositasi szerv altal kiadottsz@imozott igazolvany alapjan.

Tanuldk, hallgatok esetében a tanévre vagy a tam@sodik felére érvényesitett
didkigazolvannyal a kedvezmény a tanévet kéwattdber 31-ig (az oktdéber havi bérlet
ervéenytartamanak lejartaig), azdefélévre érvenyesitett diakigazolvannyal a tanévharcius
31-ig (a mércius havi bérlet érvénytartamanak 1@jgy vehed igénybe. A tankotelezettség
felsd hatarat még el nem ért életkoru tanuldk diakigaemoyat az oktatasi intézmények kulon
nem érvényesitik, azok a kiallitastél szamitott/8réat, legfeljebb azonban a tankotelezettség
felsd hataranak eléréséig érvényesek tovabbi kilon gesrés nélkil. A tankotelezettség
felsd hatarat elért tanuldk diakigazolvanya az azt kbestober 31-ig érvényes. Ezt kogen

a kozoktatasi diakigazolvany érvényésitatricaval tanévenként keril érvényesitésre.

4. A kombinalt bérletek érvényesseégi terilete

A bérlet a rajta feltiintetett, az utirdnnyal meghatott viszonylaton belll kdzleké&d
valamennyi belfoldi helykdzi, menetrend szerintiédouszjaraton ill. a GYSEV Zrt. vonatain -
a dijszabasi korlatozas ala vont autébuszjaratokvainatok kivételével - korlatlan szamu
utazasra jogosit.
- VOLANBUS?Z Zrt. autébusszal igénybe vebigiszonylat:

PlUspokmolnari Autébusz-varoterem— Plspokmolnaritéiemas
- GYSEV vonattal igénybe velieviszonylat: Puspékmolnari — Szombathely
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5. A kombinalt bérletek ara
A dij megéllapitasa:
- Szombathely — Plsp6kmolnari Vasutallomas — PuspbitarcAutobusz-varéterem:
GYSEV és VOLANBUSZ Zrt. egyuttesen: 25 km (6sszevan)

kedvezmény havi 30 napos félhavi
Tanul6 1780 Ft 1780 Ft 890 Ft
Dolgoz6 17 800 Ft 17 800 Ft 8 900 Ft

Az arak forintban érteriik és a hatalyos addjogszabéalyoknak megfedelot is tartalmazzak.
6. Ervénytartam
A havi bérlet a rajta feltlintetett naptari honagh elapjanak 0.00 ératdl a kovetkeénap 5.

sz

A félhavi bérlet a rajta feltlintetett naptari hérfegn 0.00 6ratél a honap 20. napjanak 24.00
ordjaig vagy 19-én 0.00 oratol a kovetkéwnap 5. napjanak 24.00 orajaig érvényes.

A 30 napos bérlet az utas altal kivant és a bérliettlintetett naptari nap (az érvényesség els
napja) 0.00 oratol a kovetkéthdnap ugyanazon naptari napjat mégelnap 24.00 oraig
érvényes.

7. Ervényességi itszak
A kedvezményes kombindlt bérletvaltas Iésége 2014. februar 1. napjatdl visszavonasig
ervenyes.

8. Kocsiosztaly, atmenet magasabb kocsiosztalyba

Valamennyi ajanlat csak 2. kocsiosztalyon érvényédagasabb kocsiosztaly igénybevétele
még a teljes aru 1-2. kocsiosztaly-kiulonbozet nzegéise mellett sem lehetséges.

9. Hosszabb Ut részbeni fedezése
A hosszabb Ut részbeni fedezése nem megengedett.

10. Utirany-maddositas
Az tirdny-mddositds nem megengedett.

11. Utmegszakitas

A havi-, félhavi- és a 30 napos kombindlt bérletigl utazas az érvényességi viszonylat
k6zbeeé allomasain vagy megallohelyein is megkezfhbefejezhdt vagy megszakithato.

12. Visszatérités, csere, visszavétel

A kombinalt bérlet” aranak visszatéritese az ewartam kezdete éft lehetseéges, az
értékesit kozlekedési vallalat Uzletszabdlyzatanakirélsai szerint. A részben felhasznalt
~kombinalt bérlet’-ek visszatéritése eseti elbisaaerint, irdsos bejelentés alapjan térténhet.

13. Jogosultsag igazolasa

A havi-, félhavi- és a 30 napos bérletet csak jagtggdonosa hasznalhatja. A bérlettel toétén
utazaskor a haszndlati jogosultsagot és az érvedgiegiszonylatot, ha a tulajdonos nevét és
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az érvényessegi viszonylatot a bérlet tartalmaazsgemélyazonossag igazoldsaval igazolni
kell. A bérlettel tortéa elss utazas megkezdésesetlarra a hasznal6janak nevét és/vagy - az
azzal valo egyuttes érvényességre valo utalaskeizolgéltatonal kivaltott (érvényesitett), a
Szolgaltatd altal az Uzletszabalyzataban erre mtéghwott igazolvany, azonosité vagy

jogositd kartya bérlettel vald dsszetartozast &fejmegjeldlését (sorszam, egyéb azonositd
jel) tollal vagy golyostollal fel kell tiintetni.

14. Jegykiado-helyek
- VOLANBUS?Z Zrt. jegykiadd-helyek: Vasvar Autobusiomas, Forgalmi Iroda
- GYSEV jegykiado-helyek: Szombathely VasutéallorhaBo6ldi jegypénztarai

15. Egyéb dijak, kézipoggyasz, il éllat szallitasa

Az utasnak az autdbuszba bevihé€zipoggyaszat a Szolgaltatok dijtalanul szalitja
kézipoggyasz tomege a 10 kg-ot nem haladhatja szggt Ubhelyén kivil tovabbi @helyet
nem foglalhat el.

A kézipoggyasz méretét meghaladd vagy nem zartliteedizkozben szallitott kutya
szdllitAsdnak dija az uatipoggyasz fuvardijjal asond kézipoggydsz modjara, zart
szallitoeszkdzben szallitott, a séditityak (27/2009. /XII. 3./ SZMM rendelet) és adérségi,
valamint a Nemzeti Ado- és Vamhivatal allomanyabheotzd szolgalati kutyak dijtalanul
szallithatok. A segit kutya kiképzettségét (vizsgajat) a hamjan elhditelogéval vagy a
vizsgaral kiallitott tandsitvannyal kell igazoliiz utazasi feltételek szerint a szallithaté egyéb
€lé allatok szallitasa szintén dijtalan.

Utipoggyész fuvarozasa és kerékpar szallitasa abetdéges.

8.2. GYSEV Zrt. — VOLANBUSZ Zrt. kombinalt bérlet p lusz

1. Az ajanlat neveKombinalt bérlet

2. Részes kozlekedési tarsasagok
- VOLANBUSZ Zrt.
- GYSEV Zrt.

3. Igényjogosultsag

A kombinalt havi és 30 napos bérletet barki medpadja. E kombinalt bérletek a tulajdonost a
targyiddiszakon és a meghatérozott viszonylaton belll Randszadmu menettérti utazasra
jogositjak.

A kiemelt kedvezmeény/(90%-o0s) kombinalt havi és 30 napos bérlet hastawa jogosult:

a) az oktatasi intézmények nappali és esti tagozaaosldi, hallgatoi, ha érvényes
diakigazolvannyal vagy igazolassal rendelkezneéiQtalyik (tartozkodasi helyik) és
az oktatasi intézmény helye kozatt,

b) 6 éven fellli bvodasok a lakdhelyik (tartozkod@&tytik) és az 6voda szekhelye kdzatt,

c) az a vak személy, aki kilon jogszabalyban meghabftiroakok szeméelyi jaradékaban
részesil, az eft sz6l6 igazolas alapjan, vagy ha a Magyar VakolGgengénlatok
Orszagos Szovetségének érvényes tagsagi igazoladmgadelkezik,
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d) az a hallassériilt személy, aki a Siketek és Nagiloth Orszagos Szovetségének
ervenyes arcképes igazolvanyaval rendelkezik,

e) aki vagy aki utan széije vagy eltartoja magasabb 6sstegaladi potiékban részesil,
az ezt bizonyit6 okirat alapjan,

f) aki az 1998. évi XXVI. torvény alapjan fogyatékagisédmogatasban részesil, a
kdzponti nyugdijbiztositasi szerv altal kiadottszairmozott igazolvany alapjan.
Tanuldk, hallgatok esetében a tanévre vagy a tamésodik félévére érvényesitett
didkigazolvannyal a kedvezmény a tanévet kéwattdber 31-ig (az oktdéber havi bérlet
ervénytartamanak lejartaig), a tanéwedislévére érvényesitett diakigazolvannyal a tangvbe

marcius 31-ig (a marcius havi bérlet érvénytartamkanejartaig) vehét igénybe. A
tankotelezettség felshatarat még el nem &egletkord tanuldk diakigazolvanyat az oktatasi
intézmények kilon nem érvényesitik, azok a kidttihszamitott 8 éven at, de legfeljebb a
tankotelezettség falshataranak eléréséig érvényesek tovabbi kulon gesdtés nélkil. A
tankbtelezettség felshatarat elért tanuldk didkigazolvanya az azt kéwektober 31-ig
érvényes. Ezt kovéen a kozoktatasi diakigazolvany érvényesiatricaval tanévenként keril
érvényesitésre.

4. A kombinalt bérletek érvényességi tertlete

A kombindlt bérlet a rajta feltiintetett, az Utirgahmeghatarozott viszonylaton belil kozle&ed
valamennyi belfdldi regiondlis és Szombathely heljaratos menetrend szerinti
autobuszjaraton, ill. a GYSEV Zrt. vonatain - esdgbasi korlatozas ald vont autébuszjaratok,
ill. vonatok kivételével - korlatlan szamu utazaggosit.

VOLANBUSZ Zrt. autobusszal igénybe vebatiszonylat:

- Plspokmolnari, autébusz fordulé - Pispokmolnasitallomas

- Szombathely teljes menetrendszerinti helyi j@aotobusz-kozlekedése
GYSEV vonattal igénybe vehieviszonylat:

- Puspokmolnari — Szombathely

5. A kombinalt bérletek ara

A dij megallapitasa:

- Puspokmolnari, autébusz forduld — Puspokmolnasytallomas — Szombathely, GYSEV és
VOLANBUSZ Zrt. egyittesen: 25 km (6sszevont kmBeembathely helyi jarat

havi 30 napos
Tanulé 3180 Ft 3180 Ft
Dolgozé 22 800 Ft 22 800 Ft

Az arak forintban érteriik és a hatalyos addjogszabéalyoknak megfedelot is tartalmazzak.

6. Ervénytartam

A havi kombinalt bérlet a rajta feltiintetett napté&nap el§ napjanak 0.00 ératdl a kovetkez
honap 5. napjanak 24.00 6rajéig érvényes.

A 30 napos kombinalt bérlet az utas altal kivantaésérleten feltintetett naptari nap (az
ervéenyesség elnapja) 0.00 oratdl a kbvetkehonap ugyanazon naptari napjat mégéhap
24.00 6raig érvényes.
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7. Ervényességi iszak
A kedvezményes kombindlt bérlet valtasanak &ege 2014. szeptember 1. napjatol
visszavonasigrvényes.

8. Kocsi osztaly, atmenet magasabb kocsi osztalyba

Valamennyi ajanlat csak 2. kocsiosztalyon érvényéagasabb kocsiosztaly igénybevétele
még a teljes aru 1-2. kocsiosztaly-kiulonbozet nzegéise mellett sem lehetséges.

9. Hosszabb Ut részbeni fedezése
A hosszabb Ut részbeni fedezése nem megengedett.

10. Utirany-mddositas
Az tirdny-mddositds nem megengedett.

11. Utmegszakitas

A havi- és a 30 napos kombindlt bérletjeggyel @azas az érvényességi viszonylat kozbees
allomasain vagy megalldhelyein is megkezdhifetve befejezhét vagy megszakithato.

12. Visszatérités, csere, visszavétel

A kombinalt bérlet aranak visszatéritese az énatgin kezdete éit lehetséges, az ertekesit
kozlekedési vallalat Uzletszabalyzatanakirdlsai szerint. A részben felhasznalt kombinalt
bérletek visszatéritése eseti elbiralas szeramp# bejelentés alapjan térténhet.

13. Jogosultsag igazolasa

A havi- és a 30 napos kombinalt bérletet csak agdglajdonosa hasznalhatja. A kombinalt
bérlettel tortéd utazaskor a hasznalati jogosultsagot és az érgéége viszonylatot, ha a
tulajdonos nevét és az érvényességi viszonylatokombindlt bérlet tartalmazza, a
személyazonossag igazolasaval igazolni kell. A kodlb bérlettel tortéd el utazas
megkezdése éft arra a hasznalojanak nevét és/vagy - az azidlegyittes érvényességre
val6 utalasként - a Szolgaltatonal Kkivaltott (érpesitett), a Szolgaltaté altal az
Uzletszabalyzataban erre meghatarozott igazoha@aonosité vagy jogosito kartya kombinalt
bérlettel vald dsszetartozast kifejanegjeldlését (sorszam, egyéb azonosité jel) ttadlatell
tuntetni.

14. Jegykiadd-helyek
- VOLANBUS?Z Zrt. jegykiadd-helyek: autobuszvedlet
- GYSEV jegykiadé-helyek: Szombathely Vasutallorba¥oldi jegypénztarai
- Felek egyeztetett, széeses partnerei.

15. Egyéb dijak, kézipoggyasz, il éllat szallitasa

Az utas bevihét kézipoggyaszat a Szolgaltatok dijtalanul szaKitka kézipoggyasz tomege a
10 kg-ot nem haladhatja meg, sajabhilyen kivul tovabbi @helyet nem foglalhat el. A
kézipoggyasz szallitdsara vonatkoz6 egyéb rendedledza szolgaltatok Uzletszabalyzataban
meghatarozott modon a szigorubb feltétel alapjaérgresitheik.

A kutya szallitasa az adott szolgaltatdo dijszabégarint meghatarozott feltétellel és
megéllapitott dij ellenében lehetséges. A $dgityak (27/2009. /XIl. 3./ SZMM rendelet) és
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a rendrségi, valamint a Nemzeti Ado- és Vamhivatal alloygba tartozo szolgélati kutydk
dijtalanul szallithatok. A seditkutya kiképzettségét (vizsgajat) a hamjan elhaitepgdval
vagy a vizsgarol kidllitott tanusitvannyal kell igdni. Az utazasi feltételek szerint a szallithaté
egyéb & allatok szallithsa szintén dijtalan.

Utipoggyész fuvarozasa és kerékpar szallitasa abatdéges.

8.3. GYSEV Zrt. - VOLANBUSZ Zrt. kombinalt bérlet Zalaeg erszeg-Kérmend-
Szentgotthard

1. Az ajanlat neveKombinalt bérlet

2. Részes kozlekedési tarsasagok
- VOLANBUSZ Zrt.
- GYSEV Zrt.

3. lgényjogosultsag

A kombinalt havi, félhavi és 30 napos bérletet bamkgvalthatja. E bérletek a tulajdonost a
targyidiszakon és a meghatérozott viszonylaton belll Rardszadmu menettérti utazasra
jogositjak.

A kiemelt kedvezmény (90%-0s) kombinalt havi, félhavi és 30 napos hénesznalatara
jogosult:

a) az oktatasi intézmények nappali és esti tagez&aauloi, hallgatoi, ha érvényes
diakigazolvannyal vagy lgazolassal rendelkeznelakahelyik (tartozkodasi helyik)
és az oktatasi intézmény helye kozott,

b) 6 éven fellili 6vodasok a lakéhelylk (tartozkodid@yiik) €s az 6voda székhelye kdzott,

c) az a vak személy, aki killén jogszabélyban megbasdtt vakok személyi jaradékdban
részesll, az et sz0l6 igazolas alapjan, vagy ha a Magyar VakolGgsengénlatok
Orszégos Szovetségének érvényes tagsagi igazoxaimgadelkezik,

d) az a hallassérilt személy, aki a Siketek és dbthgliok Orszagos Szovetségének
érvényes arcképes igazolvanyaval rendelkezik,

e) aki vagy aki utan szije vagy eltartéja magasabb 6ssregaladi potlékban részesiil,
az ezt bizonyité okirat alapjan,

f) aki az 1998. évi XXVI. térvény alapjan fogyatdéeagi tamogatasban részesul, a
koézponti nyugdijbiztositasi szerv altal kiadottsz&imozott igazolvany alapjan.

Tanuldk, hallgatok esetében a tanévre vagy a tam@sodik felére érvényesitett
didkigazolvannyal a kedvezmény a tanévet kéwattdber 31-ig (az oktdéber havi bérlet
ervéenytartamanak lejartaig), azdefélévre érvenyesitett diakigazolvannyal a tanévharcius
31-ig (a mércius havi bérlet érvénytartamanak 1@jgy vehed igénybe. A tankotelezettség
felsd hatarat még el nem ért életkoru tanuldk diakigaemoyat az oktatasi intézmények kulon
nem érvényesitik, azok a kiallitastél szamitott/8réat, legfeljebb azonban a tankotelezettség
felsd hataranak eléréséig érvényesek tovabbi kilon gestrés nélkil. A tankotelezettség
felsd hatarat elért tanuldk diakigazolvanya az azt kbedtober 31-ig érvényes. Ezt kogen

a kozoktatasi diakigazolvany érvényésitatricaval tanévenként keril érvényesitésre.
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4. A kombinalt bérletek érvényességi terilete

A bérlet a rajta feltiintetett, az utirAnnyal meg@hatott viszonylaton belil kozlekéd
VOLANBUSZ Zrt. altal kozlekedtetett, belféldi memend szerinti autobuszjaratokon, ill. a
GYSEV Zrt. adott viszonylaton kézlek&dmnenetrend szerinti vonatain - a dijszabasi kozk
ala vont vonatok kivételével - korlatlan szamu éataa jogosit.

VOLANBUSZ Zrt. autobusszal igénybe vebiatiszonylat:
- Zalaegerszeg, autobusz-allomas — Kérmend, autédilsmas
GYSEV vonattal igénybe veheviszonylat:
- Kérmend, vasutallomas — Szentgotthard, vasuté@iom

5. A kombinalt bérletek ara

A dij megallapitasa:

Havi és 30 napos kombinalt bérlet (teljes aru):

Hova: Szentgotthard
Honnan: Kombinalt bérlet ara autdbusz kn vonat kin kodbkm
Zalaegerszeg 42 900 33,9 26 60
Bagod 35 60(¢ 24,0 2p 0
Hagyéaroshorénd 32 200 18,3 26 45
Markus 32 200 150 26 5
Hegyhathodasz elag. 28 500 11,6 26 40
Hegyhatsal 28 500 918 »6 10
Katafa 24 900 7.6 26 35
Kdrmend, Hunyadi u. 21 400 d,9 D6 30
Félhavi kombindlt bérlet (teljes ara):
Hova: Szentgotthéard
Honnan: Kombinalt bérlet ara autébusz km vonat kin koddbkm
Zalaegerszeg 21 490 33,9 26 60
Bagod 17 80( 24,0 2p 0
Hagyarosboérond 16 100 18,3 26 45
Markus 16 109 150 26 45
Hegyhathodasz elag. 14 300 11,6 26 40
Hegyhatsal 14 340 918 6 10
Katafa 12 400 7.6 26 35
Kormend, Hunyadi u. 10 700 g,9 P6 30
Havi és 30 napos kombinalt kiemelt kedvezmi¢d§%o-os) bérlet:
Hova: Szentgotthard
Honnan: Kombinalt bérlet ara autébusz km vonat ki kodbkm
Zalaegerszeg 4290 33,9 26 60
Bagod 3 560 24, 26 D
Hagyarosborond 3220 14,3 26 45
Markus 3220 150 26 5
Hegyhathodasz elag. 2 850 11,6 26 40
Hegyhatsal 2 850 9|8 26 10
Katafa 2 490 7,5 26 3p
Koérmend, Hunyadi u. 2140 a,9 D6 30
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Félhavi kombinalt kiemelt kedvezm#£1{90%-o0s) bérlet:

Hova: Szentgotthard

Honnan: Kombinalt bérlet ara autébusz km vonat ki kodbkm
Zalaegerszeg 2 150 33,9 26 60
Bagod 1780 24, 26 5p
Hagyarosboréond 1610 14,3 P6 45
Markus 1610 15, 26 15
Hegyhathodasz elag. 1430 11,6 26 40
Hegyhatsal 1430 9|8 26 10
Katafa 1 250 7,5 26 3p
Kormend, Hunyadi u. 1070 a,9 D6 30

A tablazatokban Az arak forintban értékdts a hatalyos ad6jogszabalyoknak megiadeliot is tartalmazzak.

6. Ervénytartam
A havi bérlet a rajta feltlintetett naptari honagh elapjanak 0.00 6ratdl a kovetkeénap 5.

sz

A félhavi bérlet a rajta feltlintetett naptari hérfegn 0.00 6ratdl a honap 20. napjanak 24.00
ordjaig vagy 19-én 0.00 oratol a kovetkéwnap 5. napjanak 24.00 orajaig érvényes.

A 30 napos bérlet az utas altal kivant és a bérlietilintetett naptari nap (az érvényesség els
napja) 0.00 oratol a kovetkéthdnap ugyanazon naptari napjat mégelnap 24.00 oraig
érvényes.

7. Ervényességi itszak
Az U(j viszonylatra (Hegyhathodasz elag. — Szentgott) kedvezményes kombinalt
bérletvaltas lehésége2016. januar 1. napjatol visszavonagiyényes.

8. Kocsiosztaly, atmenet magasabb kocsiosztalyba

Valamennyi ajanlat csak 2. kocsiosztalyon érvényéagasabb kocsiosztaly igénybevétele
még a teljes aru 1-2. kocsiosztaly-kiulonbozet nzegéise mellett sem lehetséges.

9. Hosszabb ut részbeni fedezése
A hosszabb Ut részbeni fedezése nem megengedett.

10. Utirany-mddositas
Az utirdny-moddositds nem megengedett.

11. Utmegszakitas

A havi, félhavi és a 30 napos kombinalt bérletrelitazas az érvényességi viszonylat kozbees
allomasain vagy megalldhelyein is megkezdhifetve befejezhét vagy megszakithato.

12. Visszatérités, csere, visszavétel

A kombinalt bérlet” aranak visszatéritese az ewartam kezdete éft lehetseéges, az
értékesit kozlekedési vallalat Uzletszabdlyzatanakirélsai szerint. A részben felhasznalt
~kombinalt bérlet’-ek visszatéritése eseti elbisaaerint, irdsos bejelentés alapjan térténhet.
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13. Jogosultsag igazolasa

A havi, félhavi és a 30 napos bérletet csak a joglagdonosa hasznalhatja. A bérlettel toétén
utazaskor a hasznalati jogosultsagot és az érveagiegiszonylatot, ha a tulajdonos nevét és
az érvényessegi viszonylatot a bérlet tartalmaazsgemélyazonossag igazoldsaval igazolni
kell. A bérlettel tortét elss utazas megkezdésesetlarra a hasznal6janak nevét és/vagy - az
azzal valo egyuttes érvényességre valo utalaskeizolgaltatonal kivaltott (érvényesitett), a
Szolgaltaté altal az Uzletszabalyzataban erre ntéghwott igazolvany, azonosité vagy
jogositd kartya bérlettel vald dsszetartozast &fejmegjeldlését (sorszam, egyéb azonositd
jel) tollal fel kell tiintetni.

14. Jegykiado-helyek
- VOLANBUS?Z zrt. jegykiadd-helyek: Zalaegerszegi@usz-allomas
- GYSEV jegykiado-helyek: Szentgotthard, vasutabisrés Kérmend, vasutallomas
belfoldi jegypénztarai
- Felek egyeztetett, széeses partnerei

15. Egyeéb dijak, kézipoggyasz, il; éllat szallitasa

Az utasnak az autdbuszba bevihé€zipoggyaszat a Szolgaltatok dijtalanul szalitja
kézipoggyasz tomege a 10 kg-ot nem haladhatja szggt Ubhelyén kivil tovabbi @helyet
nem foglalhat el. A kézipoggyasz szallitasara viamed egyeb rendelkezések a szolgaltatok
Uzletszabdalyzatdban meghatarozott modon a szigdeligbel alapjan érvényesitio&t

A kutya szallithsa az adott szolgaltaté dijszabasarint meghatarozott feltétellel és
megallapitott dij ellenében lehetséges. A gdgityak (27/2009. /XIl. 3./ SZMM rendelet) és
a rendrségi, valamint a Nemzeti Ado- és Vamhivatal alloygba tartozo szolgélati kutydk
dijtalanul szallithatok. A seditkutya kiképzettségét (vizsgajat) a hamjan elhditepgoéval
vagy a vizsgarol kiallitott tanusitvannyal kell zgéni. Az utazasi feltételek szerint a szallithato
egyeb & allatok szallitdsa szintén dijtalan.

Utipoggyasz fuvarozasa és kerékpar szallitasa astdim nem lehetséges.

8.4. VOLANBUSZ — GYSEV kombinalt bérlet Nadasd-Kérmend-Szombathely

1. Az ajanlat neveKombinalt bérlet

2. Részes kozlekedési tarsasagok:
- VOLANBUSZ Zrt.
- GYSEV Zrt.

3. lgényjogosultsag
A kombindlt havi és 30 napos bérletet barki medpadja. E bérletek a tulajdonost a
targyiddiszakon és a meghatérozott viszonylaton belll Randszadmu menettérti utazasra
jogositjak.
A kiemelt kedvezmeény/(90%-o0s) kombinalt havi és 30 napos bérlet hastawa jogosult:
a) az oktatasi intézmények nappali és esti tagez#&auloi, hallgatoi, ha érvényes
didkigazolvannyal vagy lgazolassal rendelkeznelakéhelyik (tartdzkodasi helyiik)
€s az oktatasi intézmény helye kdzott,
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b) 6 éven fellili 6vodasok a lakdhelylk (tartozkodidyiik) €s az 6voda székhelye kdzott,

c) az a vak személy, aki kilon jogszabalyban meégbabtt vakok személyi jaradékaban
részesil, az eft sz0l6 igazolas alapjan, vagy ha a Magyar Vakokcgsngénlatok
Orszagos Szovetségének érvényes tagsagi igazokalmgadelkezik,

d) az a hallassérilt személy, aki a Siketek és dbthgliok Orszagos Szovetségének
ervenyes arcképes igazolvanyaval rendelkezik,

e) aki vagy aki utan szije vagy eltartéja magasabb 6ssregaladi potlékban részesiil,
az ezt bizonyit6 okirat alapjan,

f) aki az 1998. évi XXVI. térvény alapjan fogyatdéeagi tamogatasban részesul, a
koézponti nyugdijbiztositasi szerv altal kiadottsz&imozott igazolvany alapjan.

Tanuldk, hallgatok esetében a tanévre vagy a tam@sodik felére érvényesitett
didkigazolvannyal a kedvezmény a tanévet kéwattdber 31-ig (az oktdéber havi bérlet
ervénytartamanak lejartaig), azdfélévre érvenyesitett diakigazolvannyal a tanévharcius
31-ig (a mércius havi bérlet érvénytartamanak 1@jgy vehed igénybe. A tankotelezettség
fels6 hatarat még el nem ért életkoru tanuldk diakigaeaoyat az oktatasi intézmények kulon
nem érvényesitik, azok a kiallitastél szamitot/8réat, legfeljebb azonban a tankotelezettség
felsd hataranak eléréséig érvényesek tovabbi kilon gestrés nélkil. A tankotelezettség
felsd hatarat elért tanuldk diakigazolvanya az azt kbeétober 31-ig érvényes. Ezt kogen

a kozoktatasi diakigazolvany érvényésitatricaval tanévenként keril érvényesitésre.

4. A kombinalt bérletek érvényességi terilete

A beérlet a rajta feltlntetett, az Gtirannyal me@atott viszonylaton belll kozlekécdaz
VOLANBUSZ Zzrt. altal kozlekedtetett, belfoldi regialis és Szombathely helyi
menetrendszerinti autobuszjaratokon, ill. a GYSEM. A&dott viszonylaton kdzlekéd
menetrendszerinti vonatain - a dijszabasi korl&ada vont vonatok kivételével - korlatlan
szadmu utazasra jogosit.
VOLANBUSZ autdbusszal igénybe veBetiszonylat:
- Nadasd, Tancsics u. 8.— Kormend, autdbusz-allomas
- Szombathely teljes menetrendszerinti helyi ausatkdzlekedése
GYSEV vonattal igénybe velietviszonylat:
- Kérmend, vasutallomas — Szombathely, vasatallomas

5. A kombinalt bérletek ara

bérletek ar (35 km)
Dolgozé havi 29 900
Dolgoz6 30 napos 29 900
Tanulé havi 3890
Tanulé 30 napos 3890

Az arak forintban érteriik és a hatalyos addjogszabéalyoknak megfedelot is tartalmazzak.

6. Ervénytartam
A havi bérlet a rajta feltiintetett naptéri honagb elapjanak 0.00 oratdl a kdvetkeldnap 5.

e
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A 30 napos bérlet az utas altal kivant és a bérliettlintetett naptari nap (az érvényesség els
napja) 0.00 oratol a kovetkéthdnap ugyanazon naptari napjat mégelnap 24.00 oraig
érvényes.

7. Ervényességi itszak
A visszavonasig érvényes.

8. Kocsi osztaly, atmenet magasabb kocsi osztalyba

Valamennyi ajanlat csak 2. kocsi osztalyon érvéniéesgasabb kocsi osztaly igénybevétele
meég a teljes aru 2-1. kocsiosztaly-kilénbozet nzeglise mellett sem lehetséges.

9. Hosszabb ut részbeni fedezéseasuti tovabb utazas esetén megengedett.
10. Utirany-mdédositasem megengedett.

11. Utmegszakitas

A havi és a 30 napos kombinalt bérlettel az utaaAstrvényességi viszonylat kozb&es
allomasain vagy megalléhelyein is megkezdhietve befejezhét vagy megszakithatd.

12. Visszatérités, csere, visszavétel

A kombinalt bérlet és a részben felhasznalt kombib&rlet ardnak visszatéritése az
érvénytartam kezdeteitl lehetséges, az értékéskozlekedési vallalat Uzletszabalyzatanak
eléirdsai szerint.

13. Jogosultsag igazolasa

A havi és a 30 napos bérletet csak jogos tulajdmhasznalhatja. A bérlettel torténtazaskor

a haszndlati jogosultsagot és az érvényességi nyktot, ha a tulajdonos nevét és az
érvényességi viszonylatot a bérlet tartalmazzaemgélyazonossag igazolasaval igazolni kell.
A bérlettel tortéfi el utazas megkezdésettlarra a hasznaldjanak nevét és/vagy - az azzal
vald egyittes érvényességre vald utalasként - dg&8wmonal kivaltott (érvényesitett), a
Szolgéltatd altal az Uzletszabalyzataban erre niéaghmott igazolvany, azonositd vagy
jogositd kartya bérlettel valé 6sszetartozast &fejmegjeldlését (sorszam, egyéb azonositd
jel) tollal fel kell tiintetni.

14. Jegykiadd-helyek
- VOLANBUS?Z jegykiadd-helyek: Kérmend, autébuszedtias
- GYSEV jegykiad6-helyek: Szombathely, vasutalloréas&érmend, vasutallomas
belfoldi jegypénztérai
- Felek egyeztetett, szédeses partnerei

15. Egyéb dijak, kézipoggyasz, il éllat szallitasa

Az utasnak az autdébuszba bevihé€zipoggyaszat a Szolgaltatok dijtalanul szalitja
kézipoggyasz tomege a 10 kg-ot nem haladhatja s#dt Ubhelyén kivil tovabbi @helyet
nem foglalhat el. A kézipoggyasz szallitasara viemed egyéb rendelkezesek a szolgaltatok
Uzletszabalyzataban meghatarozott modon a szigdeligbel alapjan érvenyesitiéét
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A kutya szallithsa az adott szolgaltatdé dijszabasarint meghatarozott feltétellel és
megallapitott dij ellenében lehetséges. A gdgityak (27/2009. /XIl. 3./ SZMM rendelet) és
a rendrségi, valamint a vam- és pénziggégi szolgalati kutyak dijtalanul szallithatok. A
seqib kutya kikepzettségét (vizsgajat) a hamjan elhditdngdval vagy a vizsgaradl kiallitott
tanusitvannyal kell igazolni. Az utazasi feltételskerint a szallithatd egyébdéébllatok
szallitasa szintén dijtalan.

Utipoggyasz fuvarozasa nem lehetséges, valaminékgér széllitasa autdébuszon nem
lehetséges.

8.5. GYSEV Zrt. - VOLANBUSZ Zrt. Kombinalt bérlet p lusz Szombathely

1. Az ajanlat neveKombinalt bérlet

2. Részes kozlekedési tarsasagok
- VOLANBUSZ Zrt.
- GYSEV Zrt.

3. lgényjogosultsag
A kombinalt havi és 30 napos bérletet barki medpadja. E kombinalt bérletek a tulajdonost a
targyiddiszakon és a meghatérozott viszonylaton belll Rardszadmu menettérti utazasra
jogositjak.
A kiemelt kedvezmeény/(90%-o0s) kombinalt havi és 30 napos bérlet hastawa jogosult:
a) az oktatasi intézmények nappali és esti tageztdauloi, hallgatéi, ha érvényes
diakigazolvannyal vagy igazolassal rendelkeznéighalyik (tartozkodasi helyik) és
az oktatasi intézmeény helye kozott,

b) 6 éven fellili 6vodasok a lakohelyik (tartézkodédyik) és az 6voda székhelye kozott,

c) az a vak személy, aki kulon jogszabalyban meégbaott vakok személyi jaradékdban
részesll, az et sz0l6 igazolas alapjan, vagy ha a Magyar VakolGgsengénlatok
Orszégos SzoOvetségének érvényes tagsagi igazoxaimgadelkezik,

d) az a hallassérilt személy, aki a Siketek és dlhgyiok Orszagos Szovetségének
érvényes arcképes igazolvanyaval rendelkezik,

e) aki vagy aki utan szije vagy eltartdja magasabb dsszegaladi potiékban részesll,
az ezt bizonyit6 okirat alapjan,

f) aki az 1998. évi XXVI. torvény alapjan fogyatdéeagi tamogatasban részesil, a
koézponti nyugdijbiztositasi szerv altal kiadottsz&imozott igazolvany alapjan.

Tanuldk, hallgatok esetében a tanévre vagy a tamé&sodik félévére érvényesitett
didkigazolvannyal a kedvezmény a tanévet kéwattdber 31-ig (az oktdéber havi bérlet
ervénytartamanak lejartaig), a tanéwedislévére érvényesitett diakigazolvannyal a tangvbe
marcius 31-ig (a marcius havi bérlet érvénytartamkanejartaig) vehét igénybe. A
tankotelezettség felshatarat még el nem ért életkoru tanulok diakigaaoyat az oktatasi
intézmények kilon nem érvényesitik, azok a ki&ttbszamitott 8 éven at, legfeljebb azonban
a tankotelezettség félhataranak eléréséig érvényesek tovabbi kilon gesirés nélkil. A
tankotelezettség felshatarat elért tanuldk diakigazolvanya az azt kéwektober 31-ig
ervenyes. Ezt kovéen a kdzoktatasi diakigazolvany érvenyesiiatricaval tanévenkent kerdl
érvényesitésre.
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4. A kombinalt bérletek érvényességi terilete

A kombindlt bérlet a rajta feltiintetett, az utirgahmeghatarozott viszonylaton belil kozleked
valamennyi belfdldi regiondlis és Szombathely heljaratos menetrend szerinti
autobuszjaraton, ill. a GYSEV Zrt. vonatain - esd§bési korlatozas ald vont autébuszjaratok,
ill. vonatok kivételével - korlatlan szamu utazagmgosit.

VOLANBUSZ Zrt. autobusszal igénybe vebiatiszonylat:

- PUspokmolnari, autdbusz forduld - Pispokmolnasutallomas

- Szombathely teljes menetrendszerinti helyi j@aotobusz-kozlekedése
GYSEV vonattal igénybe vehieviszonylat:

- PUspokmolnari — Szombathely

5. A kombinalt bérletek ara

A dij megallapitasa:

- Puspékmolnari, autébusz forduld — Puspokmolnasyitallomas — Szombathely, GYSEV és
VOLANBUSZ Zrt. egyuttesen: 25 km (6sszevont kmBegembathely helyi jarat

havi 30 napos
Tanulé 3180 Ft 3 180 Ft
Dolgozé 22 800 Ft 22 800 Ft

Az arak forintban érteriik és a hatalyos addjogszabéalyoknak megfedelot is tartalmazzak.

6. Ervénytartam

A havi kombindlt bérlet a rajta feltiintetett napté&nap el§ napjanak 0.00 6ratél a kovetkez
hénap 5. napjanak 24.00 6rajaig érvényes.

A 30 napos kombinalt bérlet az utas altal kivantaéisérleten feltintetett naptari nap (az
érvényesség elnapja) 0.00 oratél a kovetkehdnap ugyanazon naptari napjat mégéhap
24.00 6raig érvényes.

7. Ervényességi észak
A kedvezményes kombindlt bérlet valtasdnak I&dége 2014. szeptember 1. napjatol
visszavonasig érvényes.

8. Kocsi osztaly, atmenet magasabb kocsi osztalyba

Valamennyi ajanlat csak 2. kocsiosztalyon érvényédagasabb kocsiosztaly igénybevétele
még a teljesaru 1-2. kocsiosztaly-kulonbozet megdize mellett sem lehetséges.

9. Hosszabb Ut részbeni fedezése
A hosszabb Ut részbeni fedezése nem megengedett.

10. Utirany-maddositas
Az tirdny-mddositds nem megengedett.
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11. Utmegszakitas

A havi- és a 30 napos kombinalt bérlettel az utaArvényességi viszonylat kdzhees
allomasain vagy megalldhelyein is megkezdhifetve befejezhét vagy megszakithato.

12. Visszatérités, csere, visszavétel

A kombinalt bérlet aranak visszatéritese az éngtgin kezdete éit lehetséges, az ertekesit
kozlekedési vallalat Uzletszabalyzatanakirdlsai szerint. A részben felhasznalt kombinalt
bérletek visszatéritése eseti elbiralas szeradp# bejelentés alapjan térténhet.

13. Jogosultsag igazolasa

A havi- és a 30 napos kombinalt bérletet csak agdglajdonosa hasznalhatja. A kombinalt
bérlettel tortéd utazaskor a hasznalati jogosultsagot és az érgsége viszonylatot, ha a
tulajdonos nevét és az érvényességi viszonylatokombinalt bérlet tartalmazza, a
személyazonossag igazolasaval igazolni kell. A kiodalb bérlettel tortéeé el utazés
megkezdése étt arra a hasznaldjanak nevét és/vagy - az azzalegylttes érvényességre
valé utalasként - a Szolgaltatonél kivaltott (érpesitett), a Szolgaltaté altal az
Uzletszabalyzataban erre meghatarozott igazoh&ronositd vagy jogosito kartya kombinalt
bérlettel vald dsszetartozast kifejanegjeldlését (sorszdm, egyéb azonositd jel) ttdlatell
tintetni.

14. Jegykiado-helyek
- VOLANBUS?Z Zrt. jegykiad6-helyek: autobuszvedlet
- GYSEV jegykiado-helyek: Szombathely Vasutallorhago6ldi jegypénztarai
- Felek egyeztetett, szédeses partnerei.

15. Egyéb dijak, kézipoggyasz, illetvé @lat szallitdsa

Az utas bevihét kézipoggyaszat a Szolgaltatok dijtalanul szakitf kézipoggyasz témege a
10 kg-ot nem haladhatja meg, sajathdlyén kivul tovabbi ihelyet nem foglalhat el. A
kézipoggyasz szallitdsara vonatkoz6 egyéb rendedledza szolgaltatok Uzletszabalyzataban
meghatarozott modon a szigorubb feltétel alapjaérgresitheik.

A kutya szallitasa az adott szolgaltatdo dijszabégarint meghatarozott feltétellel és
megéllapitott dij ellenében lehetséges. A $dgityak (27/2009. /XIl. 3./ SZMM rendelet) és
a rendrségi, valamint a Nemzeti Ado- és Vamhivatal alloyaba tartozo szolgalati kutyak
dijtalanul széllithaték. A seditkutya kiképzettségét (vizsgajat) a hamjan elhattepgdval
vagy a vizsgardl kiallitott tanusitvannyal kell zgéni. Az utazasi feltételek szerint a szallithato
egyéb & allatok szallitdsa szintén dijtalan.

Utipoggyasz fuvarozasa és kerékpar szallitasa abatdéges.

8.6. GYSEV Zrt. — VOLANBUSZ Zrt. Régi6és Kombinalt Kiranduldjegy (Gyér, Sopron,
Szombathely)

1. Fogalma

Egy személyszallitasi széxdes keretében, tobb kozosségi kozlekedési alagazat
szolgaltatasainak igénybevételével todtétazas soran, annak Iényeges adatait jelenitianeg
utas és az ellémzést végé munkavallaldo szamara. A kombinalt jegy tandsitagy az utas
mikor vagy milyen idszakon belil, mennyi, milyen viszonylatl utazdsgogult, és utazasa
soran milyen szolgaltatasokra tarthat igenyt.
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2. Célja

A Régios Kombinalt Kiranduldjegy (tovabbiakban: RERkKcélja a Felek kdzreithodesével a
GYSEV Zrt. vasuti, illetve a VOLANBUSZ Zrt. autotmjératainak egyiittes igénybevételével
egy kedveébb, ezéltal vonzobb, az eladott jegyek szamanakelgéet eredményéz
kedvezményes, kombinalt jegy eléibsigének lehésegét biztositani.

3. Tipusai

A kombinalt kirandul6jeggyel harom célallomas ééheta GYSEV Zrt. és a VOLANBUSZ
Zrt. k6z0s niikodési tertletén. A jegyek barmely GYSEV vonalnKiuld &llomasrol kérhék

és Gyr, Sopron vagy Szombathely célallomasra érvénygdékegyuittes utazasa esetén. Az
adott céltelepiilésen, az érvényesség napjan adnei§buszjaratok korlatlan szamu utazasra
vehetk igénybe.

4. A jegy tartalma

4.1. Az egy napra érvényes RKKJ adott struktiratérekertlt kialakitasra, a Felek kdzos

megegyezésével.

4.2. Szolgéaltatastartalom

4.2.1. Régiés kombinalt kiranduldjegy (Sopron)
Uti cél: Sopron, barmely kiindul6 GYSEV vasutallosnd, valamint Gyr,
Hegyeshalom és Zalaszentivan allomasokrol, vonadtabYSEV Zrt. szolgaltatasi
terlletén belll szabadon véalaszthat6é utvonalon.
A jegy vasarldja igénybe veheti a céltelepiiléseCd ANBUSZ Zrt. soproni helyi
autobuszjaratait.

4.2.2. Reégiés kombinalt kirandulojegy (Szombathely)
Uti cél: Szombathely, barmely GYSEV kiindulé vadlatasrol, valamint Gér,

Hegyeshalom és Zalaszentivan allomasokrol, vonattabYSEV Zrt. szolgéltatasi
terlletén belll szabadon valaszthat6 utvonalon.

A jegy vasarloja igénybe veheti a céltelepiléseiOLANBUSZ Zrt. szombathelyi
helyi autGbuszjaratait.

4.2.3. Régios kombinalt kiranduléjegy @By
Uti cél: Gyér, barmely GYSEV kiindul6 vasutallomasroél, valam@yor, Hegyeshalom
és Zalaszentivan alloméasokrol, vonattal, a GYSEY Zrolgaltatasi tertletén belll
szabadon valaszthat6 atvonalon.
A jegy vasarloja igénybe veheti a céltelepiiléseGLANBUSZ Zrt. gyori helyi
autébuszjaratait.

5. ARKKJ ara
Egységesen 4.900 Ft, @ fészére.

A RKKJ az érvényesség napjan az adott célallomabé@mely menetrendszerinti
szemeélyvonattal torténutazasra ervényes, @ égylttes utazasa esetén. A kombinalt jegy az
InterCity pot- és helyjegyet nem tartalmazza, IGtgr vonat igénybevétele esetén azt kilon
meg kell valtani a vasuti menetjegypénztarban. gy jagyanakkor mentesit a gyorsvonati
potjegy megvaltasa aldl.

6. A RKKJ felhasznalhatésaga

A RKKJ vasuton egyszeri menettérti utazasra habandla jegyen feltlintetett célallomasra és
ervénytartamon belldl. A jegy barmely GYSEV vonalindulasi allomasrol az utas altal
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megvalasztott harom célallomas @ySopron, Szombathely) egyikére érvényes, &dfylittes
utazasa esetén. A jegyre mindkét utas nevét felvkektni, a jogosultsagot pedig fenyképes
igazolvany felmutattatasaval ellgizni. A jegyre a kiinduldsi allomast is fel kethi.

Az utasok a menetrendi csatlakozasok, vagy sdj@té@iozasuk alapjan keéultirdnyon is
utazhatnak, de kizarélag a GYSEV Zrt. vasutvonaladz utazas iranyabol azonban
megéllapithatonak kell lennie annak, hogy oda atoglallomas, visszauton pedig a kiindulasi
allomas valdban elérhiet

Iranyonként az igénybe veldevonatok szama legfeljebb harom darab. Az utazaselen
figyelembevételével megszakithato.

A jegy érvénytartama minden esetben egy naptaridepz ugyanazon vonaton az érvényesség
napjan megkezdett utazas a vonat célallomasaigekbs. A régids kiranduldjeggyel csak a
hivatasforgalmi idszakon kivil lehet utazni, igy az

- hétftsl péntekig csak 9 oratol
- hétvégén és unnepnapokon pedig egész nap igénlgbé.ve
A RKKJ az érvényesség napjan korlatlan szamu utajégosit a VOLANBUSZ Zrt. adott

céltelepiilésen (Gy, Sopron vagy Szombathely) kozlekedhelyi, menetrendszerinti
autobuszjaratain.

7. Altalanos szabalyok
7.1. A Felek kozo6s jegyeik gyartasat és utangyartasak es masik fél hozzajarulasaval
végezhetik.

7.2. A Felek hatarozzak meg a menetjegyek formatumdglmaét, valamint a nyomtatasnal
és a kitoltésnél hasznalt egyéb jeleket és karalkaer

7.3. A jegyen meg kell jel6Ini:
- a kombindlt jegyet kiado tarsasagokéblf adataikat
- Utvonalat, viszonylatot
- a menetdijat, AFA tartalmat
- ajegy érvénytartamat
- az utazasi feltételek kivonatat
- ajegy sorszamat
- ajegy nevét
- nyugta feliratot
- a szolgaltatastartalmat.

8. Ertékesités
8.1. A kombindlt jegyeket a jegykiadassal rendelk@¥ SEV vasutallomésok mellett az alabbi
helyszineken értékesitik:

Ertékesitési hely Cim Telefonszam Nyitva tartas

VOLANBUSZ Utazasi Iroda

Gyoér J
¥ 9022 Gybr, Arpad u. 51/b.

96/317-133, 96/525-01f7 hétfs-péntek: 8:00-16:20

8.2. A RKKJ értékesitésekor az azt kiadok az édiéée napjanak megjeldlésével garantaljak,
hogy a kombinalt jegy megfelel a nyugtara vonatkiogszabalyi éirasoknak.
8.2. A RKKJ értékesitésekor az utas kéresére sréasil&iallitani a kiadd kdzlekedési tarsasag
nevében.
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A RKKJ névre sz6l6, nem atruhazhato, vissza neitheds.

8.7. Vasuti és autdbusz-bérletek kdlcsonos elfogadaKomarom-Esztergom és Fejér
megyében (Uzletpolitikai kedvezmény)

1. 2018. december 9ét:
Autdbusz-bérletek elfogadasa:

Kesztdlc-Budapest viszonylatbara kdzbul§ megalldkat is beleértve — a havi, félhavi és 30
napos bérletek dorogi vagy leanyvari atszalladsagadasra kertilnek Kesztolc telepulést nem
érint vonatokon és autébuszokon, valamint Kesztdlc-Deisgonylaton.

Piliscsév-Budapest viszonylatbara kozbilé megalldkat is beleértve — a havi, félhavi és 30
napos bérletek elfogadasra kerllnek Piliscsév e@malnevezésmagallohelyen tortén
atszéallassal a Piliscsévet nem ériatitobuszok esetében.

MAV-bérletek elfogadésa:

Piliscsév_autobusz-fordulé é€s Piliscsév vasuti égaly kozott elfogadasra keriinek a
Piliscsév vasuti megallohebiitig sz0l6 MAV bérletek.

A megvaltott vasiti menetjegyek nem jogositanakalbdwutazasra a menetrend szerinti
autObuszjaratokon Piliscsév, vmh. és Piliscsév,farduld kozott.

2. 2019. julius 1-jé6l a Sukor6—Budapest és Pakozd—Budapest viszonylattemvaltott
autobuszbérletek vasUti utazasra is érvényesek &-BIBART Zrt. jaratain Velence és
Budapest kozott. A fenti bérleteket Velence, v.mhortérd atszallassal kell megvaltani. A
megvaltott bérletek Uzletpolitikai jelleggel nenaksd/elencén, hanem Kapolnasnyéken téften
atszallasra is érvényesek! A tarifakdzosség a neets utazasokra nem vonatkozik!
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NEMZETKOZI AUTOBUSZJARATOK DIJSZABASA
|. Altalanos hatarozmanyok, a menetdijak megéllaptisanak altalanos szabalyai

1.1. Menetdijak megallapitasa

A menetdijakat a vonal-menetdijtablazatok az étiorszagok pénznemében, igy Forintban és
Eurdban is tartalmazzak.

A menetdijat annak az orszdgnak a pénzneméberkikglyenliteni, amelyik orszagban a
jegyvaltas tortenik.

A hataron atmefh forgalomban alkalmazhaté kedvezmények és az atistél eltéé utazasi
feltételek a vonal-dijtablazatok aljan kerllnekiatetésre. Ha az autobuszjaratok kézlekedése
soran az utasoknak egyéb szolgaltatast is kdteteigénybe kell vennilk és annak dijat a
menetdij nem tartalmazza, az szintén ezen a h&be feltiintetésre.

2.2.Kedvezmeények felhasznélasa

Nemzetkdzi utazasra, valamint a nemzetkdzi utazigpyarorszagi szakaszara a kozforgalmu
szemelyszallitasi utazasi kedvezmeéngklszold 85/2007. (IV. 25.) Korm. rendelet szerinti
utazasi kedvezmények nem veteigénybe.

A kedvezményes dijtablazatban feltiintetett dijaknetteérti jegy valtasa esetén kerllnek
alkalmazasra.

Il. Nemzetkdzi menetjegyek médositasa, jegyar visszati&se

Nemzetkdzi jaratokra sz6l6 menetjegyek aranak aissitésekor, idhont maddositasakor,
idépont foglalasakor, kulféldon kidllitott Open-jegyésglaldsakor, illetve FlixBus jaratokra
tortérs jegyértékesitéskor Szolgaltatd kezelési és szalgdl koltségeket az alabbiak szerint
szamit fel:

1. Médositas (Szolgaltatod és kiilfoldi partnerek jaataira a Szolgaltaté sajat rendszeréd
kiadott menetjegyek esetében)

Mdédosithatdé a menetjegyen:
- idépont (mésik idpontra, vagy iélpont nélkili jegyre /Open/ is)
- viszonylat (adott jarat &ltal érintett hosszablkazara).

Azonos jaraton hosszabb viszonylatd utazasra mihdd§ia Szolgaltatonal a sajat rendszéréb
vasarolt menetjegy az adott varosokra alkalmazdtkdkilonb6dzetének és a vonalra
meghirdetett legcsekélyebb modositasi dijnak a inetgkével Budapesten, a Népliget
autobusz-allomas nemzetkdzi pénztaraban a kouefleéigtelek teljesilése esetén:

- az utazas még nem kéalbtt meg

- a menetjegy modosithatd (az eredetileg igénybe kedfvezmény nem zarja ki a
modositas lehéségét)

- retlrjegy esetén az oda és vissza Utnak azonosbaés megalléhelyre kell szélnia.

A Boénusz kedvezmények érvényesllését Ujra vizdgalia a feltételek nem teljesiinek, a
jegyar kiegésziterid a kovetke#, a rendszer altal felkinalt arra. A kezelési kaiits
szakaszonként keril felszamitasra.

Amennyiben a Boénusz kedvezménynenetjegy egyik szakaszat mar leutaztak, ugy a
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fennmaradd, még érvényes szakasz nem modosithato.

Szolgaltatonal a sajat rendszefiébvasarolt, datumra szOl6 menetjegy Open-jeggyé
modosithatd a Népliget autobusz-allomas nemzetkpéniztardban az egyéb, modositasra
vonatkozo6 szabalyok figyelembevételével.

A Budapestil Brno-ba és Pragaba 22.30-kor, Pragabdl 9.008woro-bdol 11.30-kor induld
jaratokra Ifjusagi Special kedvezméngggyel rendelkeik jegylket csak azonosdgontban
indulé jaratra médosithatjak.

Nem modosithaté a menetjegyen:
- név
- viszonylat (rovidebb szakaszra)
- Brno-ba, vagy Pragaba sz6l6 menetjegyek indulagjanaill. idépontja masik
Uzemelted jaratara.
Ezen esetek visszavaltasnak siiinek, melyekre a visszavaltasi feltételek vonaiad.

A menetjegy-modositas modja, helye:
- a személyesen vasarolt menetjegy a jegyvaltas mefgé Szolgaltatéval széidéses
viszonyban all6 utazasi irodaknal, valamint egy@éskdi partnereknél személyesen

- Szolgaltatdé honlapjan vasérolt jegy Budapestengplityet autébusz-allomas és Kelenfold
autobusz-allomas nemzetkdzi pénztardban és Szl szerédéses viszonyban allé
utazasi irodaknal, valamint egyes kulfoldi partiekaél személyesen

- Szolgaltatd honlapjan vasarolt és a nemzetkozi thémen felvett jegy Budapesten, a
Népliget autdbusz-allomas és Kelenfold autébusm#ls nemzetkdzi pénztaraban, és a
Szolgéaltatoval szeéméses viszonyban 4&ll6 utazési irodaknal, valamigyes kulfoldi
partneriinknél személyesen.

A kulfoldi partnereknél a modositas akkor téheteg, ha a modositasi igény a kulféidr
Magyarorszagra tortérutazast érinti.

A modositas csak a fel nem hasznalt menetjegy sitazalvényei alapjan térténhet.

Tovabbi médositasi feltételek:
Minden médositashoz sziikséges a menetjegy (E-tdetén kinyomtatva).

Minden moédositasra kezelési koltség kerll felszésndt atiranyonként a tablazatban lathato
feltételekkel.

Amennyiben a menetjegy médositasakor, foglalasakartas masik életkori kategoriaba esik,
mint amelyben volt a vasarlaskor, és/vagikiizben dijvaltozas tortént, illetve, ha a jegyen
szerepb kedvezményes ar mar nem elééhetz esetleges dijkulonbozetet is meg kell fizetni.
Szolgaltatonal sajat rendszes€bvasarolt, egy uUtra szO6l6 menetjegy retur mengijég
modosithato a vonalra meghirdetett legcsekélyebtbositasi dij megfizetésével Budapesten,
a Népliget autdbusz-allomas és Kelenfold autdbllemas nemzetkozi pénztaraban a
kovetked feltételek teljesilése esetén:

- az utazas még nem kéabtt meg

- a menetjegy modosithatd (az eredetileg igénybe kedfvezmény nem zarja ki a
modositas lehéségét)

- aretarra médositott jegyre csak életkori kedvezamemed igénybe (az igénybe vétel
feltételek teljestlése esetén).
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Amennyiben a modositott jegyen az eredeti indutigiont is valtozik, Ugy kezelési kbltség
fizetend az iddpont modositasra is.

Szolgaltatoi és kilféldi kiadasu, datumra sz6l6 mestjegyek
(kivéve Szabadka vonal és Bénusz kedvezmény) esetéb

A jaratindulast megéks 2 éran beldl 5 000 forint
A jaratindulast megéks 48. 6ratdl (2 nap) a jaratindulast medet 2. 1 500 forint
oraig

A jaratindulast megébs 48. oraig 1 000 forint

Szolgaltatoi és kulfoldi kiadasu, datumra szo6l6 megtjegyek
(Szabadka vonal, kivéve Bonusz kedvezmény) esetében
A jaratindulast megeéks 2 6ran bell 750 forint
A jaratindulast megéks 2. oraig 500 forint

Bonusz kedvezméni menetjegyek
Minden vonalon 1 500 forint

FlixBus égisz alatt kozlekéd jaratokra a FlixBus modositasi feltételei érvémyes
(https:/iwww.flixbus.hu/szolgaltatasok/foglalas-nesdasa-lemondasa/lemondasi-dij).

2. Menetjegyek &ranak visszatéritése (visszavalta§zolgéltatoi és kulfoldi partnerek
jarataira a Szolgaltato sajat rendszélé&imdott menetjegyek esetében

A menetjegy-visszavaltas madja, helye:
- a vasarolt menetjegy kizar6lag személyesen vagyhatafmazassal a jegyvasarlas
helyszinén,

- a Szolgaltaté honlapjan vasarolt és a nemzetkdztpéban felvett jegyek Budapesten,
a Népliget és Kelenféld autdébusz-allomasok nemzeénztaraiban,

- a Szolgéltaté honlapjan vasarolt jegyek BudapesieNgpliget autdbusz-allomas és
Kelenfold autdbusz-allomas nemzetkdzi pénztarabamslyesen.

A megfeleb formanyomtatvany kitoltésével a jegy vasarldjataissal kapja vissza a
menetjegy kezelési koltséggel csokkentett dsszagét a bankszamlaszamra, ahonnan az
0sszeg a vasarlaskor érkezett. A pénz visszautaldaiaki Ugyintézeskfliiggéen akar 30 napon
tul is elhtzodhat.

Visszavaltds csak a fel nem hasznalt menetjegyasitagzelvényeinek bevonasa mellett
torténhet.

Tovabbi visszavaltasi feltételek:
Minden visszavaltdshoz szilkséges a menetjegy kEttisetén kinyomtatva).

Minden visszavaltasra kezelési koltség kerll fetdtdsra utiranyonként a tablazatban lathaté
feltételekkel.
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Az alabbi jegyek vissza nem vélthatok:

Bonusz40, 30, 20, 10, Miniér, LastMinute, Ifjas&gieciél, Csoportos kedvezmény,
egyeb idszaki kedvezmeériyvagy lejart menetjegyek

Szolgaltato6 altal kiadott datumra sz6l6 és Open-jegek
(kivéve Szabadka vonal)

A jaratindulast megéks 2 6ran belll NEM
VISSZAVALTHATO

A jaratindulast megékds 72. 6ratdl (3 nap) a jaratindulast 50%

megebzs 2. Oraig

A jaratindulast megélks 72. oraig 25%

Szolgaltato altal kiadott datumra sz6l6 és Open-jegek

(Szabadka vonal)
A jaratindulast megéks 2 oran belul NEM
VISSZAVALTHATO
A jaratindulast megefzs 48. 6ratol (2 nap) a jaratindulast 50%
megebzs 2. éraig
A jaratindulast megéks 48. oraig 25%
Open jegyek foglalasa

Open-menetjegyek datumozasa a foglalas megtételekor

Szabadka vonal dijmentes
a tobbi vonalon 500 forint

Amennyiben az Open-jegyek foglalasakor az utas knékdtkori kategoriaba esik, mint
amelyben volt a vasarlaskor, és/vagikidzben dijvaltozas tortént, illetve. ha a jegyesrepb
kedvezményes ar mar nem eléthetz esetleges dijkulonbdzetet is meg kell fizetni.

A FlixBus égisz alatt kozlekédéaratokra a FlixBus visszavaltasi feltételei éesek.

Szolgaltatasi koltség:

Alkalmazasanak feltétele: amennyiben az ugyfél aldggitatd nemzetkdzi pénztaraiban
FlixBus égisz alatt kdzlekédjaratokra menetjegyet vasarol, vagy ilyen jaraokorabban
megvasarolt menetjegyet médosit.

A szolgaltatasi koltség mértéke: 1 000 forint va&yyuro / menetjegy. Amennyiben retdr
menetjegy vasarlasa egy tranzakcion belll tortéral, a kéltség mertéke szintén 500 forint /
retlr utazas.

A feltételek alkalmazasanak tovabbi korlatot sz@dggarusitd helyek nyitva tartasa.
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lll. Dijtermeékek, dijtételek

1. Szombathely- Oberwart (Feléo6r)

ENYKK ZRT. Menetdij tabiazat érvényes: 2017.09.01-t6l
9700 Szombathely Szombathely -Oberwart
Kérmendi 0t 92.
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A Siidburg Kraftwagen-Betriebs-GESMBH & CO KG-vel tortént megéllapodas alapjan, Obersutzenbe ill. Pinkafeldre torténd ausztriai tovabbutazds
eselén az utazdsi igazolviny dra: 20,600 FUGMG

A gyermekek 18 éves korig 50%-0s menetdij kedvezményben részesiiinek. a (-4 Eves éetkont gyermekek dijmentesen utaznak, ha kiilon lohelyet nem
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2. Szombathely- Eberau (Monyordkerek)

ENYKK ZRT. Menetdij tablazat érvényes: 2017.09.01-t6l
9700 Szombathely Szombathely -Eberau
Kormendi Gt 92.
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A gyermekek 18 éves korig 50%-0s menctdij kedvezményben részesiilnek,
Magyarorszigi megdlld és ausztriai megélld kozott (barmely viszonylatban) az utazdsi igazolvéany dra: 9.900 FVf6/hé
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3. Komarom-Komarno (Révkomarom) és Esztergom — Stavo (Parkany)
1. Altalanos hatarozmanyok, a menetdijak megallapitas@k altaldnos szabalyai

1.1.  Menetdijak megallapitasa

A menetdijakat a vonal-menetdijtabldzatok az étiotszagok pénznemében, igy Forintban és
Eurdban tartalmazzak.

A menetdijat annak az orszagnak a pénzneméberkikglyenliteni, amelyik orszagban a
jegyvaltas torténik.
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A hataron atmefh forgalomban alkalmazhaté kedvezmények és az atistél eltéé utazasi
feltételek a vonal-dijtablazatok alatt kertlnekiiatetésre. Ha az autobuszjaratok kozlekedése
soran az utasoknak egyéb szolgaltatast is k@etemgenybe kell vennitk, és annak dijat a
menetdij nem tartalmazza, azt szintén ezen a hébléfeltintetni.

1.2.  Kedvezmeények felhasznalasa

Nemzetkdzi utazasra, valamint a nemzetkdzi utazigpyarorszagi szakaszara a kozforgalmu
szemelyszallitasi utazasi kedvezmeéngklazold 85/2007. (IV.25.) Korm. rendelet szerinti
utazasi kedvezmények nem veteigénybe.

A kedvezményes dijtablazatban feltiintetett dijalktazasi feltételek alapjan vebiketigénybe.

228 Komarom-Komarn(®évkomdrom)
Ervényes: 2012. méjus 1-t6l

Koméarom-Komarngrévkomdrom) Viteldij
Egy utazasra sz0l6 teljes ari menetjegy 210,- HUF /0,70 EUR
Egy utazasra sz06l6 50%-0s kedvezniéngnetjegy 105,- HUF / 0,35 EUR
Havi bérlet 6.930,- HUF / 23,10 EUR
Kedvezmeényes havi bérlet 3.465,- HUF / 11,55 EUR

A havi bérlet érvényes a targyhdésapjanak 0.00 6érajatdl, a kbvetkeladnap 5. napjanak 24.00 6rajaig.

- A jaratok naponta kdzlekednek, belféldi utazasma nehebk igénybe.

- Az autébuszvonalon kilon dijszabés van érvényben.

- Dijmentes utazasra jogosult a 0-5 éves korig &istrutazd gyermek, ha kilon
uléhelyet nem foglal el.

- Egy felrstt személy kiséretében dijmentesen csak egy gyeutazkat 5 éves korig.
- 50%-0s menetjegy valtasara jogosult a gyermek &vea koraig.

- Tanuloi jogviszony igazolasaval (pl. didkigazolvamgndelke# tanuldk, hallgatok
kedvezményes havi bérlettel utazhatnak.

- Az Utipoggyasz (max. 25 kg/db) szallitdsa dijtalan.

- 25 kg-ot meghaladg, illetve nagymérgtl00x50x50 cm meérethatarokat meghaladd)
targyak az autdbuszon nem szallithatok.

- Gyorsaru fuvarozasra és olyan targyak szallitasanelyhez kilén engedély sziikséges,
az autébusz nem veléapgénybe.

- A hatabrizeti szervek altal feltartoztatott utasra az usz nem varakozik.
- A hatabrizeti szervek altal feltartdéztatott utas nem igélhgti a viteldij visszatéritését.

- Jelen utazasi feltételekben meghirdetett kedvezeidry tal a jaratokon semmilyen
mas kedvezmény nem vetiégénybe.

223 Esztergom — Sturové (Parkany)
Ervényes, 2012. majus 1-tol
Esztergonsturovd(Pdrkdny) Viteldij

Egy utazasra sz0l0 teljes ari menetjegy 210,- HUF / 0,70 EUR
Egy utazasra sz0l6 50%-o0s kedvezniéngnetjegy| 105,- HUF / 0,35 EUR
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A jaratok naponta kozlekednek, belfoldi utazasma nehebk igénybe.

Az autébuszvonalon kulon dijszabas van érvényben.

Dijmentes utazasra jogosult a 0-5 éves korig &isdrutazé gyermek, ha kulon
ulohelyet nem foglal el.

Egy felnstt személy kiséretében dijmentesen csak egy gyeutagkat 5 éves korig.
50%-0s menetjegy valtasara jogosult a gyermek &vea koraig.

Tanuldi jogviszony igazolasaval (pl. didkigazolvamgndelke# tanuldk, hallgatdk
kedvezményes havi bérlettel utazhatnak.

Az utipoggyasz (max. 25 kg/db) szallitasa dijtalan.

25 kg-ot meghalado, illetve nagymérgt00x50x50 cm meérethatarokat meghaladod)
targyak az autdbuszon nem szallithatok.

Gyorsaru fuvarozasra és olyan targyak szallithsamalyhez kilon engedély sziikséges,
az autdbusz nem veldagénybe.

A hatabrizeti szervek altal feltartdztatott utasra az Busz nem varakozik.

A hatabrizeti szervek altal feltartoztatott utas nem igéhgti a viteldij visszatéritését.
Az Uzemeltsd jogosult az autdbuszjaratok modositasara az Skldeatarsasag és az
Magyarorszag allaminnepein.

Jelen utazasi feltételekben meghirdetett kedvezeldy tal a jaratokon semmilyen
mas kedvezmény nem vetiégénybe.

4. Szeged — Roszke, oh./Horgos (Horgos) — Sentar(#d — Baej (Obecse), Szeged —
Rdszke, oh. — Senta (Zenta)

603 Szeged — Részke, oh./Horgo$ (Horgos) — Sentar{ia) — Be&ej (Obecse)
menetdijtablazat

Szeged, aut. all.
Szeged, Ind6haz tér
Szeged, Rakoczi u.
Teljes aru/ Full price/ Puna cena Gyermek/ Child/ te
Km Egy ut Menettérti Egy ut Menettérti
One way Return One way Return
Jedan pravac Povratna Jedan prajac Povrajna
HUF 480 770 240 380
24 EUR 2 3 1 1] Horgos, centar
DINAR 180 290 90 140
HUF 760 1220 380 610
38 EUR 3 5 1 2| Kanijiza, centar
DINAR 290 460 140 230
HUF 980 1570 490 780 _
w [ER 4 6 I 08
DINAR 370 600 190 300
HUF 1220 1950 610 980
61 EUR 5 7 2 4| Senta, aut. stan.
DINAR 460 740 230 370
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HUF 1560 2500 780 1250
78 EUR 6 9 3 5] Ada, aut. stan.
DINAR 590 950 300 480
HUF 1660 2660 830 1330
83 EUR 6 10 3 5 Mol, centar
DINAR 630 1010 320 510
HUF 1860 2980 930 1490
93 [ EUR 7 11 3 6 Bg;ﬁgiitr:?;’ro
DINAR 710 1130 350 570
HUF 2080 3330 1040 1660
104 EUR 8 12 4 6| Becej, aut. stan.
DINAR 790 1270 400 630

Dijszabéasi rendelkezés:

Kedvezmények:

Pogqgyaszszallitas:

szabadjegy, utazési igazolvany, valamint

érvénytelen.

Nemzetkdzi viszonylatbaheHoldi jaratokra rendszeresitett
menetdijgemény

Gyermek:  0-5 éves korig ingyen, kiilihelyfoglalas nélkul

5-10 éves korig 50 %.

Menettérti: 20 %, élvételben tortéh menetjegyvaltas esetén.

Az autébusz utasterébe bévihetlb kézipoggyasz, tovabba 2 db

Utipoggyasz (max. 100*50*50 cm, max. 20kg/db) szl ingyenes.

603 Szeged —R0Oszke, oh. — Senta (Zenta) menetdijédat

Szeged, aut. all.
Szeged, Inddhéaz tér
Szeged, Rakéczi u.

Teljes ard/ Full price Gyermek /Child
km Egy ut Menettérti Egy ut Menettérti
One way Return One way Return
HUF 480 770 240 380
24 EUR 2 3 1 1 .
Horgos, centar
DINAR 180 290 90 140
HUF 760 1220 380 610
38 EUR 3 5 1 2 -
Kanjiza, centar
DINAR 290 460 140 230
HUF 820 1310 410 660
41 EUR 3 5 2 2 .
Novi Knezevac, aut.stan.
DINAR 310 500 160 250
49 HUF 980 1570 490 780
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EUR 4 6 2 3
DINAR 370 600 190 300 Sanad, centar
HUF 1080 1730 540 860
54 EUR 4 6 2 3
Coka, aut. stan.
DINAR 410 660 210 330
HUF 1180 1890 590 940
59 EUR 4 7 2 3 _
Senta, Tisza most
DINAR 450 720 220 360
HUF 1220 1950 610 980
61 EUR 5 7 2 4
Senta aut. stan.
DINAR 460 740 230 370
Dijszabasi rendelkezés: Nemzetkdzi viszonylatbabeHdldi jaratokra rendszeresitett
szabadjegy, utazasi igazolvany, valamint menetdijgemény
ervenytelen.
Kedvezmeények: Gyermek: 0-5 éves korig ingyen, kiilidhelyfoglalas nélkul

5-10 éves korig 50 %.
Menettérti: 20 %, évételben tortéhh menetjegyvaltas esetén.

Poggyaszszallitds: Az autdbusz utasterébe bévihetlb kézipoggyasz, tovabba 2 db
Utipoggyasz (max. 100*50*50 cm, max. 20kg/db) sizagh ingyenes.

5. Szeged —Rdszke, oh./Horgo$ (Horgos)— SuboticagBadka)

605 Szeged —Roszke, oh./Horgos (Horgos)— Suboti€adbadka)
menetdijtablazat

Szeged, aut. all.
Szeged, Rakéczi u.

Teljes aru/ Full price/ Gyermek/ Child/ Dete

Puna cena
km Egy at Menettért Egy ut Menettérti
One way Return One way Return
Jedan pravaf Povratna| Jedan pravac Povratng
HUF 480 770 240 380
EUR
24 2 3 1 1 Horgos, centar
DINAR 180 290 90 140
HUF 800 1280 400 640
EUR
40 3 > 1 2 Hajdukovo, centar
DINAR 300 480 150 240
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HUF 880 1410 440 700
EUR

a4 3 > 2 3 Pali¢, centar
DINAR 330 530 170 270
HUF 1040 1660 520 830

52 FUR 4 6 2 3 Subotica, aut. stan.
DINAR 400 640 200 320

Dijszabasi rendelkezés: Nemzetkdzi viszonylatbaheHoldi jaratokra rendszeresitett

szabadjegy, utazasi igazolvany, valamint menetdijgemény
érvénytelen.
Kedvezmeények: Gyermek: 0-5 éves korig ingyen, kiilhelyfoglalas nélkdil
5-10 éves korig 50 %.
Menettérti: 20 %, élvételben tortéh menetjegyvaltas esetén.

Poggyaszszaéllitds: Az autébusz utasterébe bévihetlb kézipoggyasz, tovabba 2 db
Utipoggyasz (max. 100*50*50 cm, max. 20kg/db) szl ingyenes.
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